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Niniejsze opracowanie stanowi ,Koncepcje utworzenia, rozwoju i komercjalizacji zachodniopomorskiego

nn

szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy i smaki Pomorza Zachodniego bramg do poznania regionu”” (zwang dalej
»Koncepcja...”). Dokument dotyczy nowego produktu. Jest to szlak przyrodniczo-kulturowy (a scislej jest to szlak
przyrodniczo-kulinarny w obszarze turystyki kulturowej). Zgodnie z zatozeniem bedzie to pierwszy tego typu
szlak obejmujacy obszar catego wojewddztwa zachodniopomorskiego. W szlakach istniejgcy obecnie na terenie
regionu pierwszoplanowa rolg odgrywajg elementy zwigzane z historig i dziedzictwem kulturowym. Wytyczono
rowniez turystyczne szlaki piesze, rowerowe, konne, wodne, w ktérych uzupetniajgco wyeksponowane zostaty
walory przyrodnicze. Nie istniat jednak szlak, ktory w swojej istocie koncentrowatby sie na miejscach cennych

przyrodniczo oraz krajobrazowo i stanowitby szlak regionalny.

Proponowany szlak ma bardzo ztozony charakter. Obejmuje rézne kategorie potencjatu przyrodniczego, od
parkéw narodowych, krajobrazowych i rezerwatéw, poprzez przyrodnicze parki kulturowe (uzdrowiskowe,
miejskie i popatacowe/podworskie), ogrody i arboreta, zabytkowe aleje, pomniki przyrody i inne przyrodnicze
»Naj”, po zabytkowe cmentarze. Oprécz parkéw, ogroddéw i krajobrazéw drugim wiodgcym motywem
tematycznym szlaku sg tytutowe smaki wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Koniecznos¢ objecia jednym szlakiem tak zréznicowanego potencjatu ukierunkowata prace zwigzane
z projektowaniem jego architektury, wyznaczaniem przebiegu i struktury. Dlatego w , Koncepcji...” potaczono
w jednym dwa podejscia: geograficzne i tematyczne. Wyznaczono tzw. punkty weztowe szlaku, stanowigce
gtébwne centra jego obstugi. W zasiegu oddziatywania tych punktow zlokalizowane sg miejsca cenne
przyrodniczo i krajobrazowo oraz produkty i obiekty kulinarne. W oparciu o te miejsca przedstawiono
propozycje pakietéw produktowych dla szlaku. Oprécz tego zastosowano réwnolegle podejscie tematyczne
umozliwiajagce utozenie koncepcji szlaku pod wzgledem przyrodniczym i kulinarnym. Te dwa kryteria
determinujg charakter szlaku. Dlatego opracowanie zawiera propozycje utworzenia w toku dalszych prac
szlakéw tematycznych — podszlakéw szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy i smaki Pomorza Zachodniego bramg do
poznania regionu”. Jedng z propozycji jest szlak kulinarny — ,,Zachodniopomorski Szlak Rybny”.

Zrdznicowany charakter szlaku i oczekiwania wzgledem jego koncepcji zdeterminowaty réowniez ztozony
charakter niniejszego opracowania. Sktada sie ono z kilku czesci. Prezentowany dokument gtéwny zawiera
podsumowanie przeprowadzonych prac badawczych i analitycznych (w tym analize SWOT), koncepcje
architektury i struktury szlaku (zawartos$¢ poszczegdlnych pozioméw w architekturze), strategie zarzadzania,
komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej, plan dziatan promocyjnych oraz wnioski i rekomendacje.
Inwentaryzacja/identyfikacja potencjatu szlaku przedstawiona zostata w zatgcznikach 1 i 2. Pakiety produktowe
znajdujg sie w zatgczniku 3. Zatgcznik 4 zawiera pliki graficzne z proponowanym logo szlaku, opis i propozycje
aplikacji logo umieszczono w zatgczniku 5, za$ zatgcznik 6 to mapa z poszczegdlnymi warstwami potencjatu
tworzacego szlak.

Zgodnie z przyjetym zatozeniem ,Koncepcja...” bedzie materiatem praktycznym, uzytecznym nie tylko dla
Zamawiajacego, ale rowniez dla mieszkancow, turystéw i podmiotdw zainteresowanych wiaczeniem sie
w budowanie szlaku.
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I. Analiza sytuacji w zakresie utworzenia szlaku

1. Analizy obszarowe

Analizy obszarowe objety nastepujace zagadnienia: analize identyfikowanego potencjatu dla utworzenia
szlaku, otoczenia zewnetrznego (w tym szlakow konkurencyjnych), produktu turystycznego (przyszte
funkcjonowanie szlaku jako produktu turystycznego), potencjalnych oferentéw, obiektéw i ustug znajdujacych
sie na projektowanym szlaku (w tym analize ich potencjatu kooperacyjnego) i wreszcie analize
dotychczasowych dziatan promocyjnych prowadzonych przez podmioty majgce tworzyé oferte szlaku. Ten
ostatni punkt dotyczyt przede wszystkim obiektéw cennych przyrodniczo oraz nalezgcych do Europejskiej Sieci
Dziedzictwa Kulinarnego, a takie produktéw regionalnych i tradycyjnych kuchni wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Finalnym rezultatem prac analitycznych jest analiza SWOT. Kornicowe wnioski
i rekomendacje odnosza sie do wyboru optymalnego rozwigzania strategicznego dla projektowanego szlaku.

Zgodnie z informacjg zawartg w wstepie, cze$¢ ta zawiera podsumowanie przeprowadzonych prac
badawczych i analitycznych (w tym analize SWOT). Nie jest to inwentaryzacja (identyfikacja) potencjatu, ale
selektywna, ekspercka analiza wybranych najistotniejszych (zdaniem zespotu ekspertéw opracowujacych
,Koncepcje...”) elementdw potencjatu przyrodniczego, kulinarnego, w zakresie szlakéw turystycznych,
zabytkéw, wydarzen i imprez, bazy noclegowej i gastronomicznej, potencjatu instytucjonalnego,
kooperacyjnego, promocji, konkurencji oraz szlaku jako produktu turystycznego. Skoncentrowano sie przede
wszystkim na najatrakcyjniejszych elementach potencjatu przyrodniczego i kulinarnego oraz podmiotach
zarzadzajgcych tymi miejscami (obiektami). Metodyka prac nad niniejszym opracowaniem zaktadata, ze
inwentaryzacja/identyfikacja potencjatu przeniesiona zostanie do zatgcznikdéw do ,Koncepcji...”. W zatgcznikach
tych uwzglednionych jest wiecej miejsc i obiektéw cennych przyrodniczo i kulinarnie oraz zabytkéw. Praktyczny
charakter implikuje koniecznos$¢ ograniczania zawartosci dokumentu w warstwie analitycznej, informacyjnej
i opisowej do kluczowych aspektow wptywajacych w sposdb istotny na strategie szlaku przedstawiong w czesci
Il opracowania.

Rysunek 1: Zakres prac analitycznych.

. Zasoby dla tworzenia szlaku (podstawowe i uzupetniajgce)

Otoczenie zewnetrzne i konkurencja

Analiza w kontekscie produktu turystycznego

Potencjat do wspdtpracy sieciowej

L4

Promocja obiektow na projektowanym szlaku

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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1.1. Analiza potencjatu szlaku

Pierwszym etapem prac analitycznych byta inwentaryzacja/identyfikacja potencjatu szlaku. Jego charakter
determinuje istotnos¢ zasobdw: kluczowe znaczenie bedg miaty zasoby przyrodnicze i kulturowe w obszarze
turystyki kulinarnej. Chodzi tutaj zaréwno o zasoby materialne (parki, ogrody, rezerwaty, osobliwosci
przyrodnicze, krajobrazy, smaki w postaci produktéw regionalnych i tradycyjnych, lokali gastronomicznych), jak
réwniez podmioty zarzadzajgce tymi obszarami/obiektami (m.in. dyrekcje parkéw, nadlesnictwa, wtasciciele
ogroddw, parkéw popatacowych/podworskich oraz tematycznych, podmioty/obiekty nalezgce do Europejskiej
Sieci Dziedzictwa Kulinarnego). Pozostate kategorie zasobéw materialnych i niematerialnych majg charakter
wspierajacy, aczkolwiek bardzo istotny dla tworzenia oferty szlaku. Sg to m.in. zabytki i obiekty kulturalne, jak
rowniez podmioty zarzgdzajgce tymi obiektami, szlaki turystyczne znajdujgce sie na trasie projektowanego
szlaku, potgczenia komunikacyjne réznymi srodkami transportu, inne potencjalne atrakcje turystyczne, imprezy
i wydarzenia (w szczegdlnosci zwigzane tematycznie ze szlakiem), a takze baza noclegowa i gastronomiczna.

Nalezy wyraznie podkreslié, ze punktem wyjscia do inwentaryzacji/identyfikacji potencjatu szlaku,
a nastepnie analizy tego potencjatu bylo rozmieszczenie i koncentracja miejsc cennych przyrodniczo,
produktéw regionalnych i tradycyjnych oraz obiektéw nalezgcych do Europejskiej Sieci Dziedzictwa
Kulinarnego. Po zgromadzeniu bazy tych miejsc i obiektow w toku dalszych prac wyselekcjonowano te, ktére
spetniajg nastepujace kryteria:

e s dostepne dla turysty (w przypadku miejsc cennych przyrodniczo zakres prawnej ochrony przyrody
umozliwia korzystanie z miejsca w celach turystyczno-poznawczo-rekreacyjnych, zas w przypadku
produktéw regionalnych i tradycyjnych mozliwe jest ich nabywanie inaczej, niz okazjonalnie),

e s3 to obiekty zarzadzane przez rdéinego rodzaju podmioty (charakter wtasnosci umozliwia
konstruowanie w oparciu o te podmioty pakietéw produktowych, stwarzajgc docelowo mozliwos¢
komercjalizacji),

e s3to najistotniejsze obiekty, miejsca, szlaki turystyczne, imprezy, wydarzenia i podmioty, wyrdzniajgce
potencjat przyrodniczy i kulinarny projektowanego szlaku i stwarzajagce mozliwosci wykreowania
w oparciu o ten potencjat atrakcyjnego i konkurencyjnego produktu turystycznego.

Ponizsza analiza przeprowadzona zostata w oparciu o juz wyselekcjonowany potencjat, ktéry
przedstawiony jest w syntetycznej formie w zataczniku 1. Zinwentaryzowane i analizowane zasoby staty sie
baza dla pakietow produktowych zawartych w zataczniku 3. W zasadzie nie zostaty uwzglednione w ponizszej
analizie i w propozycjach pakietéw obiekty opuszczone, w ztym stanie, niedostepne lub o znaczaco
ograniczonej dostepnosci (np. rezerwaty, prywatne zespoty parkowo-dworskie/patacowe, obiekty, do ktérych
dojazd jest utrudniony, itp.). Zasoby do utworzenie szlaku analizowano pod katem ich dostepnosci,
atrakcyjnosci, konkurencyjnosci, potencjatu ustugowego oraz mozliwosci konstruowania pakietéw
produktowych. W analizie zastosowano nastepujgce metody: analiza zasobdw VIRO, analiza uwarunkowan
prawnych i technicznych tworzenia szlaku, analiza atrakcyjnosci i konkurencyjnosci potgczen transportowych
oraz analiza atrakcyjnosci turystycznej zasobow.

1.1.1. Parki, ogrody, krajobrazy i smaki

Odnoszac sie do kategorii sformutowanych w zamoéwieniu zaréwno inwentaryzacja/identyfikacja, jak
rowniez analiza potencjatu szlaku obejmuje przede wszystkim rdéine kategorie potencjatu przyrodniczego.
W wyniku prac inwentaryzacyjnych i analitycznych wyodrebniono ostatecznie najistotniejsze
i najatrakcyjniejsze elementy tego potencjatu spetniajgce przyjete kryteria (dobdr ekspercki). Sg to przede
wszystkim nastepujgce miejsca i obiekty:1

! Potencjat przyrodniczy opisuje w sposob szczegétowy ,Audyt Turystyczny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego”,
opracowany przez firme MM Marketing i Innowacje na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
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e parki narodowe i krajobrazowe:

O

(@]

parki narodowe: Woliriski Park Narodowy, Drawieniski Park Narodowy,

parki krajobrazowe: Park Krajobrazowy Dolina Dolnej Odry, Cedynski Park Krajobrazowy,
Barlinecko-Gorzowski Park Krajobrazowy, Szczecinski Park Krajobrazowy ,Puszcza Bukowa”, IAski
Park Krajobrazowy, Drawski Park Krajobrazowy, Park Krajobrazowy ,Ujscie Warty”,

e parki, ogrody i rezerwaty:2

O

parki zdrojowe, miejskie i inne: park zdrojowy w Swinoujéciu, park zdrojowy w Pofczynie-Zdroju,
Park im. Aleksandra Fredry w Kotobrzegu, Park im. Ksigzat Pomorskich w Koszalinie, parki
w Szczecinie: Park Kasprowicza, Ogréd Dendrologiczny im. prof. Stefana Kownasa, Park Lesny
Arkonski oraz Ogréd Rézany, Ekopark Wschodni/Las Kotobrzeski w Kotobrzegu, Park Popiela
z Alejg Platanowa w Stargardzie Szczeciniskim, Park Miejski — Ogrod Japonski w Gryficach, park
krajobrazowo-naturalistyczny ,, Dolina Mitosci” w Zatoni Dolnej, zabytkowy Cmentarz Centralny
w Szczecinie®, z wytyczong $ciezkg botaniczng,

ogrody i arboreta: Ogrody Dendrologiczne w Glinnej i w Przelewicach, Ogrody Tematyczne
»Hortulus”, Ogrody Spectabilis i Labirynt w Dobrzycy, Arboretum w Karnieszewicach,

rezerwaty przyrody: Rezerwat Kamienne Kregi w Grzybnicy, Jezioro Swidwie, Rezerwat Przyrody
Bielinek, Dolina Pieciu jezior w Drawskim Parku Krajobrazowym, Wrzosowiska Cedynskie, Wielki
Bytyn, rezerwat przyrody ,Olszanka” (siedlisko bielika, jedno z najwiekszych skupisk jego
stanowisk w Europie),

inne miejsca i obiekty: Karsiborska Kepa, Park Natury Zalewu Szczecinskiego (Czarnocin — spacer
Sciezkg przyrodniczg), Geopark w Moryniu, Sciezka dydaktyczna w Gryfinie, Osrodek Edukacji
Przyrodniczo-Lesnej przy Nadlesnictwie Kliniska Wielkie — miejsce hodowli rezerwatowej konika
polskiego,

e ogrody i parki podworskie i popafacowe:4

(@]

O O 0O 0O O O O

krajobrazowy park zamkowy w Tucznie koto Kalisza Pomorskiego (Centrum Konferencyjno-
Wypoczynkowe Zamek Tuczno),

park patacowy przebudowany na krajobrazowy o cechach romantycznych w Siemczynie (Patac
Siemczyno Hotel & Restauracja),

ogrdd parkowy przy patacu w Strzekecinie koto Koszalina (Hotel Bursztynowy Patac),

park przy patacu w Maciejewie koto Goleniowa (Hotel Patac Maciejewo),

park przy patacu w Stonowicach koto Potczyna-Zdroju (obiekt noclegowy Patac Stonowice),

park przy patacu w Rymaniu koto Biatogardu (obiekt noclegowy Patac w Rymaniu),

park przy zamku w Kragu koto Polanowa (Hotel Podewils Zamek w Kragu),

park przy patacu Ptaszynka w Rybokartach (obiekt noclegowy),

park krajobrazowy przy patacu w Nosowie koto Koszalina (Centrum Ksztatcenia i Wychowania
OHP),

Zachodniopomorskiego (Szczecin, 2013). Na stronach 14-45 tego opracowania autorzy prezentujg sie¢ hydrograficzng

(Battyk, rzeki, pojezierza, jeziora), obszary objete ochrong przyrody (parki narodowe, rezerwaty przyrody, pomniki przyrody,

w tym drzewa, gtazy narzutowe i aleje, parki krajobrazowe, Obszary Chronionego Krajobrazu, zespoty przyrodniczo-
krajobrazowe). Inwentaryzacje/identyfikacje potencjatu szlaku oparto na cytowanym audycie. Na podstawie zawartych

w nim opiséw wyselekcjonowano najcenniejsze i najatrakcyjniejsze elementy, ktére zostaty uwzglednione w niniejszym

punkcie.

% Na terenie wojewddztwa znajduja sie dwa parki narodowe: Woliriski i Drawienski Park Narodowy (zlokalizowany na

pograniczu trzech sgsiadujgcych wojewddztw) oraz siedem parkow krajobrazowych, 87 rezerwaty przyrody oraz wiele

obszaréw chronionego krajobrazu. http://www.gios.gov.pl/stansrodowiska/gios/pokaz_artykul/pl/front/raport_regionalny/
zachodniopomorskie (dostep 02.10.2015).

* Cmentarz Centralny w Szczecinie jest laureatem plebiscytu Magazynu National Geographic na 7 Nowych Cuddéw Polski:
http://www.cmentarze.szczecin.pl/Cmentarze/chapter_50708.asp

4 Informacje o obiektach pochodzg ze strony http://www.polskiezabytki.pl/ (dostep: 14.08.2015).
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o park krajobrazowy przy patacu w Kulicach koto Goleniowa (osrodek konferencyjno-hotelowy
fundacji "Akademia Europejska Kulice- Kulz"),

o park angielski przy patacu w Lubiechowie koto Karlina (ruina patacu, wtasciciel prywatny, patac
w odbudowie z przeznaczeniem na obiekt noclegowy, dostepny),

o park krajobrazowy przy patacu w Drezewie koto Gryfic (ruina patacu, witasciciel prywatny,
dostepny),

o park romantyczny zaprojektowany wraz z patacem przez dyrektora Krélewskich Ogroddéw
w Berlinie — J. Lenné (ruina patacu, wtasciciel prywatny, obiekt w odbudowie, dostepny),

o ogréod patacowy przy patacu w Stolcu w gminie Dobra (obiekt opuszczony, wtasnos¢ JST,
dostepny),

osobliwosci przyrody wojewddztwa zachodniopomorskiego:

gtaz ,Trygtaw” w Tychowie, aleja bukowa w Nadbdr — Jacinki, sekwoja olbrzymia — mamutowiec

w Brwicach, ,Krzywy Las” koto Gryfina, kasztanowiec w Ptotach, Géra Chetmska w Koszalinie,

megalityczne cmentarzysko i osada s$redniowieczna w Borkach koto Koszalina, rezerwat przyrody

,Siecieminskie Rosiczki” w Nadlesnictwie Karnieszewice koto Koszalina, Rezerwat Wrzosowiska

Ktominskie koto Bornego Sulinowa, aleja grabowa w parku przy patacu w Siemczynie, $ciezka

przyrodnicza ,Szlak Olbrzyméw” w Dobrej, platan ,,Olbrzym” w Chojnie, ,Klon Solarzy” w Zatomiu (na

terenie Drawienskiego Parku Narodowego), najliczniejsza w Polsce grupa daglezji w Arboretum

Karnieszewice, aleja platanowa na Jasnych Btoniach w Szczecinie, lipa ,Sw. Ottona” w Szczecinie —

Ptonia, Park Lesnikdw im. Jana tobodZca przy lesniczowce Osetno koto Koszalina, Aleja Mréwek im.

Tadeusza Podkdéwki w Lesnictwie Kosciernica koto Koszalina, Pomorski Ogrod Edukacyjny

»Wiciokrzewy” we Witokach koto Koszalina, zabytkowa aleja debowa prowadzaca do patacu rodu

Bismarckow w Kulicach, aleja lipowa w Krasniku koto tobza, Jezioro Szmaragdowe w Puszczy Bukowej,

Jezioro Turkusowe na terenie Wolinskiego Parku Narodowego, Jezioro Dabie — jedno z najwiekszych

jezior w PoIsceS, Gora Czcibora w Cedyni;

lasy Pomorza Zachodniego - biotopy legowe dla herbowego gatunku — orta bielika (Haliaeetus albicilla),

ptak ten najliczniej wystepuje w rejonie Zalewu Szczecinskiego, w lasach Wolinskiego Parku

Narodowego i w Puszczy Wkrzanskiej na Rowninie Polickiej;

wsrdd osobliwosci przyrodniczych nalezy wspomnie¢ o wolnosSciowym stadzie zubrow bytujgcym na

terenie Nadle$nictwa Mirostawiec i Nadle$nictwa Swierczyna oraz na przylegajacych do komplekséw

lesnych terenach rolnych;

osobliwos$ciami przyrodniczymi Pomorza Zachodniego s3 rzeki przeptywajgce przez obszary cenne

przyrodniczo, w szczegdlnosci Drawa (obszar Drawienskiego Parku Narodowego, Drawskiego Parku

Krajobrazowego, gdzie rzeka ta tgczy najwazniejsze jeziora Pojezierza Drawskiego oraz Pojezierza

Wateckiego), Odra (Cedynski Park Krajobrazowy, Park Krajobrazowy Dolne Odry, Miedzyodrze, Jezioro

Dabie), a takze Mysla, Ptonia, Parseta i Rega; rzeki te stwarzajg mozliwosci poruszania sie szlakami

kajakowymi i obserwacji przyrody Pomorza Zachodniego od strony wody,6

punkty widokowe:

Wzgdrze Gosan, Goéra Czcibora, punkt widokowy na murawie kserotermicznej w Starym Kostrzynku,

punkt widokowy w Gozdowicach, wzgérze widokowe nad Miedzyodrzem, niemiecka wieza widokowa

na Miedzyodrze koto Gryfina (11 m.), latarnie morskie (m.in. w Swinoujéciu, Gaskach, Kotobrzegu,

Niechorzu), Wzgérze Zielonka z punktem widokowym na Wsteczng Delte Swiny, Géra Chetmska

w Koszalinie, Géra Czcibora w Cedyni, Wzgdrze Lotniarzy w Przyborzy koto tobza,

> Stworzona na Jeziorze Dabie infrastruktura turystyczna umozliwia obserwacje dzikiej przyrody od strony wody. Mozna

korzysta¢ z matych motoréwek, ktérych wypozyczenie nie wymaga specjalnych uprawniern (opracowano na podstawie

informacji Miasta Szczecin).

6 Nalezy mie¢ na uwadze, ze wiekszos$¢ atrakcji przyrodniczych (m.in. drzewa pomnikowe) potozonych jest w oddaleniu od

rzek. Poruszanie sie rzekami stwarza jednak doskonale warunki do obserwacji bogatej fauny, w szczegdlnosci ptactwa

wodnego.
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e krajobrazy Pomorza Zachodniego:

Wsteczna Delta Swiny, wzgdrze Gosari w Wolinskim Parku Narodowym, Rezerwat Przyrody ,Dolina

Pieciu Jezior” na Pojezierzu Drawskim, Zalew Szczecinski, Dolina Dolnej Odry, Szwajcaria Potczynska,

e smaki Pomorza Zachodniego (produkty tradycyjne i regionalne, obiekty nalezgce do Europejskiej

Sieci Dziedzictwa kulinarnego i obiekty gastronomiczne):

o produkty regionalne i tradycyjne: chleb razowy koprzywienski, midd drahimski, miody Puszczy
Barlineckiej, miody przelewickie, miody chojer’\skie7, grzyby marynowane z szyszka, sielawa
wedzona z Pojezierza Drawskiego, ogdrek kotobrzeski, pierogi ze Starych tysogérek (wszystkie
wymienione produkty znajdujg sie w Europejskiej Sieci Dziedzictwa KuIinarnegog), jeziorowy
ogérek kiszony, pasztecik Szczecinski i sery kozie z ,Koziego Grdédka” (produkt lokalny-
ekologiczny), sery z Marwic (lista produktéw regionalnych),

o obiekty gastronomiczne serwujgce dania kuchni regionalnej: Skansen Chleba — Zajazd Staropolski
w Ustroniu Morskim, Gospoda Jamnenska w Koszalinie,9 ,Stara Komenda” w Szczecinie, inne
obiekty gastronomiczne, Winnica Turnau w Baniewicach.

W budowie szlaku uwzgledniono oba parki narodowe i wszystkie parki krajobrazowe Pomorza
Zachodniego. Obiekty te sg udostepniane dla turystéw na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 2004 r.
o ochronie przyrody.10 Priorytetowa dziatalnoscig parkéw narodowych, stanowigcych najwyzsza forme ochrony
przyrody w Polsce, jest zachowanie i ochrona przyrody. Z tego wzgledu, ale réwniez dzieki temu, na terenie obu
parkéw istnieje sie¢ dobrze oznakowanych szlakéw turystycznych, tablice informacyjne i edukacyjne, mapy,
punkty widokowe, $ciezki edukacyjne. Parki prowadzg rowniez dziatalno$¢ edukacyjng. Narzucone przez
cytowang ustawe zasady przepisy zwigzane z udostepnieniem wymienionych obszaréw stwarzajg rdwnoczesnie
ograniczenia w dostepnosci dla ruchu turystycznego (np. ograniczone uzytkowanie rzeki Drawy).

Dodatkowo na terenie parkéw wyznaczone zostaty obszary ochrony Scistej. Ta forma ochrony przyrody
utrudnia udostepnianie ich turystom (w szczegdlnosci dla ruchu masowego). Podobnie wyglada sytuacja
z licznie wystepujacymi na terenie wojewddztwa rezerwatami przyrody, lezgcymi poza parkami. Wedtug danych
Biura Konserwacji Przyrody Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Szczecinie w regionie znajduje sie 114
rezerwatow, oraz 8 obszaréw ochrony Scistej w Drawienskim Parku Narodowym i 6 w Wolinskim Parku
Narodowym.11 W inwentaryzacji/identyfikacji potencjatu zostaty ujete parki narodowe i krajobrazowe razem
z rezerwatami, natomiast osobno wyrdzniono rezerwaty poza parkami, ktére sg szczegdlnie atrakcyjne, ale
jednoczesnie dostepne dla ruchu turystycznego (niektore rezerwaty, np. ,Sieciminskie Rosiczki” ujeto
w kategorii osobliwosci przyrody). Sg to osobliwosci przyrodnicze - hity Pomorza Zachodniego. W zestawieniu
znalazty sie takie, ktére sg znane i promowane w skali wojewddztwa, ale réwniez mniej znane miejsca np.
w okolicach Koszalina.

W przypadku parkéw podworskich i popatacowych wybrano takie, ktére sg szczegdlnie wartosciowe
z uwagi na zawartosc i stan zachowania roslinnosci, ale jednoczesnie mozliwe do zwiedzania przy zapewnieniu
bezpieczenstwa. Uwzgledniono w szczegdlnosci odrestaurowane parki i ogrody znajdujace sie przy zamkach,
patacach i dworach zaadaptowanych na obiekty noclegowe. Ostatnig, a jednoczesnie odrebng kategorig
potencjatu, sg produkty tradycyjne i regionalne oraz obiekty nalezgce do Europejskiej Sieci Dziedzictwa
Kulinarnego.

’ Na Liste Produktéw Tradycyjnych wpisane sg nastepujgce miody z wojewddztwa zachodniopomorskiego: miéd drahimski,
miody przelewickie, miody wateckie, akacjowy miéd cedyriski, miody z Lasu Swietej Marii, miody Puszczy Barlineckiej,
Miody Pojezierza Choszczenskiego.

& http://www.culinary-heritage.com/memberslist (dostep: 21.10.2015).

° Czes¢ obiektéw (folwarki i gospodarstwa ekologiczne) nalezace do Europejskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego zostato
ujetych w propozycjach bazy noclegowej i gastronomicznej,

1% http://dpn.pl (dostep: 16.08.2015).

™ http://www.bkp.szczecin.pl/ (dostep 16.08.2015).
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Pomorze Zachodnie posiada 35 zarejestrowanych produktéw tradycyjnych (stan na wrzesien 2015 r.).12
W Europejskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego na Pomorzu Zachodnim skupionych jest 39 cztonkéw™. Niektére z
tych produktéw nie sg jednak dostepne w sprzedazy, badz istnieje mozliwos¢ ich kupienia okazjonalnie (np.
podczas Swigt Wielkanocnych) lub po uprzednim zamdwieniu. Takie produkty i miejsca nie zostaty
uwzglednione ostatecznie w inwentaryzacji i analizie.

1.1.2. Szlaki turystyczne

Kolejnym elementem analizowanego potencjatu sg szlaki turystyczne. Chodzi tu o samochodowe, piesze,
rowerowe, konne i wodne (w tym kajakowe) szlaki znajdujagce sie na terenie wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Nalezy podkreslié, ze zaréwno na terenie parkéw narodowych, jak réwniez
krajobrazowych i poszczegdlnych nadled$nictw wytyczone zostaty szlaki turystyczne, ktére umozliwiajg
poznawanie cennych przyrodniczo miejsc regionu. ROwniez powiaty i gminy tworzg w oparciu o potencjat
przyrodniczy szlaki, Sciezki edukacyjne i trasy spacerowe. Dotyczy to réwniez terendéw parkdw miejskich i
podmiejskich.

Z uwagi na wartosc¢ przyrodniczg na szczegdlng uwage zastuguja szlaki turystyczne na terenie parkéw
narodowych i krajobrazowych. W Wolinskim Parku Narodowym znajduje sie tzw. ,Szlak Brzegiem Battyku”
(czerwony), ktdéry prowadzi w poblizu unikatowych form krajobrazu wojewddztwa — wysoczyzn infowych14.
Szlak niebieski prowadzi m.in. do Jeziora Turkusowego i nad wybrzeze klifowe Zalewu Szczecinskiego. Szlak
zielony cieszy sie najwiekszym zainteresowaniem turystéw, poniewaz lezy na nim Rezerwat Pokazowy
Zubréw.” Na terenie Drawienskiego Parku Narodowego wytyczono sie¢ szlakow pieszych, rowerowych
i konnych, a takze wodny szlak na rzece Drawie - najwazniejszy szlak rzeczny regionu, pozwalajgcy poznac
z perspektywy wody walory przyrodnicze parku. Przez DPN na terenie wojewddztwa przebiega m.in. fragment
szlaku pieszego im. St. Czarnieckiego: Szczecin — Stare Osieczno — Kostrzyn, a takze czerwony szlak rowerowy
,Petla Zatom” i niebieski szlak rowerowy , Petla Barnimie”. Pomiedzy Drawnem i Zatomiem wytyczony zostat
szlak konny.16

Sposrod szlakéw znajdujgcych sie w parkach krajobrazowych szczegdlng atrakcyjnoscig charakteryzujg sie
te, ktére zostaty wyznaczone w Drawskim Parku Krajobrazowym. Jednym z nich jest czerwony ,Szlak Jezior
(Wzniesien Moreny Czotowej)”, prowadzacy m.in. poprzez unikatowe formy krajobrazu polodowcowego oraz
rezerwat wodno-florystyczny Jezioro Czarnéwek (szlak przebiega takie przez Inski Park Krajobrazowy).
Czerwony ,Szlak Lesno-Widokowy (Solny)” i niebieski ,Szlak Szwajcarii Potczynskiej” przebiegajg m.in. przez
rezerwat krajobrazowy ,Dolina Pieciu Jezior”. Istotnym szlakiem jest poprowadzony na tym terenie ,Szlak

»17

Wodny im. Ks. Kardynata Karola Wojtyty (Szlak Jana Pawta 11)”*". Przez Park Krajobrazowy Pojezierza Inskiego

przebiega wymieniony wczesniej szlak pieszy im. St. Czarnieckiego oraz niebieski ,Szlak Btekitny Pojezierza
Ir'1skiego".18 Teren wojewoddztwa zachodniopomorskiego wzdtuz Odry jest obszarem o wybitnych walorach
przyrodniczych. Utworzono tutaj cztery parki krajobrazowe: Szczeciniski Park Krajobrazowy ,Puszcza Bukowa”,
Park Krajobrazowy Dolina Dolnej Odry, Cedynski Park Krajobrazowy oraz Park Krajobrazowy Ujscie Warty. Przez
wymienione parki poprowadzono szlak rowerowy ,Zielona Odra”. Przebiega on m.in. przez Wrzosowiska

Cedynskie, , Krzywy Las” koto Gryfina i Puszcze Bukows.

2 http://www.minrol.gov.pl/Jakosc-zywnosci/Produkty-regionalne-i-tradycyjne/Lista-produktow-tradycyjnych/woj.-
zachodniopomorskie (dostep 05.10.2015).

B http://www.culinary-heritage.com/region.asp?regionid=58#.Vhip-3rtIBd (dostep 05.10.2015).

1 http://www.wolinpn.pl/index.php?page=9&artykul=45 (dostep 30.09.2015)

 http://www.wolinpn.pl (dostep: 18.08.2015).

'8 http://dpn.pl/szlaki-turystyczne (dostep: 18.08.2015).

7 http://www.zpkwz.pl/parki-krajobrazowe/drawski-park-krajobrazowy (dostep: 18.08.2015).

'8 http://www.zpkwz.pl/parki-krajobrazowe/iski-park-krajobrazowy (dostep: 18.08.2015).
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Wzdtuz Battyku prowadzi wojewddzki odcinek Miedzynarodowego Nadmorskiego Szlaku Kolarskiego R10,
ktéry pozwala na zobaczenie réznych form krajobrazu wybrzeza oraz pieszy ,Szlak Nadmorski”, a takze czes¢
Europejskiego Szlaku Dalekobieznego E9. W regionie znajduje sie rowniez Szlak ,Greenwey — Naszyjnik
Pétnocy" (zielony), umozliwiajagcy odkrywanie atrakcji przyrodniczych i kulturowych czterech wojewddztw
(zachodniopomorskiego, pomorskiego, kujawsko-pomorskiego i wielkopolskiego). Przez potozong w okolicach
Szczecina Puszcze Wkrzanska przebiega zielony ,Miedzynarodowy Szlak Rowerowy wokét Zalewu
Szczecinskiego”, za$ przez obszar pojezierzy prowadzi Miedzynarodowa Trasa Pojezierna ,Tysigca Jezior”.
Poznawanie waloréw przyrodniczych potudniowej czesci regionu umozliwiajg trasy nordic waIkinglg. Przez
cenne przyrodniczo tereny poprowadzono szlaki konne: Pojezierza Drawskiego, Pomorza Srodkowego, oraz
szlak konny Templariuszy, biegnacy ze Szczecina do Bielina w gminie Moryr’1.20 Istotne znaczenie majq szlaki
kajakowe na Parsecie, Redze, Mysli i Inie. Szlak Samochodowy ,Zachodniopomorskie Pojezierza” prowadzi
poprzez obszar Pojezierza Inskiego, Wateckiego, Choszczeriskiego, Drawskiego, Szczecineckiego
i Mysliborskiego, a ,Szlak Latarni Morskich” obejmuje tereny nadmorskiego regionu. Przez pdtnocng czesé
regionu przebiega ,Btekitny Szlak Samochodowy".21 »Zachodniopomorski Szlak Zeglarski” umozliwia obejrzenie
unikatowych form wybrzeza. System szlakéw ,Pomorski Krajobraz Rzeczny” oferuje poruszanie sie rzekami
(kajakiem) lub wzdtuz ich biegu (rowerem) po Pomorzu Zachodnim i niemieckim Pomorzu Przednim.”

Nalezy podkresli¢ znaczenie waloréw przyrodniczych Pomorza Srodkowego. Wprawdzie nie znajduje sie
tutaj zaden park narodowy, ani krajobrazowy, jednak obszar ten oferuje wiele miejsc cennych przyrodniczo, co
mozna zauwazy¢ analizujgc wykaz osobliwosci przyrodniczych wojewddztwa zachodniopomorskiego. Jest to
teren administrowany m.in. przez nadlesnictwo: Nadlesnictwo Karnieszewice i Nadlesnictwo Manowo. Na
uwage zastuguja tutaj nastepujgce szlaki: ,Szlak im. Jozefa Chrzaszczynskiego” (czerwony), ,Szlak
Pielgrzymkowy im. Jana Pawta II” (biaty), Pomorska Droga sw. Jakuba, ,Szlak Romantyczny” (szlak pomiedzy
Dobrzycg a parkiem patacowym romantyczno-krajobrazowym w Rusowie), ,Szlak Petnika Europejskiego”
(zotty), ,Szlak Buczyny Pomorskiej” (zielony). Obecnie powstaje lesny szlak rowerowy wokot Koszalina.

Szlaki turystyczne sg istotnym elementem polityki regionalnej. Oprécz ,Zachodniopomorskiego Szlaku
Zeglarskiego” i ,Pomorskiego Krajobrazu Rzecznego” zarzadzanych przez Zachodniopomorsky Regionalng
Organizacje Turystyczng, Regionalne Biuro Gospodarki Przestrzennej w Szczecinie opracowuje aktualnie
»Koncepcje sieci tras rowerowych Pomorza Zachodniego”. Celem projektu jest m.in. dywersyfikacja oferty
turystycznej, skanalizowanie ruchu rowerowego, a takze wyznaczenie korytarzy dla gtéwnych i tematycznych
tras wojewddztwa. Trasy beda tworzy¢ spdjng siec i potgcza gtdwne atrakcje turystyczne regionu.23 Urzad
Marszatkowski podjat w 2013 r. dziatania zwigzane z przygotowaniem Pomorza Zachodniego do oznakowania
turystycznego w ramach projektu systemowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego. Oznakowane zostaty opisane wczesniej szlaki.®* W latach 2008-2012 dzieki wsparciu
finansowemu Samorzadu Wojewddztwa Zachodniopomorskiego i zaangazowaniu BT Wiking-Szczecin oraz
Centrum Edukacji i Turystyki "Wiking" w Szczecinie powstat serwis internetowy www.szlaki-

zachodniopomorskie.pl. (przyktad tablicy ponizej).25

9 Barlinek jest Europejska Stolicg Nordic Walking, a wokét miasta wytyczono sie¢ szlakéw nordic walking.
2 http://morzeprzygody.eu (dostep: 18.08.2015).

2 hitp://www.turystyka.wzp.pl/szlaki-turystyczne (dostep: 18.08.2015).

2 http://www.pomorskikrajobrazrzeczny.pl (dostep: 18.08.2015).

2 http://rbgp.pl/321/koncepcja-sieci-tras-rowerowych-pomorza-zachodniego (dostep: 18.08.2015).

* http://www.slawno.pl/499-informacja-28618.htm (dostep 18.08.2015).

% http://szlaki-zachodniopomorskie.pl (dostep 18.08.2015).
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Rysunek 2: Schemat szlaku pieszego na Pomorzu Zachodnim — przyktad realizacji.

SZLAK PIESZY CZEWONY [eirocramy
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Zrédto: szlaki-zachodniopomorskie.pl (dostep: 18.08.2015).

Odrebng kategoriag sg szlaki kulturowe o zasiegu regionalnym i ponadregionalnym (,Szlak Latarni
Morskich”, ,Szlak Fortyfikacji”, , Europejski Szlak Gotyku Ceglanego”, ,Pomorska Droga Swietego Jakuba”,
,Szlak Zakonu Templariuszy”, ,Szlak Cysterséw”, ,Szlak Solny”, ,Szlak Hanzeatycki”), jednak zakres tematyczny
nowo projektowanego szlaku przyrodniczo-kulinarnego jest odmienny od wymienionych. Zabytki i inne atrakcje
znajdujace sie na tych szlakach beda stanowity atrakcyjny element uzupetniajgcy w pakietach produktowych.
Aktualnie w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego realizowany
jest projekt e-Turystyka, ktérego celem jest powstanie serwisu internetowego, ktéry bedzie zawierat bogatg
baze informacji zwigzanych z turystykg na Pomorzu Zachodnim.

1.1.3. Zabytkii inne atrakcje

Odnoszac sie do zabytkéw i innych atrakcji w inwentaryzacji, analizie, a nastepnie pakietach przyjeto
podejscie, ze beda one znajdowac sie przede wszystkim w okolicach koncentracji miejsc cennych przyrodniczo
oraz bedg to obiekty bedace najbardziej charakterystyczne i znane. Takie podejscie jest uzasadnione tym, ze
zabytki i inne atrakcje stanowig uzupetnienie potencjatu przyrodniczego i kulinarnego szlaku. Zostang one ujete
w pakietach w celu urozmaicenia i uzupetnienia oferty. Dlatego muszg to by¢ miejsca znane i chetnie
odwiedzane przez turystow, ktére zwiekszg atrakcyjnosé szlaku i proponowanych pakietow.

Jesli chodzi o obszary koncentracji miejsc cennych przyrodniczo, inwentaryzacja/identyfikacja potencjatu
pokazata, ze znajdujg sie one w okolicach: Szczecina i Doliny Dolnej Odry z Miedzyodrzem, Swinoujécia
i Miedzyzdrojow, Koszalina i Kofobrzegu, Pojezierza Drawskiego i Szczecineckiego, potudniowej czesci
wojewddztwa zachodniopomorskiego — terenu pomiedzy Mysliborzem a Barlinkiem. Podobnie jest
w przypadku zabytkéw i innych atrakcji. W rejonie Szczecina i Doliny Dolnej Odry oprécz flagowych atrakcji
stolicy wojewddztwa (m.in. Zamek Ksigzgt Pomorskich, Bazylika $w. Jakuba, Waty Chrobrego, ,Podziemny
Szczecin”), nalezy uwzgledni¢ réwniez m.in. cmentarzysko kurhanowe w Glinnej i liczne grodziska w ,,Puszczy
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Bukowej".26 Na obszarze powiatu gryfinskiego znajdujg sie nastepujgce atrakcje moggce w istotny sposdb

uatrakcyjni¢ szlak: Jezioro Morzycko, wieza widokowa, Goéra Czcibora, Klasztor Cystersek w Cedyni, zabytki
Chojny i Gryfina, fortyfikacje Morynia. Wokét Zalewu Szczecinskiego, na terenie powiatéw polickiego
i goleniowskiego, oprocz patacéw i dwordw potozonych w parkach ujetych w inwentaryzacji, godne uwagi s3g
pozostatosci staromiejskiej zabudowy Goleniowa, Nowogardu oraz XVIl-wieczny kosciét w Tatyni (powiat
policki), najcenniejszy zabytek architektury ryglowej na Pomorzu Zachodnim.

Swinoujécie to przede wszystkim nadbattyckie uzdrowisko z architektura uzdrowiskowa. Atrakcjg miasta
jest potozenie na wyspach, przeprawa promowa, ale réwniez zespét fortéw twierdzy Swinoujscie, Latarnia
Morska Swinoujécie — najwyisza latarnia na polskim wybrzezu Battyku i Muzeum Rybotéwstwa Morskiego
w dawnym ratuszu. W Kamieniu Pomorskim znajduje sie Zespét Katedralny (wpisany na liste pomnikéw historii
Prezydenta RP), Muzeum Kamieni i $redniowieczne fortyfikacje. W Miedzyzdrojach-Zalesiu zobaczy¢ mozna
bunkier V3- jedyng w Polsce ekspozycje tajnej broni niemieckiej, Battycki Park Miniatur oraz Promenade
Gwiazd, w Dziwnowie - most zwodzony, a w Wolinie gotycka Katedre $w. Mikofaja i Sredniowieczny Skansen
Stowian i Wikingdw. W powiecie gryfickim na uwage zastugujg nastepujace atrakcje: Nadmorska Kolej
Waskotorowa, ruiny kosciota na klifie wraz z Multimedialnym Muzeum na 15 Potudniku w Trzesaczu, latarnia
morska, Park Miniatur Latarni Morskich i Muzeum Rybotoéwstwa Morskiego w Niechorzu, patac i fortyfikacje
w Trzebiatowie, sredniowieczne fortyfikacje Gryfic, zamek w Ptotach i most przy elektrowni w Ptotach.

Pomorze Srodkowe pomiedzy Kotobrzegiem a Jarostawcem oferuje godne uwagi atrakcje. Najliczniej
wystepujg one w Kotobrzegu (Bazylika pw. NMP, Muzeum Oreza Polskiego, molo, latarnia morska, ujecie Zzrodet
solanki, fortyfikacje sSredniowieczne i nowozytne) i Koszalinie (staromiejska zabudowa, ,,Domek Kata”, katedra
pw. Niepokalanego Poczecia NMP, kaplica $w. Gertrudy, skansen kultury jamnenskiej, Muzeum w Koszalinie,
Muzeum Witodzimierza Wysockiego, rejsy tramwajem wodnym ,Koszatek” przez Jezioro Jamno, Kolej
Waskotorowa). Oprécz patacéw i dwordw wymienionych w inwentaryzacji na uwage zastuguja réwniez
stanowiska archeologiczne (grodziska, osady i kurhany) na terenie obu powiatéw, w szczegdlnosci rezerwat
archeologiczny ,Kamienne Kregi” w Lesie Grzybnickim koto Koszalina, latarnia morska w Gaskach i zabytkowe
elektrownie wodne na Parsecie i Redze. Na terenie powiatu stawienskiego wyrdzni¢ nalezy: Zamek Ksigzat
Pomorskich (obecnie Muzeum Ksigzgt Pomorskich), rynek z zabytkowymi kamienicami, kosciét sw. Gertrudy
w stylu skandynawskiego gotyku i latarnie morskg w Dartowie, Sredniowieczne fortyfikacje Stawna i gotycki
kosciét p.w. WNMP, Aquapark Panorama Morska w Jarostawcu, osade Sredniowieczng w Borkowie, latarnie
morskg w Jarostawcu. W powiecie biatogardzkim uwzglednié¢ nalezy: kosciot ryglowy z XVI w. w Kowalkach,
obodz jeniecki lotnikéw alianckich w okresie 1l wojny swiatowej - Stalag Luft IV w Tychowie. Na tym obszarze
utworzone zostaty wioski tematyczne, m.in. ,Wioska Hobbitéw”, czy Wioska Korica Swiata.

Srodkowa i potudniowg czeéé wojewddztwa zachodniopomorskiego zajmuja pojezierza — cenne
przyrodniczo obszary krajobrazu polodowcowego. Na tym terenie znalez¢ mozna rowniez atrakcyjne zabytki
i inne obiekty. Na Pojezierzu Drawskim wyrdzni¢ nalezy: Muzeum "Zamek Drahim" w Starym Drawsku,
,Stawgréd”, kosciét pw. Sw. Tréjey w miejscu zamku templariuszy oraz ukfad staromiejski w Czaplinku, uktad
staromiejski, kosciét p.w. Zmartwychwstania Panskiego i Magazyn Solny w Drawsku Pomorskim, patac
w Karwicach i Poligon Drawski, Mysig Wyspe, wycigg do nart wodnych i Muzeum Regionalne w Szczecinku.
Pojezierze Wateckie znane jest przede wszystkim z fortyfikacji sredniowiecznych i nowozytnych Watcza, stada
wolnozyjgcych zubréw na terenie Nadlesnictwa Mirostawiec, tzw. ,gorki magnetycznej” koto Rutwicy,
Centralnego Osrodka Sportu nad Jeziorem Radun, Parku Linowego w Rudnicy (jeden z najwiekszych tego typu
obiektéw w Polsce), umocnienn Watu Pomorskiego. Na Pojezierzu Choszczenskim warto zwiedzi¢ kosSciot gotycki
wybudowany przez Joannitéw w Choszcznie oraz fortyfikacje miejskie, kosciot pocysterski w Petczycach, kosciot

% Niektére sposrod obiektow zlokalizowane sg m.in. na terenie rezerwatéw przyrody. Zasady udostepniania obszaru
rezerwatéw /w tym udostepniania turystycznego lub braku takiej mozliwosci/ regulujg plany ochrony dla rezerwatéw
przyrody (informacja pochodzi z Nadlesnictwa Gryfino).
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p.w. Matki Boskiej Nieustajacej Pomocy w Drawnie, klasztor pocysterski w Bierzwniku. Atrakcjami Pojezierza
Mysliborskiego sg koscioty péznoromanskie i gotyckie, zbudowane z gtazéw narzutowych przyniesionych przez
lagdoléd (podobne koscioty znajdujg sie réwniez na Pojezierzu Drawskim i Inskim) oraz zabytkowe elektrownie
wodne na Mysli. Na Pojezierzu IAskim i ziemi stargardzkiej najwieksze znaczenie majg zabytki Stargardu
Szczecinskiego (Kosciot NMP - wpisany na liste pomnikdow historii Prezydenta RP, fortyfikacje sredniowieczne,
ratusz Sredniowieczny - najwiekszy wsrdd Sredniowiecznych na Pomorzu Zachodnim, kosciét $w. Jana
ze sklepieniem krysztatowym i Muzeum Regionalne) i okolic (zespdt pocysterski w Marianowie, koscidot w XV w.
z polichromig w Grzedzicach, zatozenie dawnego klasztoru cysterséw, pdiniejszej letniej rezydencji ksigzat
pomorskich i domeny panstwowej w Kotbaczu - pomnik historii Prezydenta RP).

Sposrod wymienionych zabytkdw najatrakcyjniejsze i najbardziej dostepne sg obiekty sakralne (gotyckie
koscioty, zespoty klasztorne), latarnie morskie, muzea i zrewitalizowane zamki, dwory, patace, w ktérych
znajduja sie najczesciej obiekty noclegowe. Do zwiedzania udostepniane sg czesciowo Sredniowieczne systemy
fortyfikacji miejskich, a (w przypadku m.in. Swinoujécia) réwniez nowozytnych. W tym kontekscie istnieje
mozliwos¢ dopasowania poszczegdlnych pakietow do kulturowych szlakdw tematycznych, znajdujacych sie
w zasiegu gtéwnych punktdéw weztowych szlaku (np. zabytki zlokalizowane w Szczecinie i okolicach).

1.1.4. Wydarzeniai imprezy

Uzupetnieniem oferty nowo projektowanego szlaku bedg réwniez imprezy i wydarzenia, gtdéwnie takie,
ktére odbywajg sie w miejscach cennych przyrodniczo i kulinarnie. Majg one podnies¢ atrakcyjnosé
i konkurencyjnosé¢ szlaku. Powinny by¢ rozpoznawalne przez turystow i stac¢ sie dodatkowym magnesem dla
korzystajgcych z oferty szlaku. Takie imprezy i wydarzenia zostaty zebrane w publikacji ,Hity
Zachodniopomorskie”, przygotowywanej przez Zachodniopomorskg Regionalng Organizacje TurystycznaZ7
i ,Kalendarzu Imprez Kulturalnych 2015”, opracowanym przez Zamek Ksigzat Pomorskich w Szczecinie we
wspotpracy z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Zachodniopomorskiego".28 Preferowane sg imprezy

i wydarzenia, ktérych przewodnim motywem jest przyroda i kuchnia regionu.

Sposrdd cyklicznych imprez i wydarzen z kulinarnym motywem przewodnim na uwage zastuguja:

e  Gryfinski Festiwal Miejsc i Podrézy Wtdczykij (Gryfino, luty-marzec),

e Jarmark Wielkanocny (Czaplinek, marzec),

e tobeska Baba Wielkanocna (tobez, Niedziela Palmowa, Zachodniopomorski Jarmark Rekodzieta
i Kulinariow),

e Noc Muzedw — pszczelarstwo w regionie (Barlinek — Muzeum w Dziedzicach, maj),

e Zachodniopomorski Przeglad Sygnatéw Mysliwskich o statuetke NiedZzwiedzia Barwickiego - program
obejmuje warsztaty mtodego ekologa (Barwice, maj),

e Piknik nad Odrg podczas ktérego odbywa sie Lista Produktéw Tradycyjnych (maj, Szczecin, Waty
Chrobrego),

e Festiwal Pierogéw i Chleba (Pyrzyce, maj),

e Biesiada Rybna z LGR Zalew Szczecinski (Stepnica, czerwiec),

e Regionalny konkurs ,Smaki ryb odrzanskich” (Zabnica, czerwiec),

e 3 Dni na Cysterskim Szlaku” — Miedzynarodowe Targi Wyrobow Klasztornych (Bierzwnik, lipiec),

e Dni Czaplinka - Coroczny Jarmark Solny promujgcy midd drahimskie (Czaplinek, lipiec),

e ,Biesiada tososiowa” - mozna sprébowac zupy tososiowej po dygowsku (Dygowo, lipiec),

e Dni Barlinka oraz wybdr Krélowej Puszczy Barlineckiej (Barlinek, lipiec),

e Jarmark nad Jeziorem Ogérkowym” (Kalisz Pomorski, druga potowa lipca),

7 http://zrot.pl/wydawnictwa (dostep: 20.08.2015).
8 Kalendarz Imprez Kulturalnych 2015”, Zamek Ksigzgt Pomorskich w Szczecinie na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, http://zamek.szczecin.pl/download/instytucje_kulturalne.pdf (dostep: 20.08.2015).
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e lato z Wegorzem” w Wegorzynie — impreza rodzinna, promocja ryb stodkowodnych (trzeci weekend
lipca),

e Jarmark Jakubowy (lipiec, Szczecin, przy Katedrze p.w. Sw. Jakuba, Pl. Orfa Biatego) — praktycznie caty
ukierunkowany jest na kulinaria, podczas Jarmarku odbywa sie konkurs Nasze Kulinarne Dziedzictwo,

e Miedzynarodowy Plener Malarski ,Czas i miejsce dla sztuki”, na ktory przyjezdzajg artysci z catej
Europy (Osieki, lipiec),

e ,Mistrzostwa Swiata w Gotowaniu na Byle Czym” (Mielno, sierpien),

e ,Swieto Chleba” w Skansenie Chleba (Ustronie Morskie, sierpier),

e ,Zachodniopomorskie Targi Ekologii ,Eko-Targi” w Dobrej — prezentacja rozwigzan ekologicznych
w gospodarstwach domowych, przemysle i przetwdrstwie oraz turystyce (eko-rowery, fotowoltaika
itp.), szkolenia z zakresu agroturystyki i turystyki regionu (koniec sierpnia),

e Swieto Wody i Ryby - Ogdlnopolski Konkurs kulinarny ,Czaplinecki Przysmak z Ryb” (Czaplinek,
sierpien),

e Swieto Tataraku (Petczyce, sierpien),

e Ogodlnopolskie Spotkanie towieckie ,,Darz Bér” (Potczyn, sierpien),

e  Trzebiatowskie Swieto Kaszy (Trzebiatdw, sierpieri),

e Targi Miodu i Chleba (Borne Sulinowo, wrzesien),

e TydzieA Zurawia (Widuchowa, Marwice (wrzesiefi/pazdziernik),

e Jarmark Bozonarodzeniowy (Szczecin, Zamek Ksigzgt Pomorskich grudzien),

e Jarmark Jamnenski 4 razy w roku.

Analizowany kalendarz imprez cyklicznych jest bardzo obszerny, natomiast w ,Hitach
Zachodniopomorskich” znalazto sie 29 najwazniejszych imprez i wydarzen organizowanych cyklicznie na
Pomorzu Zachodnim. Wiekszos¢é z nich nie jest jednak tematycznie zwigzana z nowo projektowanym szlakiem
i w zasadzie odbywa sie poza miejscami cennymi przyrodniczo. Czes$¢ z nich ma charakter imprez masowych,
m.in.: Miedzynarodowy Zlot Morséw (Mielno, luty), Miedwienskie Lato (gmina Kobylanka, maj-wrzesien),
Festiwal Gwiazd (Miedzyzdroje, czerwiec), Bitwa o krowe (Swidwin, Biatogard, czerwiec), Mech Day ,Rock nad
Battykiem” (Kotobrzeg, sierpien), Run’n’ Gun Streetball Tour (Kotobrzeg, lipiec), Sunrise Festival (Kotobrzeg,
lipiec), Miedzynarodowy Festiwal Ogni Sztucznych Pyromagic & Music Wave (Szczecin, sierpien), Zlot Harleyéw
(Kotobrzeg, sierpien), Sea and Sky Festival Unity Line (Miedzyzdroje, sierpien), Crewsaver Open Polsih Optymist
Championship (Kamien Pomorski, wrzesien), Zlot Pojazdéw Militarnych ,Ggasienice i Podkowy” (Borne-
Sulinowo, sierpien), a takze wymienione wczesniej imprezy: Gryfinski Festiwal Miejsc i Podrozy Witdczykij
(Gryfino, luty-marzec), ,Jarmark nad Jeziorem Ogdrkowym” (Kalisz Pomorski, druga potowa lipca)
i ,Mistrzostwa Swiata w Gotowaniu na Byle Czym” (Mielno, sierpier). Duzy udziat w imprezach majg te
organizowane nad Battykiem lub Zalewem Szczeciriskim, ktére zwigzane s3 z tematyka wodng, co stwarza
mozliwosc¢ ich uwzglednienia na szlaku.

Wydarzenia artystyczne obejmujg gtdownie festiwale, przeglady muzyczne, teatralne i s adresowane do
waskiego grona odbiorcéw, m.in.: Miedzynarodowy Festiwal Muzyki Organowej i Kameralnej (Kamien
Pomorski, czerwiec — sierpien), Festiwal ,Mtodzi i Film” (Koszalin, czerwiec), Festiwal ,Spoiwa Kultury”
(Szczecin, lipiec), Gryfickie Lato Muzyczne w Ogrodzie Japonskim (Gryfice, lipiec—sierpien), Inskie Lato Filmowe
(Ihsko, sierpien), Festiwal Fama — Miedzynarodowo Kampus Artystyczny (Swinoujécie, sierpiert), Hanza Jazz
Festiwal (Koszalin, pazdziernik).

Zaréwno wsrdd imprez, jak i wydarzen artystycznych przewazajg takie, ktére organizowane sg w okresie
wakacyjnym. Coraz wiecej imprez ma zwigzek z tematyka kulinarng, propagowaniem regionalnej kultury
i tradycji, co pokazujg wyspecyfikowane propozycje. Poniewaz tgcza sie one réwniez tematycznie z nowo
projektowanym szlakiem, stanowi¢ bedg atrakcyjne uzupetnienie jego oferty.
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1.1.5. Baza noclegowa i gastronomiczna

Baza noclegowa i gastronomiczna Pomorza Zachodniego jest bardzo dobrze rozwinieta i zréznicowana.
»,Badania struktury uczestnikbw krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego w wojewddztwie
zachodniopomorskim w roku 2013” pokazywaty wzrost ilosci obiektéw noclegowych w regionie. Szczegdlnie
wysoki wzrost (17,3%) odnotowaty miejsca noclegowe sezonowe. Blisko 1/3 ruchu turystycznego wojewddztwa
to ruch sezonowy. Sezonowy charakter ma ruch turystyczny w Pasie Nadmorskim i na pojezierzach, natomiast
catoroczny w Szczecinie i Koszalinie. Jednoczesnie Pomorze Zachodnie jest liderem w wielkosci bazy noclegowej
w Polsce (najwieksza liczba miejsc noclegowych ogétem).”

Analiza bazy noclegowej i gastronomicznej dla szlaku jest zadaniem ztozonym, podobnie jak charakter
samego szlaku. Poniewaz bedzie to szlak o zasiegu regionalnym i obejmie caty region, nalezatoby przyjac¢ do
analizy duzg liczbe obiektéw. Z uwagi na fakt, ze majg one charakter uzupetniajgcy wzgledem potencjatu
przyrodniczego i kulinarnego szlaku, analize te nalezy zawezi¢ w oparciu o nastepujace kryteria:

e okreslenie bazy noclegowej i gastronomicznej w miastach stanowigcych punkty przeciecia innych
istotnych szlakéw turystycznych i kulturowych, centréw obstugi turystéw, jak: Szczecin, Swinoujscie,
Kotobrzeg, Koszalin, Drawsko Pomorskie, Barlinek, Myslibdrz (dodatkowo réwniez Stargard Szczecinski,
Stawno, Szczecinek),

e zidentyfikowanie kategorii obiektow znajdujgcych sie na terenie i w poblizu miejsc cennych
przyrodniczo i kulinarnie,

e uwzglednienie potencjatu pobytowego najwazniejszych destynacji nadmorskich regionu.

Najwieksze miasta regionu (Szczecin, Koszalin, Stargard Szczecinski) posiadajg bogatg oferte obiektow
noclegowych, szczegdlnie hotelowych, o zréznicowanym standardzie i cenie. Bogata jest rowniez oferta
réznego typu lokali gastronomicznych. Mniejsze z wymienionych osrodkéw (Barlinek, Mysliborz, Drawsko
Pomorskie, Szczecinek) sg potozone na obszarze pojezierzy i oprdocz miejskiej bazy noclegowej dysponujg
sezonowo otwartymi osrodkami turystycznymi. Miasta i znajdujgce sie w nich obiekty petni¢ mogg dwojaka
funkcje na nowo projektowanym szlaku: miejsc startowych dla oséb zwiedzajacych teren wokdt miasta lub
miejsc noclegowych na szlaku dla zwiedzajgcych obszar. Nie petnig one raczej funkcji bazy pobytowej. Podobnie
jest z lokalami gastronomicznymi. Réwniez nadlesnictwa dysponujg wtasng baza noclegowg, m.in.: Osrodek
Wypoczynkowy "Darz Bér" w Miedzyzdrojach, Kwatera mysliwska w tesku (Nadlesnictwo Kliniska), Osrodek
szkoleniowo-wypoczynkowy ,Lesna Przystan” w Rewalu, Kwatera mysliwska w Dzikowie (Nadlesnictwo
Drawsko), Pokoje wypoczynkowe przy Nadlesnictwie Miedzyzdroje, miejsca biwakowe, itp.30

Parki narodowe Pomorza Zachodniego dysponuje réwniez wtasng bazg noclegowa (DPN oferuje miejsca
biwakowe, natomiast WPN posiada Kompleks Edukacyjny Grodno 1 oraz Baze Edukacyjng Biata Géra). Dobrze
rozwinietg baze turystyczng posiadajg obszary pojezierzy (szczegdlnie Drawskiego, Wateckiego
i Mysliborskiego). Jest to jednak przede wszystkim baza sezonowa, zlokalizowana w osrodkach nad jeziorami.
Odmiennie nalezy traktowa¢ uzdrowiska - zaplecze noclegowo-gastronomiczne dla szlaku. Kazde z uzdrowisk
jest potozone w poblizu miejsc cennych przyrodniczo i posiada dobrze rozwinietg catoroczng baza. Na
wyréznienie zastugujg dwa uzdrowiska nadmorskie: Swinoujécie i Kotobrzeg. Dysponujg one nie tylko
infrastrukturg uzdrowiskowsg, ale réwniez obiektami hotelowymi o wysokim standardzie (réwniez hotelami
5-gwiazdkowymi). Oprécz tego znajduje sie tutaj sezonowa baza wypoczynkowa. Takie zréznicowanie
powoduje, ze w pakietach produktowych zaproponowaé mozna oferte dla turysty o nawet skrajnie odmiennych
preferencjach i mozliwosciach finansowych.

» ,Badania struktury uczestnikéw krajowego i zagranicznego ruchu turystycznego w wojewddztwie zachodniopomorskim
w roku 2013”, Konsorcjum 2BA doradztwo strategiczne i Instytut Badawczy IPC na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, Szczecin — Nysa — Wroctaw 2013.

% http://www.czaswlas.pl/obiekty/ (dostep 21.08.2015).
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Atrakcyjnym zapleczem noclegowym i gastronomicznym dla szlaku bedg réwniez zamki, patace i dwory
zaadaptowane na obiekty noclegowe, ktére zostaty ujete w analizie w kategorii parki podworskie
i popatacowe. Obiekty te dajg mozliwos¢ tworzenia atrakcyjnych pakietéw tematycznych, obejmujacych
zwiedzanie zespotéw parkowo-patacowych Pomorza Zachodniego.

Watek gastronomiczny szlaku wymaga uwzglednienia potencjatu gospodarstw agroturystycznych,
ekologicznych i innych obiektédw oferujacych kuchnie regionalng. Sg to np.: Skansen Chleba — Zajazd Staropolski
w Ustroniu Morskim, Gospoda Jamnenska w Koszalinie, Bar Gastronomiczny ,,Pasztecik” w Szczecinie, ,,Folwark
Biernéw Park” koto Potczyna-Zdroju, Gospodarstwo Ekologiczne ,Frykas” w Marwicach, Osrodek Edukacji
Regionalnej Wiejski Kocur w Zatoni Dolnej, Gospodarstwo Rolne ,,Dworek Tradycja” w tobzie (w Ogélnopolskiej
Sie¢ Zagréd Edukacyjnych, jeden z pieciu obiektéw w wojewddztwie zachodniopomorskim, wytwarza pierniki
szczecinskie wedtug starej XIX-wiecznej receptury).31 Nalezy uwzgledni¢ rowniez: nocleg i warsztaty kulinarne
odbywajace sie np.: w ,Starym Folwarku” w Radowie Matym (warsztaty pierogarskie), nocleg i warsztaty

kulinarne: ,Zurawi Krzyk” w Radowie Matym (tam warsztaty pieczenia chleba) w powiecie tobeskim.

Potozenie i charakterystyka Pomorza Zachodniego oraz lokalizacja miejsc cennych przyrodniczo powoduje,
ze nowo powstajgcy szlak bedzie adresowany zaréwno dla turystow indywidualnych jak i grup przebywajacych
w celach turystycznych nad Battykiem. Z tego wzgledu nalezy uwzgledni¢ takze baze noclegowg
i gastronomiczng Pasa Nadmorskiego poza wymienionymi uzdrowiskami, w szczegélnosci osrodki
wypoczynkowe, kolonijne, wczasowe, szkoleniowe, schroniska, kempingi. Od kilku lat nad Battykiem rozwija sie
takze catoroczna baza noclegowa. Powstajg obiekty hotelarskie o zréznicowanym standardzie i poziomie cen,
ktérych oferta adresowana jest dla chcacych odwiedzic¢ region poza sezonem wakacyjnym.

1.1.6. Potencjat w zakresie potaczenia istniejgcych szlakdw w spojny
system z wykorzystaniem réznych Srodkow transportu

W analizie sieci szlakdw i potgczerr komunikacyjnych uwzglednié¢ nalezy takze mozliwo$¢ poruszania sie
nimi za pomocg réznych srodkéw transportu (w tym transportu publicznego) i réznymi rodzajami drég.
Koncepcja potgczenia istniejgcych juz szlakdw w spdjny system faczacy miejsca cenne przyrodniczo, kuchnie
regionalng i zabytki jest duzym wyzwaniem. Wynika to m.in. z faktu, ze szlaki ciggle ewaluuj3: powstajg nowe
o zasiegu regionalnym (m.in. ,Zachodniopomorski Szlak Zeglarski”), szlaki sg rozwijane i wtgczane s3 w nie
nowe obiekty i miejsca. Wiekszos¢ samorzagdéw lokalnych wojewddztwa posiada sie¢ witasnych szlakdw
pieszych, rowerowych, a niektére kajakowych, konnych, tras nordic walking. Czesciowo szlaki te naktadaja sie
na siebie nawzajem. W innych przypadkach mogg by¢ wzgledem siebie konkurencyjne. Nie zawsze sg rowniez
kompatybilne w szlakami o zasiegu regionalnym. Niemniej wszystkie one bedg miaty charakter uzupetniajacy
dla opracowywanego szlaku: powinny umozliwia¢ poruszanie nim, jesli przebiegajg w poblizu projektowanej
trasy, nie za$ odwrotnie. Nalezy rowniez pamieta¢, ze w przypadku tak zdefiniowanego szlaku srodki transportu
rowniez odgrywajg role drugorzedng, uzupetniajgcg i powinny sprzyja¢ docieraniu do miejsc cennych
przyrodniczo i zwigzanych z kuchniag Pomorza Zachodniego. Takie spojrzenie implikuje sposéb podejscia do
wspomnianej koncepcji potaczenia szlakow.

Analizujgc potencjat przyrodniczy i kulinarny Pomorza Zachodniego i jego przestrzenng koncentracje
poréwnano mape tych miejsc z przebiegiem gtéwnych szlakéw rowerowych, pieszych, konnych i wodnych.
Wykorzystano przy tym zaréwno ,Plan  zagospodarowania przestrzennego  wojewddztwa
zachodniopomorskiego 2010”7, jak rowniez aktualnie opracowywang w 2015 r. ,Koncepcje sieci tras
rowerowych Pomorza Zachodniego”. Schemat miedzynarodowych, miedzyregionalnych i regionalnych szlakéw
rowerowych i konnych (mapa na rysunku 3: na mapie brakuje juz istniejgcego szlaku konnego Pomorza

3 http://zagrodaedukacyjna.pl (dostep 21.08.2015).
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Srodkowego) pozwala okreéli¢ wspomniane na wstepie punkty weztowe: istniejg one na przebiegu i/lub
przecieciu szlakéw. Jesli natozymy na to przebieg trzech wymienionych szlakdw samochodowych i szlakéw
wodnych na gtéwnych rzekach, mozna stwierdzi¢, ze punkty weztowe tych szlakdw pokrywajg sie z punktami
koncentracji miejsc cennych przyrodniczo: Swinoujécie, Miedzyzdroje, Kotobrzeg, Koszalin, Drawsko Pomorskie,
Potczyn-Zdrdj, Barlinek, Myslibérz, Moryn, Cedynia, Gryfino, Szczecin, Drawno i Szczecinek. W przypadku kilku
szlakéw biegnacych wzdtuz Battyku réznice dotycza poprowadzenia niektérych odcinkéw (np. z Miedzyzdrojow
do Kamienia Pomorskiego i Trzebiatowa, zamiast przez Dziwndw i Rewal). Zauwazy¢ mozna, ze szlaki
miedzynarodowe i miedzyregionalne majag w przewazajgcej czesci uktad réwnolezinikowy, podczas gdy
regionalne szlaki rowerowe i rzeczne (nie dotyczy to konnych i samochodowych) majg uktad potudnikowy.
Ponadto uwzgledni¢ nalezy projektowang koncepcje, ktéra potgczy istniejace i nowo projektowane szlaki
rowerowe w jeden spdjny system. Mapy zaprezentowane na kolejnych stronach przedstawiajg siec
projektowanych szlakdw. Planowane jest docelowe istnienie 12 tematycznych regionalnych tras rowerowych.
Niektére z nich (np. ,Nadmorska”) wpisujg sie w sie¢ miedzynarodowsq. Dla szlaku bedacego przedmiotem

2

niniejszej , Koncepcji...” najistotniejsze znaczenie beda miaty nastepujace trasy: ,Pojezierna”, ,Nadmorska”,

»Wokot Zalewu Szczecinskiego”, ,Dolina Odry”, ,Dolina Regi i ,,Drawienski Park Narodowy”.

Obecna i projektowana sie¢ powinna zapewni¢ turystom podrdézujgcym szlakiem parkow, ogrodoéw,
krajobrazéw i smakéw Pomorza Zachodniego mozliwos¢ docierania do tych miejsc nie tylko srodkami
komunikacji samochodowej, ale rowniez kolejg, rowerem, kajakiem i pieszo. Ma to swoje uzasadnienie
w koncepcji szlaku. Jego charakter i lokalizacja miejsc cennych przyrodniczo powodujg, ze preferowanymi
trasami s3 mniej uczeszczane drogi powiatowe, gminne, a nawet lesne i polne, o réznej nawierzchni. Stwarza to
mozliwos¢ potgczenia z istniejgcymi szlakami. Do wiekszosci tych miejsc nie docierajg potaczenia autobusowe
i kolejowe, albo majg one sporadyczny charakter (w przypadku komunikacji autobusowej). Czesto sg to drogi
le$ne o utwardzonej nawierzchni. Po terenach parkdéw narodowych, rezerwatéw i innych miejsc chronionych
mozna przemieszczac sie zgodnie z zasadami udostepniania danego terenu, a po szlakach turystycznych mozna
poruszac sie zgodne z zasadg - pieszo po pieszych, wierzchem po konnych itd., chyba, ze zarzadzajacy terenem
badz twodrca szlaku w zasadach udostepniania zarzadzit inaczej (np. w DPN zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami po pieszych mozna poruszac sie takze rowerem).

Na terenach parkéw narodowych i rezerwatdw mozna poruszac sie po wyznaczonych szlakach pieszo lub
rowerem (ewentualnie kajakiem lub fodziami bez silnikéw spalinowych). Podsumowujgc nalezy stwierdzié, ze
gtéwna trasa nowo projektowanego szlaku bedzie prowadzi¢ przez wymienione punkty weztowe w kilku
wariantach (z trasami bocznymi przebiegajagcymi réwnolegle) oraz trasami tgcznikowymi (w uktadzie
potudnikowym, przy wykorzystaniu istniejgcych szlakéw regionalnych rowerowych i rzecznych). W pakietach
zaproponowane zostang rézne srodki transportu (uwzglednione w charakterze atrakcji uzupetniajgcej
i uatrakcyjniajacej oferte), réwniez Kolejka Waskotorowa na Pomorzu Srodkowym, Tramwaj Wodny , Koszatek”
w Koszalinie, zaglowki i inne ptywajgce Srodki transportu).
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Rysunek 3: Istniejgca sie¢ szlakow rowerowych Pomorza Zachodniego (stan na 2010 r.).
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Zrédto: ,Plan zagospodarowania przestrzennego wojewédztwa zachodniopomorskiego 2010”, Regionalne Biuro
Gospodarki Przestrzennej w Szczecinie, Szczecin 2010, rbgp.pl.
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Rysunek 4: Planowania sie¢ tras rowerowych Pomorza Zachodniego (stan aktualny).
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Zrédto: ,Koncepcja sieci tras rowerowych Pomorza Zachodniego”, Regionalne Biuro Gospodarki Przestrzennej
w Szczecinie, Szczecin 19.08.2015, Mapa na Zarzad WZP.

1.1.7. Potencjat instytucjonalny

Podmioty zarzadzajgce miejscami cennymi przyrodniczo oraz produktami regionalnymi i tradycyjnymi,
w tym nalezacymi do Europejskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego, stanowig istotny czynnik w budowaniu szlaku
i jego oferty. Kluczowe znaczenie bedg miaty te z nich, ktére decydujg o udostepnianiu do ruchu turystycznego
atrakcji przyrodniczych. Sg to przede wszystkim instytucje panstwowe, zarzadzajace tym potencjatem na
podstawie aktow prawnych odnoszgcych sie do ochrony i zachowania przyrody: ustawy z dnia 16 kwietnia 2004
r. o ochronie przyrody i ustawy z dnia 28 wrzesnia 1991 r. o lasach, ale réwniez samorzady lokalne, spotki
uzdrowiskowe i podmioty prywatne. W ponizszym zestawieniu znalazty sie wyselekcjonowane podmioty,
posiadajace potencjat instytucjonalny umozliwiajacy kreowanie szlaku jako produktu turystycznego, w tym jego
komercjalizacje. Dlatego z szerokiej bazy podmiotdw wybrano te, ktére zarzadzajg kluczowymi atrakcjami
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przyrodniczymi i miejscami zwigzanymi z kuchnig regionalng Pomorza Zachodniego. Z tego wzgledu

ograniczono sie m.in. do tych nadlesnictw, na terenie ktérych znajdujg sie miejsca i obiekty wymienione

w punkcie 1.1.1. analizy, jak réwniez zespotéw parkowo-patacowych dostepnych do zwiedzania i stanowigcych

produkt turystyczny (nie walor lub potencjalna atrakcje):

Dyrekcja Wolirskiego Parku Narodowego w Miedzyzdrojach,

Centrum Edukacyjno — Muzealne Wolinskiego Parku Narodowego,

Dyrekcja Drawienskiego Parku Narodowego w Drawnie,

Dyrekcja Zespotu Parkéw Krajobrazowych Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie,
Regionalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska w Szczecinie,

Regionalna Dyrekcja Laséw Panstwowych w Szczecinie,

Regionalna Dyrekcja Laséw Panstwowych w Szczecinku,

Regionalna Dyrekcja Lasow Pafstwowych w Pile,

Nadlesnictwo Karnieszewice (Arboretum w Karnieszewicach),

Nadlesnictwo Manowo,

Nadlesnictwo Chojna (Rezerwat Przyrody Bielinek),

Nadleénictwo Gryfino (Ogréd Dendrologiczny w Glinnej, Osrodek Dydaktyczno-Muzealny ,Swidwie"),
Osrodek Edukacji Przyrodniczo-Lesnej przy Nadlesnictwie Kliniska,

Ogrod Dendrologiczny Zaktad Budzetowy w Przelewicach,

Regionalny Osrodek Edukacji Ekologicznej w Sianowie,

Osrodek Edukacji Przyrodniczo - Lesnej i Ekologicznej Nadlesnictwo Watcz - "Morzycéwka",
Federacja Zielonych GAJA (zarzadzajgca parkiem Dolina Mitosci na podstawie umowy z Nadles$nictwem
Chojna),

Stowarzyszenie na Rzecz Wybrzeza (Park Natury Zalewu Szczecinskiego),

Ogolnopolskie Towarzystwo Ochrony Ptakow (Spoteczny rezerwat Karsiborska Kepa),

Regionalne Biuro Geoparku w Moryniu,

Uzdrowisko Kotobrzeg S.A.,

Uzdrowisko Pofczyn Grupa PGU S.A.

"Uzdrowisko Swinoujicie" S.A.,

Uzdrowisko Kamien Pomorski S.A.,

samorzady miejskie administrujgce parkami miejskimi w Szczecinie, Swinoujéciu, Kotobrzegu,
Koszalinie, Stargardzie Szczecinskim, Gryfinie,

PPHU "Hortulus" Iwona Bigonska,

Centrum Konferencyjno-Wypoczynkowe Zamek Tuczno,

Patac Siemczyno Hotel & Restauracja,

Hotel Bursztynowy Patac,

Hotel Patac Maciejewo,

Patac Stonowice,

Patac w Rymaniu,

Hotel Podewils Zamek w Kragu,

Patac Ptaszynka w Rybokartach,

Centrum Ksztatcenia i Wychowania OHP - Patac w Nosowie,

Osrodek konferencyjno-hotelowy fundacji "Akademia Europejska Kulice- Kilz",

inne nadlesnictwa,

obiekty noclegowe i gastronomiczne ujete w analizie potencjatu szlaku,

wymienieni wczesniej wytworcy produktéw tradycyjnych i regionalnych dostepnych w sprzedazy,
w tym nalezace do Europejskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego,

organizacje wspierajgce rozwaj i promocje turystyki, w szczegdlnosci lokalne organizacje turystyczne,
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e gminy i powiaty, na terenie ktérych znajdujg sie najistotniejsze atrakcje przyrodnicze i kulinarne,
w tym jednostki organizacyjne tych instytucji odpowiedzialne za wsparcie rozwoju i promocje turystyki
(np. osrodki sportu i rekreacji, domy kultury, centra i punkty informacji turystycznej).

Nalezy uwzgledni¢ takie centra informacji turystycznej w punktach weztowych, najbardziej aktywne,
certyfikowane obiekty w: Szczecinie, Koszalinie, Kotobrzegu, Swinoujéciu, Barlinku, Dartowie, Szczecinku,
Drawsku Pomorskim, Drawnie. Inne istotne organizacje dziatajgce na obszarach cennych przyrodniczo to:
Zachodniopomorskie Towarzystwo Przyrodnicze, Stowarzyszenie Przyrodnikdw , Ostoja Pomorska” w Ztociencu,
Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw Pomorza §rodkowego, Stowarzyszenie Towarzystwo Przyrodnicze ,Nad
Drawg” w Drawsku Pomorskim, Zwigzek Miast i Gmin Dorzecza Parsety, Lokalna Grupa Rybacka ,Zalew
Szczecinski” w Swinoujsciu, Lokalna Grupa Rybacka ,Partnerstwo Drawy” w Szczecinku, Dartowska Lokalna
Grupa Rybacka, Lokalna Grupa Rybacka ,Partnerstwo Jezior”, Kotobrzeska Grupa Rybacka, Mieleriska Grupa
Rybacka, Stowarzyszenie ,Lider Pojezierza” w Barlinku, Stowarzyszenie Lokalna Grupa Dziatania ,Partnerstwo
Drawy” w Ztocieficu, Fundacja ,Srodkowopomorska Grupa Dziatania” w Koszalinie, Stowarzyszenie
»Dolnoodrzanska Inicjatywa Rozwoju Obszaréw Wiejskich” w Gryfinie, Lokalna Grupa Dziatania Powiatu
Swidwiriskiego. Bardzo aktywne w tworzeniu szlakéw turystycznych sg lokalne grupy rybackie i lokalne grupy
dziatania. Posiadajg one potencjat, aby by¢ partnerem dla szlaku przyrodniczo—kulinarnego.32

Przedstawiona analiza $wiadczy o duzym zrdznicowaniu potencjalnych partneréw do wspotpracy
w budowaniu szlaku. Szczegdlnie istotny jest potencjat i zaangazowanie parkéw narodowych, krajobrazowych,
nadlesnictw, osrodkow edukacji lesnej i przyrodniczej. Aby jednak szlak funkcjonowat na rynku turystycznym,
niezbedne jest zaangazowanie i udziat podmiotdw komercyjnych — przedsiebiorstw $wiadczacych ustugi
noclegowe, gastronomiczne, posiadajgcych uprawnienia organizatora turystyki. Konieczne jest réwniez
tworzenie sieci wspotpracy tych podmiotéw. Ponadto niezbedne bedzie réwniez zaangazowanie lokalnych
przewodnikdw, biur turystycznych mogacych w przysztosci komercjalizowaé oferte szlaku.

1.1.8. Podsumowania i wnioski w zakresie analizy potencjatu

W podsumowaniu nalezy stwierdzi¢, ze najcenniejsze, najrzadsze i najtrudniejsze do imitacji zasoby dla
nowo projektowanego szlaku zwigzane sg przede wszystkim z wystepowaniem unikatowych w skali krajowe;j
i europejskiej miejsc przyrodniczych. Nalezg one do kategorii przyrodniczych ,naj” i s3 to wyjatkowe formy
krajobrazu, jakich nie mozna spotka¢ w zadnym innym wojewddztwie w Polsce. Wymienié¢ nalezy: gtaz
narzutowy , Trygtaw” w Tychowie (najwiekszy gtaz narzutowy w Polsce), mamutowiec olbrzymi w Brwicach
(najstarszy i najwiekszy w Polsce), rezerwat ,Bielinek koto Cedyni” (najcenniejszy rezerwat w Polsce), ,Klon
Solarzy” w Zatomiu (najstarszy i najgrubszy klon w Polsce), lipe ,$w. Ottona” w Szczecinie (najstarsza
i najgrubsza lipa szerokolistna w Polsce), Park Kasprowicza, Rdézanke i dawny Ogrod Botaniczny
w Szczecinie (najcenniejszy przyrodniczo las miejski w Polsce), Cmentarz Centralny z unikatowg Sciezkg
botaniczng, Zalew Szczeciriski, Wsteczng Delte Swiny, Wyspe Karsibér, Wzgdrze Gosarn w Woliriskim Parku
Narodowym, ,Krzywy Las” koto Gryfina (najbardziej tajemniczy las w Polsce), ekosystem Wolinskiego Parku
Narodowego, Doline Dolnej Odry z Miedzyodrzem, jeziora z kryptodepresjg: Jezioro Miedwie (najwieksza
kryptodepresja w Polsce — ok. 30 m.), Jezioro Turkusowe oraz Jezioro Morzycko w Moryniu, rzeke Drawe, (ktérg
region ,dzieli” z wojewddztwem lubuskim), ,Szwajcarie Potczynskg”. Z uwagi na transgraniczny
i miedzynarodowy charakter wyjgtkowe sg réwniez szlaki turystyczne w okolicach Zalewu Szczecinskiego,
Miedzyodrza i Doliny Dolnej Odry. Za wyjgtkowy w skali kraju i tej czesci Europy nalezy uznaé¢ rowniez
,Zachodniopomorski Szlak Zeglarski”. Aktualnie rzadkimi i trudnymi do imitacji w Polsce sg Ogrody Tematyczne

32 Osobng grupe, ktérg nalezy uwzgledni¢ w potencjale kooperacyjnym sa poszukujgcy artysci plastycy, fotograficy,
rzemieslnicy. Grupa ta jest szerzej opisana w suplemencie. Bedzie réwniez uwzgledniona w koncepcji zarzadzania
i komunikacji szlaku.
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y,Hortulus” oraz Ogrody Hortulus Spectabilis. Wyrdzniajgcy jest rowniez ,Pomorski Krajobraz Rzeczny”.
W kategorii zabytkdw nalezy wyréznic Szczecin i jego dziedzictwo zwigzane z wielokulturowos’cia33

Przedstawiona kolejno$¢ wynika nie tylko z faktu, ze sg to rzadkie i cenne miejsca (najstarsze, najwieksze,
najoryginalniejsze, najgtebsze, jedyne takie w Polsce), ale z trudnosci w imitacji. Wybitne, unikatowe walory
przyrodnicze nie sg3 mozliwe do szybkiego ,stworzenia” (jak park rozrywki). Powstaty niezaleznie od dziatan
cztowieka, ktérego obecna rolg jest ochrona i zachowanie tego dziedzictwa.

Atrakcyjnos$¢ zasobdéw dla nowo tworzonego szlaku zwigzana jest z dostepnoscia zasobdow, stanem ich
zachowania, zarzadzaniem, promocjg i obstugg. Najbardziej atrakcyjne turystycznie s3: Ogrody Tematyczne
,Hortulus” oraz Ogrody Hortulus Spectabilis, Woliriski Park Narodowy wraz z Zagrodg Pokazowg Zubréw,
Muzeum Przyrodniczym, Jeziorem Turkusowym i Wzgdérzem Gosan, Drawienski Park Narodowy z rzeka Drawa,
wyspy Wolin i Uznam, Zalew Szczecinski i szlaki turystyczne znajdujgce sie na tym terenie, Swinoujscie
z parkiem uzdrowiskowym, wybrzeza wydmowe Battyku i plaze, krajobraz polodowcowy pojezierzy, w tym
Drawskiego i Mysliborskiego, szlaki kajakowe na Drawie, Parsecie, Redze, Mysli, parki miejskie w: Szczecinie,
Koszalinie, Kotobrzegu, zabytki Szczecina, ,Miedzynarodowy Zlot Zaglowcéw” w Szczecinie, Festiwal Gwiazd
w Miedzyzdrojach, Miedzynarodowy Festiwal Ogni Sztucznych w Szczecinie.

Pod wzgledem atrakcyjnosci nalezy wyrdzni¢ Ogrody Tematyczne ,Hortulus” oraz Ogrody Hortulus
Spectabilis, ktére staty sie swojego rodzaju hitem turystycznym i sg dobrym wzorcem do nasladowania dla
zarzadzajgcych atrakcjami przyrodniczymi. Wprawdzie jest to atrakcja skomercjalizowana, ale rowniez
wyrdzniajgca sie pod wzgledem zarzadzania, promocji, obstugi, oznakowania w terenie, rozpoznawalnosci
i atrakcyjnosci (jest to atrakcyjna alternatywa dla odpoczywajacych na Pomorzu Zachodnim pomiedzy
Kotobrzegiem a Koszalinem). Obiekt stale rozwija sie. Obecnie coraz atrakcyjniejsze w skali regionu stajg sie
tematyczne szlaki kulturowe wymienione we wczesniejszej czesci analizy potencjatu. Szczegdlnie wyrdzniajg sie
»Pomorska Droga $w. Jakuba”, stanowigca czes$¢ szlaku europejskiego oraz ,Europejski Szlak Gotyku
Ceglanego”. Przebywajacy nad Battykiem chetnie odwiedzajg latarnie znajdujgce sie na ,Szlaku Latarni
Morskich”. Bardzo pomocne jest oznakowanie, mapy i informacje o poszczegélnych obiektach na szlaku. Szlaki
te i znajdujgce sie na nich obiekty stanowi¢ mogg zatem atrakcyjne uzupetnienie oferty budowanego szlaku
przyrodniczo-kulinarnego.

Wartos¢ przyrodniczg unikatowych miejsc mogg w petni doceni¢ specjalisci i segmenty turystow —
przyrodnikéw. Dla masowego turysty mogg one byé mniej atrakcyjne, poniewaz sg mato ,,medialne”. Cenne
walory przyrodnicze Pomorza Zachodniego wymagajg nie tylko udostepnienia dla turystow zgodnie z potrzebg
ich ochrony, ale réwniez lepszego oznakowania dojazdu, informacji i promocji. Dla przyktadu, wschodnia czesé¢
regionu w okolicach Koszalina dysponuje wieloma miejscami cennymi przyrodniczo, s one jednak mniej znane.
Mozna odnies¢ wrazenie, ze nadlesnictwa poza przewidzianymi ustawg dziataniami w zakresie edukacji
i upowszechnienia przyrody nie podejmujg staran majgcych na celu wzrost znajomosci miejsc takich, jak choc¢by
Arboretum w Karnieszewicach, do ktérego trudno trafi¢, poniewaz brakuje oznakowania w terenie. Na obszarze
wojewddztwa zachodniopomorskiego istnieje wiele szlakdw turystycznych, tematycznych szlakow kulturowych
oraz oznakowanych atrakcyjnych turystycznie miejsc. S3 one opisane w réznych wydawnictwach oraz na
mapach i planszach znajdujgcych sie na szlaku. Za stabg strone nalezy natomiast uzna¢ niewystarczajgcy
koordynacje i organizacje zarzadzania szlakami w terenie oraz brak istnienia czesci szlakow na rynku jako
produktéw turystycznych.

3 Wymienione wedtug stopnia cennosci, rzadkosci i trudnosci w imitacji. Nalezy uwzgledni¢ réwniez unikalnos¢ labiryntéw
Miedzyodrza — niemal 200 km kanatéw wsrod niezwyktej przyrody oraz budowli hydrotechnicznych, znajdujacych sie w
granicach Szczecina (najciekawsze, wyjatkowe trasy w Zabnicy i Gryfinie). Labirynty Miedzyodrza, w konkursie POT i KE
zostaty uznane za najlepsza destynacje turystyczng EDEN w 2010 (informacja pochodzi z konsultacji ,Koncepcji...”
przeprowadzonej przez Zamawiajgcego.
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1.2. Analiza otoczenia zewnetrznego i konkurencji

Historia turystycznego wykorzystania réznego rodzaju obiektdw (zamki, patace, dwory, rezydencje), ktére
otaczane sg przeksztatcanymi przez lata obszarami zielonymi (parki, ogrody, aleje, cmentarze), ma wieloletnia
tradycje. Zwigzane jest to z funkcjami ekonomicznymi, srodowiskowymi i spotecznymi tych miejsc. Wzrost
znaczenia ogroddéw, np. w Wielkiej Brytanii, zapoczgtkowanym zostat w 1927 r. przez krélowa Aleksandre, ktéra
otworzyta najznakomitsze prywatne ogrody dla publicznosci. National Gardens Scheme (Program Narodowych
Ogrodéw) wspierany jest wielomilionowymi programami finansowanymi przez instytucje zwigzane
z dobroczynnoscig, ogrodnictwem, ochrong zabytkow i przyrody, a ogrody odwiedza corocznie ponad 30
miliondw osdéb. Znaczenie ogrodéw na wielu kontynentach i w wielu krajach jest wzmacniane przez réznego
rodzaju instytucje i wspolne inicjatywy, min. programy UE (European Garden Heritage Network, do ktoérej
przystapit jako pierwszy polski park - Park Slaski), ktérych doswiadczenia i wspétprace moina wykorzystad
w rozwoju tej formy turystyki na Pomorzu Zachodnim. Brak jest jednak w Polsce wspdlnej inicjatywy tgczacej
parki, ogrody i obiekty historyczne.

Turystyka przyrodnicza zwigzana z parkami i ogrodami ma istotne znaczenie dla przyciggniecia turystow do
danej destynacji i jest czescig turystyki kulturowej. Turysci odwiedzajg ogrody, parki, arboreta ogrody
botaniczne, historyczne i wspoétczesne, bedace tez czesto miejscem pokazdéw, imprez, festiwali, gwarantujgce
relaks, petnigce funkcje edukacyjng i bedace elementem rdinych inspiracji dla poszukujacych ,spedzenia
mitego dnia w mitym miejscu”. Tacy turysSci to pary, grupy nieformalne w dojrzatym wieku wypoczywajace
wspolnie, ktére z réznych powoddéw poszukujg autentycznych przezyé. Otoczenie zewnetrzne w Europie i na
Swiecie to posiadajgce wieloletnie doswiadczenie sieci dobrze zorganizowanych organizacji i instytucji o zasiegu
lokalnym regionalnym i miedzynarodowym, ktdére organizujg wspdlne imprezy, pomagajg w rozwoju
i waloryzacji obiektéw oraz ich udostepnieniu i marketingu. W Polsce s3 to lokalne badz regionalne inicjatywy
w postaci szlakdw rowerowych i tras, skupiajgcych zabytki na danym terenie wraz z ich przyrodniczym
otoczeniem. Jesli chodzi o zasieg miedzynarodowy konkurencja jest bardzo duza. W Polsce jest to obecnie
przede wszystkim obszar wojewddztwa dolnoslgskiego i podkarpackiego. Powigzanie turystyki kulinarnej
z turystyka przyrodniczg jest trudne. Moze ona by¢ uzupetnieniem do odwiedzanych atrakcji przyrodniczych.
Ponizsza tabela przedstawia konkurencje blizszg i dalszg, inicjatywy dotyczace turystyki przyrodniczej, parkéw
i ogroddw.

Tabela 1: Szlaki oraz sieci parkow i ogrodéw w Polsce i Europie.
Nazwa i link/kontakt i logo Krotki opis

Szlak parkéw i ogrodéw po obu Stowarzyszenie zatozono w 2010 roku, aby wspierac idee ponadgranicznego potgczenia
stronach Nysy zatozen parkowych i ponownego ozywienia przestrzeni kulturowej. Cztonkami s3
park.borydolnoslaskie.org przedstawiciele zatozern parkowych z niemieckiej strony oraz osoby prywatne
i stowarzyszenia, ktére popieraja te cele. Stowarzyszenie realizuje projekty z polskimi
i niemieckimi partnerami m.in. Fundacjg Bory Dolnoslgskie (w ramach Programu
Operacyjnego Wspodtpracy Transgranicznej Polska - Saksonia 2007 — 2013 realizowano
dwa projekty unijne, w ktérych Fundacja wystepuje jako jeden z Partneréw)

GartenKulturPfad Szlak parkdw i ogrodow

beiderseits der Neie po obu stronach Nysy

Fundacja Doliny Patacéow Dolina Patacéw i Ogroddéw jest szlakiem turystycznym prowadzacym po zabytkach
i Ogrodow Kotliny architektury patacowej i zamkowej przez niezwykle ciekawe krajobrazowo tereny
Jeleniogorskiej podndza Rudaw Janowickich i Karkonoszy (26 patacéw, zamkow i dwordéw otoczonych
www.dolinapalacow.pl parkami, ogrodami, romantycznymi ruinami, potgczonych historycznymi alejami).

Projekt Fundacji o ww. nazwie, powstatej w 2005 r., wspierany jest od lat przez
miejscowe samorzady oraz Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Dolnoslaskiego.
Finansowanie realizowane jest w ramach projektu pn. ,,Kampania promocyjna Doliny
Patacow i Ogrodédw”, wspotfinansowanego przez UE z Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego w ramach RPO WD na lata 2007-2013.

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji

-25 -



PROGRAM
REGIONALNY

HARODORNA STRATIGIA SAOIMCRLI

8
f
" Pomorze UNIA EUROPEJSKA

%" Zachodnie ROZWOIU REGIONALNEGO

Karpacki Szlak Ogrodoéw i
Doméw Historycznych

Prace nad stworzeniem Karpackiego Szlaku Ogrodéw i Doméw Historycznych prowadzi
obecnie PROT. Uczestnictwo w szlaku zadeklarowaty 32 obiekty — najpiekniejsze patace,
zamki i dwory w regionie. W ramach projektu przewidziano zorganizowanie festiwalu
wydarzen kulturalnych, w tym spektakli teatralnych, koncertow muzyki dworskiej,
prezentacji kulinarnych i pleneru fotograficznego. Powstang takze materiaty
promocyjne, w tym przewodnik, mapa i foldery oraz dedykowana strona internetowa
i audio przewodnik. Zadanie dofinansowane jest ze Srodkdw Ministerstwa Sportu
i Turystyki w ramach projektu ,Karpacki Szlak Ogrodéw i Domdw Historycznych”.

Szlak rowerowy ,,Wilamowskich
Ogrodow” - www.btcbb.pl

&

N
OO

WILAMOWSKI SZLAK OGRODOW

Szlak ,Wilamowskich Ogrodéw” to rowerowy szlak, ktéry powstat w oparciu
o wieloletnie tradycje ogrodnicze $lgskiego terenu. Znajdujg sie tam liczne i ciekawe
zatozenia architektury ogrodowej, powstate na skutek rozwoju szkétkarstwa
ozdobnego. Trasa prowadzi pagdérkowatym krajobrazem z pasmami Beskidow, przez
cztery odrebne kompleksy ogroddw, znajdujgcych sie na terenie szkdtek roslin
ozdobnych. Kazde z niech posiada wtasng specyfike i niepowtarzalny charakter. Petla
liczy 26 km i tgczy m.in. Szkétke drzew ozdobnych i ogrody japoriskie ,Pudetko”
w Pisarzowicach, Szkétke krzewow ozdobnych , Kubiczek” w Pisarzowicach oraz Szkétke
krzewdéw ozdobnych i ogrody Milczyriski w Dankowicach.

European Garden Heritage
Network - eghn.org

EGHN

EUROPEAN GARDEN
HERITAGE NETWORK

Inicjatywa powstata na bazie programu Interreg IlIB w 2003 roku. Partnerstwo
obejmuje ponad 150 parkéw i ogroddéw w dziesieciu krajach europejskich i stale sie
powieksza. Wiekszos¢ z nich reprezentowana jest przez wtadze lokalne lub regionalne
(takie, jak gminy i ministerstwa), stowarzyszenia i agencje odpowiedzialne za ochrone
dziedzictwa kulturowego, turystyke, rozwdj gospodarczy itd. Partnerami w sieci jest
jednak réwniez wiele pojedynczych parkéw i ogrodéw. Inicjatywa prezentuje historie
i specyfike kazdego obiektu, jak réwniez regionalne i ogdlnoeuropejskie powigzania
pokazane poprzez wtgczenie w jedng z dwunastu tras regionalnych i jeden z pieciu
europejskich tematéw wiodgcych (Ogrody znanych ludzi, Ogrody Produkcyjne, Ogrody
Wspotczesne, Rozwoju Zielonych Obszaréw Miejskich). Jej zadaniem jest m.in.
wspieranie ponadnarodowej wspotpracy w zakresie rozwoju regionalnego i dziedzictwa
kulturowego. Skupia nie tylko ogrody, ale réwniez ekspertéw, agencje turystyczne,
fundacje i ma duze doswiadczenie w realizowaniu projektéw unijnych. Kazdy z parkéw
nalezagcych do EGHN wptaca rocznie 1000 euro. Jako pierwszy obiekt
z Polski do inicjatywy przystapit Park Slaski.

Parki hybrydowe
www.hybridparks.eu

P AR

\/
INTERREG IVC

Projekt ,Hybrydowe Parki" finansowany jest ze srodkdéw programu Interreg IVC. Jego
gtébwnym celem byta waloryzacja publicznych parkéw i ogrodéw, w ramach
zrébwnowazonego rozwoju miast i regiondw, wzmocnienie i wykorzystanie ich zdolnosci
dla celéw gospodarczych, spotecznych i $rodowiskowych, jak réwniez taczenie
potencjatu do tworzenia efektu synergii. Projekt realizowany jest przez 16 partneréw z
10 krajéw europejskich (Niemiec, Finlandii, Francji, Grecji, Wielkiej Brytanii, Wtoch,
Malty, Austrii, Polsce i Szwecji.)

Grandi Giardini Italiani
www.grandigiardini.it

Grandi Giardini Italiani to sie¢ 120 ogroddw otwartych dla publicznosci w 11 regionach
Wtoch, Panstwie Watykariskim oraz kantonie Ticino w Szwajcarii. Zatozona w 1997 roku
z inicjatywy Judith Wade, z wykorzystaniem kapitatu prywatnego. Z biegiem lat stata sie
prestizowa organizacjg wyrdzniajacy zabytkowe i wspotczesne ogrody oraz piecset lat
historii wtoskiej sztuki ogrodowej i krajobrazu, stanowigc jedng z najbardziej
prestizowych realizacji "made in Italy" i turystyki ogrodnicze;j.

120 ogrodow stanowigcych sie¢ tworzy perfekcyjny obieg gospodarczy. Misjg Grandi
Giardini Italiani jest pomoc ogrodom publicznym i prywatnym w uzyskiwaniu
dochoddéw za pomoca marketingu i wspdtpracy réznych ustug, ktére powoduja rozwoj
i promocje ogrodéw nalezgcych do sieci zarowno we Wtoszech jak i za granicg. W tym
celu sie¢ wykorzystuje zaréwno tradycyjne, jak i innowacyjne metody marketingowe.
Ogrodniczy sektor turystyki w Europie rozwija sie w komunikacji online z ciggle rosnaca
spotecznoscig za posrednictwem portali spotecznosciowych (Facebook, Twitter, You
Tube, itp.). Sie¢ posiada takze wydawnictwo, ktére produkuje oficjalny przewodnik,
organizuje wydarzenia promocyjne m.in. jedng z najwazniejszych europejskich imprez
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turystyki ogrodniczej).

W 2014 roku ogrody nalezace do sieci zarejestrowaty ponad osiem i po6t miliona
zwiedzajacych. Turystyka ogrodnicza jest waznym zasobem ekonomicznym dla sektora
turystycznego. Coraz wiecej wioskich ogrodéw rozszerza oferte o poczestunek
i zakwaterowanie, wspotpracuje z okolicznymi strukturami turystycznymi. Sieé
rejestruje znaczny wzrost zatrudnienia personelu, ktéry rosnie proporcjonalnie do
liczby odwiedzajgcych, wspiera przebudowy i prace podejmowane przez ogrody w celu

zwiekszenia dostepu do obiektéw nalezgcych do sieci.

Gartenland Niederosterreich
www.diegaerten.at

GARTEN
PSOMMER

NIEDEROSTERREICH

Zatozona w 2007 r. "Ogrodowa Platforma Dolnej Austrii" zrzesza ponad 121 cztonkéw
i ma za zadanie promowania rozwoju zrownowazonej turystyki w ogrodach w prowincji
Dolnej Austrii. Jest obstugiwana przez regionalng organizacjg turystyczng ,Dolnej
Austrii”. Opracowany zostat katalog pakietow turystycznych. Podejmowane s3
dziatania, by atrakcje ogrodowe i wypoczynek w ogrodach stat sie integralng czescia

regionalnego produktu turystycznego.

Natur im Garten
www.naturimgarten.at

{’ W>) |
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Natura w ogrodzie to dziatanie Regionu Dolnej Austrii zapoczatkowane w 1999 r.,
wspierajace prywatne i publiczne ogrody w doradztwie i innych dziataniach majacych
na celu zmniejszanie lub zaniechanie stosowania nawozdw rozpuszczalnych, torfu
i chemicznych s$rodkéw ochrony roslin. Propaguje wypoczynek w uprawianych
ekologicznie ogrodach, organizuje dziatania edukacyjne i promujgce ogrodnictwo.
W réznych dziataniach uczestniczg zaréwno osoby fizyczne i wspdlnoty z terenu Austrii,
aw 2010 roku réwniez z terenu Czech.

Deutsche Alleenstrasse
www.alleenstrasse.com

Deutsche
Alleenstralie

Organizacja ma na celu chroni¢ aleje, ktére stanowig unikalny walor przyrodniczy
i kulturowy, jako zielony pas drzew taczacy wschéd z zachodem Niemiec. Ponad 2900
km dtugosci niemieckich alei ulicznych tgczy w unikatowy sposéb piekne krajobrazy,
znajdujace sie na uboczu zabytki i unikalne miasta. Aleje i ich drzewa sg swoistym
przewodnikiem w tej podrdzy przez Niemcy. Organizacja jest ich straznikiem
i koordynuje oznakowanie, dziatajac tez lokalnie dla zachowania ich populacji, ochrony

oraz inicjuje tworzenie nowych alej drzew.

Gardens of Switzerland
www.gardensofswitzerland.ch

GARDENS

OF SWITZERLAND

Jest to inicjatywa powstata w celu promowania ogrodéw Szwajcarii. Kazdy kanton ma
swoje wtasne dziedzictwo ogrodéw publicznych i prywatnych, ktére wyrdziniajg sie
wysokim poziomem obstugi. Celem projektu jest rowniez tworzenie sieci ogrodéw
otwartych dla publicznosci, przyczynienie sie do lepszego poznania historii szwajcarskiej
sztuki ogrodéw i botaniki poprzez organizowanie konferencji, kurséw i publikacji oraz
zwiekszenie ruchu turystycznego poprzez ich 8 miesieczng dostepnos¢ w roku. Nazwa
marki w jezyku angielskim ma by¢ rozpoznawalna na catym Swiecie.

National Trust for Places of

Historic Interest or Natural
Beauty,
www.nationaltrust.org.uk
English Heritage
www.english-heritage.org.uk
National Gardens Scheme
www.ngs.org.uk

National ﬂ gardens open
for charity

Trust

Jest to Konsorcjum organizacji zajmujgcych sie ochrong zabytkéw i przyrody w Wielkiej
Brytanii zwigzane z udostepnianiem ogroddw spoteczenstwu jako elementu poprawy
zdrowia. Odwiedzalno$¢ ogrodéw w Wielkiej Brytanii znacznie wzrasta i wigze sie
z tradycyjng pasja Brytyjczykéw do ogrodnictwa i roslin. Konsorcjum tworza: National
Trust for Places of Historic Interest or Natural Beauty (agenda ochrony zabytkéw
i przyrody), English Heritage (agenda opiekujaca sie zabytkami budownictwa) i National
Gardens Scheme (Program Narodowych Ogroddw). Wspdlne dziatania organizacyjno-
promocyjne tych podmiotéw wraz z Horticultural

Royal Society (Krdlewskie

Towarzystwo Ogrodnicze) powoduje, ze liczba turystéw odwiedzajgcych ogrody

wzrasta w Wielkiej Brytanii corocznie.

Garten & Parks in Westfalen-
Lippe“
www.gartenlandschaftowl.de

Jest to regionalna inicjatywa w Niemczech, ktdra taczy przedstawicieli ogrodow
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www.gaerten-in-westfalen.de i parkow, klubéw, stowarzyszen i organizacji turystycznych w celu udostepniania

i promowania ogrodéw i wydarzen odbywajacych sie w tych obiektach.

Garten_Landschaft m

OstWestfalenLippe

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne.

Z inicjatywy i w afiliacji z Polska Organizacjg Turystyczng powstato konsorcjum produktowe w obszarze
rozwoju i promocji Kuchni Polskiej. Jest to dobrowolne i nieformalne zrzeszenie podmiotdéw zajmujgcych sie
promocja tradycji kulinarnych oraz produktéw regionalnych, w oparciu o walory srodowiska przyrodniczego,
dziedzictwa kulinarnego i kulturowego. Konsorcjum ,,Polskie Szlaki Kulinarne" dziatata na podstawie zapisow
»Marketingowej Strategii Polski w sektorze turystyki na lata 2012-2020". Jego celem jest: dziatanie na rzecz
efektywniejszego wykorzystania potencjatu w regionie, zbudowanie markowych kulinarnych produktéw
turystycznych w skali ponadregionalnej i krajowej opartych na kuchni regionalnej i produktach tradycyjnych,
promocja i zdobywanie nowych rynkéw dla sprzedazy kulinarnych produktéw turystycznych w kraju i poza jego
granicami, wzrost udziatu produktéw innowacyjnych w polskiej ofercie turystycznej, wzrost zainteresowania
produktami tradycyjnymi i zwiekszenie popytu na te produkty. W sktad konsorcjum wchodzg m.in. Krakowska
Izba Turystyki - przedstawiciel Szlaku ,Karnawat Smakéw", Szlak ,Slaskie Smaki" (reprezentacja ROT-6w),
Stowarzyszenie ,,Pro Carpathia" - Szlak ,,Podkarpackie Smaki" (reprezentacja Szlakow Kulinarnych). Konsorcjum
Polskie Szlaki Kulinarne ma obecnie ponad dwudziestu cztonkéw. W Polsce jest wiele réznych szlakow
kulinarnych. Tworzg je samorzady na wszystkich szczeblach, rot-y i lokalne grupy dziatania.>*

Rysunek 5: Mapa ,,Polskich Szlakéw Kulinarnych”.
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Zrédto: www.poland.travel (dostep: 25.08.2015).

3 www.zarabiajnaturystyce.pl/com-phocapdf-info/konsorcja-pot/konsorcjum-polskie-szlaki-kulinarne/czlonkowie-

konsorcjum-produktowego -polskie-szlaki-kulinarne
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Najwieksza liczba kulinarnych szlakéw znajduje sie w Matopolsce (mapa na rysunku powyzej). Bardzo
aktywne w turystyce kulinarnej i tworzeniu szlakéw kulinarnych jest wojewdédztwo $lgskie. Opracowano tu
i wdrozono projekt ,Szlak Kulinarny Slaskie Smaki”, bedacy flagowym produktem turystycznym regionu.
Interesujgce sg regionalne inicjatywy oparte na produktach tradycyjnych i regionalnych. W wojewddztwie
$wietokrzyskim realizowany jest projekt "Swietokrzyska Kuznia Smakéw". Przewiduje on m.in. szkolenia dla
rolnikdw i restauratoréw dotyczace przetwdrstwa, sprzedazy i organizacji zywienia w oparciu o produkty
tradycyjne, wydanie ksigzki kucharskiej z potrawami regionalnymi oraz wytyczenie szlaku kulinarnego. ,Polskie
Szlaki Kulinarne" skupiajg 20 szlakéw w catej Polsce. W najblizszym sgsiedztwie Pomorza Zachodniego znajdujg
sie nastepujace szlaki kulinarne: Gdansk—Pomorskie Culinary Prestige (www szlaku www.pomorskie-
prestige.eu), szlak kulinarny Pomorza (LGD) (www.lgdnp.org.pl/pliki/szlak_kulinarny_pomorza/mapa.jpg),
Gesinowy Szlak Kulinarny (KPROT), Festiwal Kulinarny ,,Gdarnskie Smaki”.

Dla analizy otoczenia zewnetrznego i konkurencji istotne znaczenia ma wskazanie i przeanalizowanie
innych szlakdw parkowych, ogrodowych i kulinarnych, w celu wykorzystania dobrych praktyk i mozliwosci
potencjalnego wiaczenia sie w miedzynarodowe szlaki tematyczne. Sposréd omawianych szlakéw pod
wzgledem organizacyjnym mozna wyrézni¢ "Ogrodowa Platforme Dolnej Austrii". Funkcjonowanie tego szlaku
jest najblizsze oczekiwaniom inicjatora projektu. Chodzi tutaj rdwniez o podejscie do komercjalizacji oferty
szlaku. Dobrym wzorcem jest dolnoslgska ,Dolina Patacow i Ogroddéw”, ktdra funkcjonuje jako
skomercjalizowany produkt turystyczny, wyrdzniony przez Polskg Organizacje Turystyczng. Miedzynarodowe
szlaki analizowano rowniez w kontekscie wtgczenia projektowanego szlaku. Przez land Meklemburgia-Pomorza
Przednie przebiega niedaleko granicy z Pomorzem Zachodnim ,Deutsche Aleenstrasse”, ktdrej zakres
tematyczny dobrze koresponduje z potencjatem przyrodniczym regionu. Rozwazy¢ nalezy rdéwniez
przystapienie regionu po utworzeniu szlaku do European Garden Heritage. Stabg strong tego rozwigzania sa
wysokie koszty uczestnictwa. Zaletg jest szansa szybkiego i skutecznego wypromowania szlaku. W tym
przypadku zasoby zwigzane z kuchnig regionalng stanowi¢ beda element uzupetniajacy. Nalezy podkresli¢, ze
nowo powstajgcy szlak jest oryginalny i cechuje go swojego rodzaju unikatowosé. Wynika to z kompozycji
miejsc cennych przyrodniczo i kulinarnie oraz z réznorodnosci uwzglednionych zasobdw przyrodniczych (oprécz
parkdw i ogrodow rowniez krajobrazy, osobliwosci przyrodnicze). Mozna powiedzie¢, ze nie ma drugiego
takiego szlaku w innych regionach w kraju i za granicg, co czyni go w pewnym sensie bezkonkurencyjnym.

Za przystgpieniem do miedzynarodowego szlaku parkéw i ogrodéw przemawiajg rowniez zasobowe zrédta
przewagi konkurencyjnej potencjatu przyrodniczego. Niewatpliwym atutem jest réznorodnos¢ zasobodw.
Dotyczy ona dziedzictwa przyrodniczego regionu: rézne formy i typy krajobrazéw, posiadanie unikatowych
i konkurencyjnych w skali kraju miejsc cennych przyrodniczo. Zasoby przyrodnicze sg nierozerwalnie zwigzane
z miejscem, co implikuje ich ograniczong mobilnos¢ (nie mozna ich przenies¢ w inne miejsce, co jest z jedne;j
strony zaletg, ale tez stabg strong, poniewaz niektdre miejsca cenne przyrodniczo wystepuja na obszarach
mniej atrakcyjnych turystycznie i rzadziej odwiedzionych przez turystéw). Sposobem na zwiekszenie mobilnosci
zasobdw moze by¢é m.in. zaktadanie nowych ogroddéw, parkéw, tworzenie nowych atrakcji przyrodniczych
w oparciu o cenne zasoby (jak m.in. Geopark w Moryniu, czy tez planowany Park Narodowy Dolnej Odry), jak
réwniez stymulowanie rozwoju turystycznego rzadziej odwiedzanych miejsc Pomorza Zachodniego.

Kolejnym etapem analizy jest okreslenie oddziatywania sit konkurencyjnych (analiza sit konkurencyjnych wg
M. Portera). W kontekscie szlakdw w innych regionach nalezy zaakcentowaé obecng stabg konkurencyjnosé
zwigzang z brakiem funkcjonowania spdjnego szlaku obejmujgcego miejsca cenne przyrodniczo. Inne regiony
w Polsce wyprzedzity pod tym wzgledem Pomorze Zachodnie. Mocng strong regionu sg jednak omawiane
zasoby, ich potencjalna atrakcyjnos¢ i konkurencyjnosé. Dotyczy to réwniez zasobdéw instytucjonalnych —
dostawcéw poszczegdlnych komponentow szlaku. Z prowadzonych analiz wynika duze zrdinicowanie
partneréw, posiadanie przez nich potencjatu finansowego, rzeczowego i organizacyjnego. W wojewddztwie
dziata réwniez wiele organizacji pozarzagdowych i pasjonatdw, ktérzy mogg przyczyni¢ sie do rozwoju szlaku.
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Istotnym zagrozeniem i ograniczeniem dla rozwoju szlaku sg istniejgce produkty substytucyjne, zaréwno
w regionie, jak i poza nim (tematyczne szlaki kulturowe, produkty obszarowe, zabytki i parki rozrywki).
Ograniczenia zwigzane z utworzeniem szlaku wynikajg z barier prawnych (ochrona przyrody), kosztow
wprowadzenia na rynek, nowosci, jak réwniez charakterystyki odwiedzajacych region (przewaga turystow
odpoczywajgcych nad Battykiem w sezonie letnim). Omawiane czynniki powinny zosta¢ uwzglednione
w projektowaniu szlaku.

1.3. Analiza szlaku jako produktu turystycznego

Produkt turystyczny jest kompozycjg atrakcji turystycznych, infrastruktury i ustug miejsca podrozy
i dostepnosci do infrastruktury i ustug, wizerunku miejsca podrdzy oraz ceny ptaconej przez turyste.35 Zgodnie

z definicja Kaczmarka, Stasiaka i Wiodarczyka w produkcie turystycznym mozna wyodrebnic¢ kilka
poziomow. Jednym z poziomow jest szlak. Jest to produkt turystyczny bedacy potaczeniem réwnych punktéw
na trasie i/lub obiektéw, objetych wspdlnym motywem przewodnim, tematycznym, wytyczony, oznakowany,

36

wyposazony w infrastrukture towarzyszacg, potrzebng do korzystania ze szlaku.”™ W opracowywanej

”

»Koncepcji...” szlak ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego” traktowany bedzie jak produkt
turystyczny. Dlatego oprocz cech znajdujgcych w definicji Middeltona zawiera¢ powinien: rdzen produktu,
produkt rzeczywisty, uzupetniajacy (poszerzony), psychologiczny (oferowane emocje, doznania), a dodatkowo
(na poziomie pakietow produktowych opracowanych w oparciu o miejsca znajdujgce sie na projektowanym
szlaku) oznaczong lokalizacje i grupe/segment adresatéw. Pakiety sg nazywane inaczej sieciowym produktem
turystycznym. W niniejszym opracowaniu majg zosta¢ przygotowane zaréwno propozycje pakietow dla
turystéw indywidualnych oraz dla biur turystycznych petnigcych role organizatora turystyki. W Ustawie
o ustugach turystycznych impreza turystyczna to oferta organizatora turystyki, obejmujgca co najmniej dwie
ustugi turystyczne, tworzace jednolity program i objete wspdlng ceng. Dlatego jako oferte turystyczng (pakiet
ofertowy) mozna uznac te propozycje, ktére w toku dalszych prac nad szlakiem beds organizowane
i sprzedawane przez biura turystyczne.

Nalezy mie¢ na wzgledzie, ze potencjat przyrodniczy i kulinarny Pomorza Zachodniego nie tworzg obecnie
spojnego produktu turystycznego. Mozna moéwi¢ o pojedynczych produktach rozumianych w kategoriach
popytowych (skomercjalizowanych i dostepnych w sprzedazy). Najlepszym przyktadem jest tutaj kompleks
»Hortulus”. Réwniez parki narodowe sprzedajg czes¢ ustug (obiekty muzealne, optaty za korzystanie z pdl
biwakowych, oferta noclegowa Wolinskiego Parku Narodowego, zajecia edukacyjne, ustugi przewodnickie).
Mozna stwierdzi¢, ze jest to oferta produktu turystycznego. Oba ogrody nalezgce do nadlesnictw (w Glinnej
i Karaszewicach) sg udostepniane nieodptatnie, na okreslonych warunkach i mozna je traktowac jak odrebne
produkty turystyczne. Parki przypatacowe i przydworskie przy obiektach hotelarskich mozliwe sg do obejrzenia
na zasadach okreSlonych przez wtasciciela (czasem nieodptatnie, albo wstep jest tylko dla gosci, wéwczas
nalezy skorzystaé¢ chociazby z oferty gastronomicznej obiektu). W tym przypadku produkt obejmuje caty
kompleks. Zaledwie kilka produktéw regionalnych i tradycyjnych oraz obiektéw nalezgcych do Europejskiej Sieci
Dziedzictwa Kulinarnego (wymienione wczesniej) mozna uznac za produkty turystyczne wedtug przyjetych
kryteriow. Mozna powiedzie¢, ze ich wytwarzanie jest raczej pasjg, a nie potencjalnym zrédtem dochodu. Jest
to problem, z ktérym mozna spotkad sie rowniez w innych regionach.

Analizujgc  potrzeby i oczekiwania potencjalnych nabywcéw szlaku (obecnie korzystajgcych
z poszczegdlnych obiektdw stanowigcych jego potencjat) oparto sie na informacjach uzyskanych od podmiotow
i prowadzonych wczesniej badaniach turystéw. W zakresie infrastruktury odwiedzajgcy miejsca cenne
przyrodniczo oczekujg przede wszystkim dobrej dostepnosci komunikacyjnej, oznakowania drég prowadzacych
do danej atrakgcji, czytelnej informacji dot. mozliwosci wjazdu na drogi administrowane przez Lasy Panstwowe,

% Middleton V.T.C., »Marketing w turystyce”, Polska Agencja Promocji Turystyki, Warszawa. 1996.
%8 Kaczmarek J., Stasiak A., Wrtodarczyk B., ,,Produkt turystyczny. Pomyst. Organizacja. Zarzadzanie”, PWE, Warszawa 2010.
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zapewnienia tzw. matej infrastruktury szlaku (miejsca odpoczynku, kosze na Smieci, wiaty grillowe), informacji
o miejscu. Ostatnie z wymienionych elementéw s3 zapewniane przez nadlednictwa, parki narodowe
i krajobrazowe. Sg one systematycznie uzupetniane i naprawiane. Obecnie w ramach RPO WZ realizowany jest
przez Zespdt Parkédw Krajobrazowych Wojewddztwa Zachodniopomorskiego projekt ,Budowa, poprawa
i promocja infrastruktury turystycznej w 6 Parkach Krajobrazowych woj. zachodniopomorskiego w celu
upowszechnienia wiedzy i wspierania zachowan proekologicznych".37

Korzystajacy oczekujg réowniez spdjnej i dostepnej informacji o obiektach, gtéwnie informacji w Internecie
oraz aplikacji mobilnych. Nie mniej istotny jest czynnik ludzki, zwigzany z obstugg atrakcji przyrodniczych. Pod
tym wzgledem najlepiej wypadajg obiekty prywatne (wspomniany kompleks ,Hortulus”, zespoty parkowo-
patacowo/dworskie zaadaptowane na obiekty hotelarskie). Poprawia sie jako$¢ obstugi w parkach narodowych
i krajobrazowych. Autorzy opracowania przeprowadzili w sezonie letnim wizje lokalng w obiektach i nalezy
stwierdzi¢, ze obstuga w obiektach zarzadzanych przez Lasy PafAstwowe pozostawia wiele do zyczenia pod
wzgledem przyjaznosci dla , klienta”, standardow obstugi i jakosci udzielanych informacji.

Biorgc pod uwage hierarchie potrzeb Maslowa, odwiedzajgcy Pomorze Zachodnie, a w szczegdlnosci
miejsca cenne przyrodniczo i zwigzane z kuchnig regionu, realizujg te, ktére znajdujg sie na szczycie piramidy.
Realizacja potrzeby szacunku i uznania (poczucie wtasnej wartosci) jest zapewniana poprzez wzmocnienie sit
fizycznych i duchowych (np. relaks w otoczeniu pieknej przyrody, zwiedzanie miejsc cennych przyrodniczo na
rowerze, kajakiem). Potrzebe samorealizacji zapewniajg podréze do Pomorza Zachodniego rozumiane jako
przyjemnos¢, korzystanie z bardzo dobrych warunkéw do plazowania, realizacja hobby, podréze poznawcze. Te
formy aktywnosci stymulujg marzenia i zapewniajg przezycia, jakie sg udziatem przebywajgcych w regionie.

W analizie i planowaniu szlaku nalezy uwzglednié, w jakiej fazie cyklu zycia produktu obszarowego znajduje
sie on obecnie. Koncepcja cyklu zycia produktu zaproponowana zostata przez R.W. Butlera. Okresla ona trendy,
etapy i fazy rozwoju produktu turystycznego. Cykl ten sktada sie z nastepujacych faz. Sg to: eksploracja
(odkrycie przez turystow), wprowadzenie (na rynek), rozwdj (instytucjonalizm struktury zarzgdzania obszarem -
produktem turystycznym), konsolidacja (umacnianie pozycji na rynku turystycznym), stagnacja, ktorej
rezultatem moze by¢ faktyczna, dtugotrwata stagnacja, upadek, badz ozywienie (ponowny rozwdj i wzrost).38
Szlak ,Parki, ogrody, krajobrazy i smaki Pomorza Zachodniego” znajduje sie w pierwszej fazie: eksploracji,
rozwoju idei, kiedy produkt jest dopiero wymyslany, ksztattowany, testowany, projektowany i modyfikowany.
Od kreatywnosci, opracowywanych idei i wzbudzenia zainteresowania potencjalnych partneréw zaleze¢ bedzie
powodzenie w kolejnych fazach, w tym we wprowadzaniu szlaku na rynek. Poszczegdlne produkty turystyczne
sktadajace sie na potencjat szlaku znajdujg sie w roznych fazach tego cyklu. Dla przyktadu, Geopark w Moryniu
jest w fazie wprowadzania, natomiast kompleks , Hortulus” przezywa faze rozwoju. Wynika to z faktu, ze
produkt jest rozwijany o drugg czes¢ kompleksu: ,Ogrody Hortulus Spectabilis”. Pomorze Zachodnie jako
produkt turystyczny znajduje sie w fazie konsolidacji, charakteryzujgcej sie wzrostem liczby turystow i dobrg
znajomoscig wsrdd turystdw. Z uwagi na ograniczenia prawne i techniczne parki narodowe regionu mozna
uznad za stagnujace.

Przeprowadzajgc wstepng segmentacje nabywcoéw oferty szlaku®® ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki
Pomorza Zachodniego” uwzgledniono zaréwno badania ruchu turystycznego, prowadzone w regionie od 2010

7 http://www.wzp.pl/biuro-prasowe/aktualnosci/partnerska-dyskusja-o-promocji-infrastruktury-parkow-krajobrazowych-
w-regionie (dostep: 27.08.2015).

%8 Butler R.W., The Concept of a Tourist Area Cycle of Evolution: Implications for Management of Resources, “The Canadian
Geographer” 1980, No. 24, [w:] Kaczmarek J., Stasiak A., Wtodarczyk B., Produkt turystyczny. Pomyst. Organizacja.
Zarzgdzanie, PWE, Warszawa 2010.

9 Zgodnie z koncepcja metodyczng opracowania , Koncepcji...” jest to segmentacja a priori, opracowana na podstawie
dostepnych zZrédet wtérnych. Na etapie opracowania zatozen strategicznych, budowania i wdrazania szlaku
przeprowadzona zostanie segmentacja witasciwa, uwzgledniajgca catosciowa analize i wnioski w zakresie optymalnego
rozwigzania strategicznego dla szlaku. Oznacza to, ze segmenty zaproponowane w tej witasciwej segmentacji nie musza
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r., jak réwniez ,Audyt Turystyczny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego” i ,Program Promocji

Zachodniopomorskich Produktéw Turystycznych na lata 2014-2020”. Szczegdlnie istotne jest ostatnie
z wymienionych opracowan, poniewaz zawiera segmentacje rynku turystycznego gtdwnych i uzupetniajgcych
produktéw turystycznych regionu. Jak podkreslano wczesniej, turystyka przyrodnicza jest czescig turystyki
kulturowej. Takie ujecie jest uzasadnione réowniez tym, ze parki uzdrowiskowe, miejskie, ogrody, parki
podworskie i popatacowe oraz cmentarze, s elementami zwigzanymi z historig i dziedzictwem kulturowym
regionu. Turystyka przyrodnicza (obok kulturowej) uznawana jest rdwniez za forme turystyki poznawczej. Sg to
podréze majace na celu obserwowanie i poznawanie przyrody: roslin, zwierzat, form geologicznych, obszaréw
wodnych. Projektowany szlak nawigzuje rowniez do takich form turystyki poznawczej, jak: birdwatching,
geoturystyka, ekoturystyka, turystyka krajoznawcza, kulinarna i festiwalowa.

”

Wspomniany ,, Audyt...” opisuje nastepujgce rodzaje turystyki Pomorza Zachodniego (strategiczne rynki
produktowe): turystyka aktywna i specjalistyczna, uzdrowiskowa i zdrowotna, miejska i kulturowa,
wypoczynkowo-rekreacyjna, przygraniczna i morska, biznesowa, na obszarach wiejskich. Autorzy uzywajg
rowniez okreslenia ,potencjat przyrodniczo-kulturowy”, ktéry jest podstawg rozwoju turystyki w regionie.
Potencjat przyrodniczy ujmujg oni takze w ramach turystyki aktywnej i specjalistycznej (szlaki turystyczne
przebiegajace przez obszary cenne przyrodniczo), wypoczynkowej i rekreacyjnej (wypoczynek nad jeziorami)
oraz na obszarach wiejskich (ekoturystyka zwigzana ze Srodowiskiem przyrodniczym). Dokument przedstawia
segmenty korzystajgcych z oferty poszczegdlnych krain Pomorza Zachodniego. Jednym z segmentow
charakterystycznych dla Pasa Pojezierzy sg przyrodnicy (wypoczynek poprzez kontakt z przyrodg, realizacja
pasji, poznanie nowych miejsc atrakcyjnych ze wzgledu na walory przyrodnicze). W Pasie Doliny i Ujscia Odry
wyodrebniono segment przyrodnikéw/ekologéw (wypoczynek poprzez kontakt z przyrodg, realizacja pas;ji,
poznanie nowych miejsc atrakcyjnych ze wzgledu na walory przyrodnicze, obserwacja i monitorowanie zycia
fauny i flory w dorzeczu i ujéciu Odry w jej naturalnych warunkach) i mysliwych/przyrodnikéw.*

»Program Promocji Zachodniopomorskich Produktéw Turystycznych na lata 2014-2020” segmentuje rynek
turystyczny w kontekscie produktéw. Produkt ,Pomorze Zachodnie Regeneruje” obejmuje odwiedzanie parkéw
narodowych i krajobrazowych, uprawianie turystyki aktywnej na obszarach przyrodniczych i pobyt w
uzdrowiskach. Jest adresowany do: poszukiwaczy relaksu, rodzinnych wczasowiczéow, odkrywcow i turystow all
inclusive. ,,Zachodniopomorska Kraina Wodna” réwniez dotyczy cennych przyrodniczo obszaréw regionu (Odra,
Zalew, Szczecinski, Wybrzeze Battyku, szlaki kajakowe na Drawie, Parsecie i Redze, Pas Pojezierzy). Adresatami
produktu sg 3 pierwsze z wymienionych wczesniej segmentc’>w.41 Niniejsza segmentacja oparta zostata na
badaniach wykonanych przez PBS Sp. z 0.0. w 2014 r. na zlecanie Polskiej Organizacji Turystycznej.

Opierajgc sie na wymienionych dokumentach na potrzeby opracowywanego szlaku wskaza¢ mozna

nastepujace segmenty turystow odwiedzajacych miejsca cenne przyrodniczo i zwigzane z kuchnia regionu:

e rodzinny - wypoczynkowy (wczasowicz): przebywa gtownie z Pasie Nadmorskim w sezonie letnim,
chetnie poznaje atrakcje przyrodnicze regionu, dysponuje zréznicowanym budzetem, zainteresowany
dodatkowa ofertg jest sktonny przeznaczy¢ wiecej sSrodkéw,

e miody przyrodnik: grupy szkolne, mtodziezowe przebywajgce na Pomorzu Zachodnim na wycieczkach,
obozach, koloniach, zielonych szkotach, chetnie zwiedzajg region, majg najczesciej ustalony program,

e aktywny kuracjusz: osoby przebywajgce na kuracjach w uzdrowiskach, na pobytach dtugookresowych,
poznajg region indywidualnie lub podczas wycieczek oferowanych przez lokalne biura turystyczne,

pokrywad sie z segmentami wyspecyfikowanymi w niniejszym rozdziale. W czesci koncepcyjnej opracowania uwzgledniono
odniesienie do segmentdw opisanych w segmentacji a priori.

40 »Audyt Turystyczny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego”, MM Marketing i Innowacje na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, Szczecin, 2013.

4 »Program Promocji Zachodniopomorskich Produktéw Turystycznych na lata 2014-2020”, Landbrand na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, Poznan, 2014.
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e mifosnik natury: osoby odpoczywajgce w kontakcie z naturg, z dala od cywilizacji, czesto odwiedzajg
obszary cenne przyrodniczo, wiejskie i lesne, lubig spokojnie spedza¢ czas w towarzystwie rodziny
i przyjacidt, nie chcg za duzo wydawac na pobyt,

e smakosz lokalnych tradycji: osoby zwracajagce uwage na jedzenie, starajgce sie zy¢ zdrowo,
ekologicznie, chetnie uczestnicza w jarmarkach i festynach, podczas ktédrych mozina sprébowac
lokalnej kuchni, gromadzg tradycyjne i regionalne przepisy kulinarne,

e odkrywca dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego: osoby zainteresowane historig, kulturg i przyroda
regionu, jezdzg chetnie do nowych miejsc, podrdzujg gtdwnie indywidualnie, dobrze przygotowuja sie
do wyjazdu, sg ukierunkowane przede wszystkim na zwiedzanie,

e aktywny mieszkaniec: osoba mieszkajagca w wojewddztwie, chce poznawac region w weekendy, na
urlopie, chetnie zwiedza okolice podczas wycieczek rowerowych, samochodowych, pieszych, nie
zamierza wydacd zbyt wiele na wyjazd, ktéry organizuje czesto spontanicznie.

Przedstawiona segmentacja wstepna dotyczy zardwno krajowych, jak i zagranicznych uczestnikdow ruchu
turystycznego, przy czym w przypadku zagranicznych dominujgce sg trzy pierwsze segmenty. Mozna
zaobserwowac rowniez wzrost wypoczywajgcych rodzin, w szczegdlnosci niemieckich, w sezonie nad Battykiem.
W dalszym ciggu istotnym klientem uzdrowisk jest kuracjusz niemiecki, ktéry rédwniez jest potencjalnym
adresatem oferty szlaku. Weryfikacja i doprecyzowanie grup docelowych i segmentéw zostanie dokonane
w czesci koncepcyjnej na potrzeby opracowywanych pakietéw produktowych.

1.4. Analiza potencjatu kooperacyjnego podmiotéw tworzacych szlak

Analiza potencjatu kooperacyjnego przeprowadzona zostata na podstawie badan, w ktorych wzieli udziat
przedstawiciele podmiotéw uwzglednionych w analizie potencjatu szlaku. Istotnym Zrédtem informacji byty
zrédta wtdrne, w tym analiza istniejgcych dokumentéow i materiatow informacyjnych poszczegdlnych obiektow.

Woliniski Park Narodowy wspétpracuje i realizuje projekty partnerskie m.in. z Uniwersytetem Szczeciriskim,
Verein der Freunde und Forderer des Nationalparkes Jasmund (Towarzystwem Przyjaciét i Mitosnikow Parku
Narodowego Jasmund), Nationalparkamt Riigen (Parkiem Narodowym Jasmund), Naturpark Insel Usedom
(Parkiem Narodowym Wyspa Uznam), Museum fir Meereskunde und Fischerei Aquarium (DMM) Stralsund
(Niemieckim Muzeum Morskim), Den Erhvervsdrivende Fond NaturBornholm (osrodiem edukacji przyrodniczej
NaturBornholm). Realizowane projekty majg na celu poprawe dostepnosci parku dla mieszkancow i turystéow
oraz prowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych, edukacyjnych i upowszechnienie wynikéw
prowadzonych badan. Drawienski Park Narodowy wspodtpracuje w dwoma parkami niemieckimi (Naturpark
Barnim i Nationalpark Unteres Odertal (Park Narodowy Dolnej Odry). Z pierwszym w partneréw realizowany
jest projekt ,,0dnowa ekologiczna i rozwdj turystyczno — przyrodniczy w polskiej i niemieckiej czesci zlewni rzeki
Odry”. DPN, wraz z pozostatymi 22 parkami narodowymi w Polsce, uczestniczyt w projekcie ,,Budowa wspdlnej
platformy wymiany informacji oraz systemu szkolen zawodowych w parkach narodowych”.42 W ramach
srodkéw z Funduszu Lesnego realizowany jest projekt, ktéry przyczyni sie rédwniez do poprawy udostepnienia
parku (wygrodzenie miejsc postojowych na jego terenie). Parki wspodtpracujg rdwniez z innymi instytucjami
zarzadzajgcymi terenami objetymi ochrong przyrody i leSnymi.

Od poczatku 2012 r. istnieje Zespdt Parkdéw Krajobrazowych Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
w Szczecinie, jednostka organizacyjna Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.
Podmiot zarzgdza szescioma z siedmiu parkow (jeden z nich jest administrowany przez marszatka wojewoddztwa
lubuskiego). Parki krajobrazowe regionu wspotpracuja ze sobg, z poszczegdlnymi nadlesnictwami, na gruntach
ktorych zostaty utworzone, a takze jednostkami samorzadu terytorialnego powiatowego i gminnego, na terenie
ktérych sg potozone (przyktadem wspédtpracy jest wspomniany wczesniej projekt ,,Budowa, poprawa i promocja
infrastruktury turystycznej w 6 Parkach Krajobrazowych woj. Zachodniopomorskiego...”). ZPKWZ wspotpracuje

2 http://dpn.pl/budowa-wspolnej-platformy-wymiany-informacji (dostep: 28.08.2015).
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z parkami w Meklemburgii i Brandenburgii. Wspotpraca dotyczy wspdlnego pisania i realizowania projektow.
Podmiot ma réwniez podpisane porozumienia o wspotpracy z parkami w innych krajach Europy. Réwniez
nadlesnictwa zarzgdzajgce wymienionymi wczesniej miejscami wspotpracujg pomiedzy sobg. Wiecej trudnosci
i barier napotyka wspétpraca z innymi podmiotami. W opinii niektérych przedstawicieli jednostek samorzadu
terytorialnego i informacji turystycznych regionu nadlesnictwa mogtyby by¢ bardziej otwarte na wspotprace
w zakresie udostepniania atrakcji przyrodniczych i ich promociji.

Zarzady uzdrowisk wspotpracujg z samorzadami lokalnymi, na terenie ktérych sg potozone. Fundacja
"Akademia Europejska Kulice- Kllz" prowadzi we wspotpracy z partnerami (podmioty zarzadzajgce zespotami
parkowo-patacowymi/dworskimi) dziatania na rzecz zinwentaryzowania i promocji takich komplekséw.
Wspétpracuje réwniez z jednostkami uczelnianymi (Uniwersytet Szczecifiski) i samorzadami lokalnymi.
Szczegdlnie aktywne w zakresie wspotpracy sg organizacje pozarzagdowe dziatajgce w obszarze przyrodniczym
i turystycznym. Dotyczy to zwtaszcza lokalnych organizacji turystycznych, lokalnych grup dziatania, lokalnych
grup rybackich. Budujg one lokalne platformy wspdtpracy obejmujgce samorzady, partneréw spotecznych,
przedsiebiorstwa i osoby prywatne. Przyczyniajg sie do tworzenia nowych produktéow turystycznych (szlaki,
imprezy i wydarzenia, produkty regionalne i lokalne).

Wspdtpraca przedsiebiorstw zarzgdzajacych atrakcjami przyrodniczymi (parki tematyczne, zespoty
parkowo-patacowe/dworskie) jest uzalezniona od polityki konkretnego podmiotu. Dobrym przyktadem jest
wspotpraca wtasciciela kompleksu ,Hortulus” z samorzadami lokalnymi, Regionalnym Centrum Informacji
Turystycznej w Koszalinie oraz obiektami turystycznymi w okolicach Kotobrzegu i Koszalina.

Wspodtpraca wymienionych podmiotédw jest w duzej czesci uwarunkowana zawartymi porozumieniami
partnerskimi i projektami finansowanymi ze srodkéw zewnetrznych. Czesto bliska wspétpraca trwa tak dtugo,
jak dtugo realizowany jest projekt. Niemniej, transgraniczne potozenie sprzyja nawigzywaniu przez podmioty
zarzgdzajgce miejscami cennymi przyrodniczo miedzynarodowych kontaktéw partnerskich. Powoduje to rozwaj
omawianych miejsc i organizacji, transfer wiedzy i technologii. Przyczynia sie rowniez do stopniowej poprawy
udostepnienia zasobow przyrodniczych oraz powstawania w oparciu o nie nowych atrakcji i produktéw
turystycznych (m.in. Geopark w Moryniu). Najwiekszym potencjatem kooperacyjnym charakteryzujg sie
samorzady lokalne i ich jednostki organizacyjne oraz instytucje publiczne zarzadzajgce obszarami
przyrodniczymi. Wynika to z posiadanych zasobéw kadrowych i organizacyjnych. Organizacje pozarzadowe
charakteryzujg sie duzym stopniem inicjatywy i checi, co nie zawsze koresponduje z mozliwosciami
organizacyjnymi i finansowymi oraz wynika z ograniczonych zasobdéw kadrowych. Przedsiebiorstwa sa
natomiast bardzo obcigzone w okresie natezenia ruchu turystycznego i majg bardzo ograniczone mozliwosci w
zakresie wspotpracy. Niemniej, analiza uczestnictwa partneréw w podobnych projektach oraz doswiadczenia
autoréw opracowania wskazujg na duzy potencjat kooperacyjny partnerow mogacych uczestniczy¢
w budowaniu, wdrazaniu szlaku i zarzadzaniu nim. Istotne znaczenie bedzie miato pobudzenie aktywnosci
podmiotéw, aby zaangazowaty sie w prace na poszczegdlnych (przysztych) etapach.

1.5. Analiza promocji obiektéw stanowigcych potencjat szlaku

Atrakcja turystyczna jest doswiadczalng relacjg pomiedzy turystg, widokiem a oznacznikiem, czyli
informacjg dotyczgcy miejsca. Role oznacznika moze petni¢ promocja obiektu. Promocja i reklama s3 réwniez
czynnikami kreujgcymi ciggle nowe atrakcje. Oznacznik ten odgrywa bardzo istotng role. Jego brak w przypadku
atrakcji spowodowatby, ze nie datoby sie odréznic¢ jej od innych, podobnych obiektéw. Btedy i zaniedbania
w dziataniach promocyjnych wynikajg czesto z braku kompleksowej i przemyslanej strategii takich dziatan,
a jedynie doraznego stosowania narzedzi marketingowych. Zwigzane jest to ze sposobem podejscia: zwykle
edukacyjno-informacyjnym, a nie gospodarczym, czego doswiadczyé mozna czesto w kontaktach z osobami
obstugujacymi punkty informacji turystycznej. Brak umiejetnosci naktanianie turysty do skorzystania z oferty
(w przypadku instytucji panstwowych i samorzgdowych) zwigzany jest z drugo, albo i trzeciorzedng rolg
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turystyki (jako elementu gospodarki) w dziataniach tych instytucji. Osoby odpowiedzialne nie odczuwajg
wplywu gospodarczego turystyki. Przychody z tej dziedziny (turystyki) nie wptywaja na dziatalno$¢ danej
instytucji. Uzyskiwanie takich przychoddéw wrecz stanowi problem (np. pomyst Ogrodéow ,,Hortulus” w Dobrzycy
na znizki dla odwiedzjgcych kolejne ogrody: Ogrdéd w Przelewicach, Arboretum w Karnieszewicach i Ogréd w
GIinnej)43). Sektor prywatny rozwija sie natomiast dzieki inicjatywom ogrodniczym, prywatnym ogrodom
udostepnianym do zwiedzania oraz poprzez rozwdj ogrodnictwa: powstawaniu ogrodéw pokazowych przy
duzych centrach ogrodniczych (sadzonki, nawozy, narzedzia, dekoracje, projekty, srodki ochrony, itp.).
Natomiast dziatania marketingowe instytucji sa czesto wrecz ,,wymuszone” przez uczestnictwo i realizacje
projektow UE (oznakowanie, strona www, publikacje). Na przyktad ciekawy projekt Szczecinskiej Sieci Edukacji
Ekologicznej uzyskat dofinansowanie ze sSrodkéw Funduszy Norweskich - Mechanizmu Finansowego EOG, ale po
zakonczeniu projektu (podobnie jak inne) zostat zawieszony. W czesci obiektéw prowadzenie dziatan
marketingowych, ktdére zwiekszajg liczbe odwiedzajgcych, moze wrecz szkodliwie wptywaé na odbiér danego
miejsca, poniewaz nie jest ono przygotowane na wzrost liczby odwiedzajgcych (parki narodowe, nadlesnictwa)
lub np. wigze sie z utratg dofinansowania (osrodki edukacji ekologicznej). Czes¢ dziatan marketingowych jest
kierowana tylko do waskiej grupy odbiorcow np. sektora ochrony przyrody, lesnikéw, naukowcow, czy
partneréw projektéw UE i ma rozproszony charakter.

Ocena obecnosci i aktywnosci w Internecie jest (obok rekomendacji znajomych i medidéw) najszerszym
kanatem dostepu do informacji o obiekcie i pozwala w miare wiarygodnie oceni¢ i poréwnac dziatania
promocyjne. Na przyktad internetowa strona Wolinskiego Parku Narodowego (jako najczesciej odwiedzanej
atrakcji przyrodniczej regionu) jest funkcjonalna, przejrzysta, zawiera poprawne informacje, jednakze
przedstawia szereg dziatan Parku, w ktdrym turystyka jest jednym z wielu elementéw. Mozna jednak wymagac
wiecej od Parku, ktéry zlokalizowany jest na obszarze, kt6ry odwiedza 1,5 min oséb rocznie* (w tym Muzeum
ponad 30 tys., i Zagrode Zubréw ponad 110 tys. — czyli podobna iloé¢ jak w Puszczy Biatowieskiej). Strony Parku
w jezyku niemieckim i angielskim nie sg aktualizowane i zawierajg szczgtkowe informacje (najlepszym
rozwigzaniem byfaby spersonalizowana strona Parku skierowana do klienta — turysty). Brak jest turystycznych
aplikacji mobilnych dla turystéw oraz wydawnictw w formie elektronicznej, pozwalajacych zaplanowac turyscie
wizyte (czego mozna wymagac od instytucji dbajgcych o nature), a informacje w formie papierowej dostepne sg
tylko w Parku. Strona ta nie ma rowniez odnosnikdéw do portali spotecznosciowych, a np. sama strona na FB nie
jest moderowana. Strona internetowa Drawienskiego Parku Narodowego jest lepiej dostosowana do potrzeb
turystow (zawiera aplikacje mobilng), natomiast ma podobne mankamenty, jak strona WPN. Jednakze ten Park
odwiedza 50 razy mniej turystéw - jedynie ok. 30 tys. (szczegdty dotyczace analizy promocji dot. DPN zapisano
w ,,Programie promoc;ji produktéw turystycznych na obszarze rzeki Drawy na lata 2013-2020").

Informacje Zespotu Parkéw Krajobrazowych Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w Internecie sg jeszcze
skromniejsze, prezentowane s3g zbiorcze dane i tylko w jezyku polskim. Natomiast w zaktadce ,,do pobrania”
mozemy sie zapozna¢ z wyczerpujgcy prezentacjg dotyczgca ochrony przyrody ,w Niemczech”. Arboretum
w Karnieszewicach nie posiada odrebnej strony internetowe]j chociazby w dos¢ prostej formie, jakg ma Ogrod
Dendrologiczny w Glinne;j.

W wiekszosci obiekty administrowane przez instytucje panstwowe i samorzgdowe prowadzg bardziej
dziatania informacyjne, niz promocyjne. Wynika to z dominujgcej funkcji ochrony i edukacji. Dlatego oprécz
informacji internetowej papierowe wydawnictwa sg dostepne w limitowanych ilosciach, a ich wersje
elektroniczne niedostepne sg dla innych grup. Na tym tle wyrdznia sie samorzagdowa jednostka Ogrody w
Przelewicach, ktdéra posiada funkcjonalng i rozbudowang strone internetowg (réwniez strony w wersji
niemieckiej i angielskiej) i udostepnia szereg materiatéw w wersji elektronicznej, audio guide w jezyku polskim
angielskim i niemieckim oraz moderowany portal na Facebooku.

2 Informacja p. Bigonskiego (Ogrody Hortulus) podczas konsultacji w Szczecinie 31.09.2015.
4 ,Ochrona Srodowiska 2014” GUS str. 287
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Rysunek 6: Obiekty szlaku w portalach i publikacjach.
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Zrédto: opracowanie 2BA doradztwo strategiczne w oparciu o strony internetowe obiektéw przedstawionych na
zdjeciach.

Zupetnie inaczej do promocji podchodzg obiekty, ktérych podstawg jest zwigzek turystyki z dziatalnoscia
gospodarcza, gdzie analizowane sg kanaty dotarcia potencjalnych klientéw oraz planowane i monitorowane
dziatania marketingowe. Jednakze dziatania te skierowane sg na realizacje ustug: noclegi, wyzywienie, imprezy,
zakupy, a jedynie uzupetnieniem jest mozliwos$¢ zwiedzania ich otoczenia (ogrody, parki). Ogrody ,Hortulus”
posiadajg rozbudowang strone internetowg, wtasne wydawnictwa, prowadzg systematyczne dziatania
marketingowe. Aktywnos¢ w portalach spotecznosciowych odzwierciedla podejmowane dziatania promocyjne.
Najwiecej polubien na Facebooku majg Ogrody ,,Hortulus” (5400), Ogrody w Przelewicach (1400), Wolinski Park
Narodowy45 (1700 - ostatni wpis 13.07.2015 ,,Czy chcecie aby ta strona istniata?”) i ,,Dolina Mitosci” (1750), dla
porédwnania z innymi - Park Slaski (39000), Stowiriski Park Narodowy (3200).

Tabela 2: Popularnos¢ stron www w portalach spotecznosciowych

Social Link Popularity Social Link Popularity
271 | Facebook Shares 85 Facebook Shares
139 Facebook Likes Social Media Shares > ::x :’;’"m_“ Social Media Shares
71 Facebook Comments 1
7 | Twitter Tweets @ Facebook Share 2 Twitter Tweets
7 Googles Phises @ Facebook Like 1 Googles Pluses
[« cebook Comment 0 kedin Sh.
0 Linkedin Shares Facabook Comment S
@ Tuiter 0 StumbleUpOn Views
1| StumbleUpon Views -
@ Google+ 0 Pinterest Pins
0 | Pinterest Pins %
@ SumbleUpO o
TOTAL 1 60
49 6 sodial media shares Main Result
sodial media shares
History:  http://www.hortulus.com.pl Repor
Report Generated: | 2015-09-02 10:21:58
Total Links: | 496
Social Link Popularity Social Link Popularity
40 Facebook Shares 36  Facebook Shares
48 Facebook Likes Sociai Media Stares 11| Facebook Likes Social Media Shares
21 Facebook Comments 7 | Facebook Comments
0 Twitter Tweets ® Facebook Share 0 Twitter Tweets @ Facebook Share
6 Google+ Pluses @ Facebook Like 0| Google+ Pluses @ Facebook Like
0 Linkedn Shares ) Edcatiook Comust 0| LinkedIn Shares Facebook Comment
0 StumbleUpOn Views © Googles 0 StumbleUpon Views o
0 Pinterest Pins 0 Pinterest Pins
667%
TOTAL TOTAL
social media shares Main Result social media shares Main Result
History: | http://wolinpn. History: | http://dolinamilosd.
Report Generated: | 2015-09-02 10:31:33 Report Generated: | 2015-09-02 11:00:26
Total Links: 115 Total Links: | 54

* Woliriski Park Narodowy (www.facebook.com/Woliriski-Park-Narodowy-175906662434473) nie posiada oficjalnego

profilu na Facebooku inf. z Woliriskiego Parku Narodowego w ramach konsultacji 9.2015
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Social Link Popularity

20 Facebook Shares

17  Facebook Likes
Facebook Comments
Twitter Tweets
Google+ Pluses
LinkedIn Shares
StumbleUpon Views
Pinterest Pins

o

o ololomwn

TOTAL

45

social media shares

Social Link Popularity
11 Facebook Shares

Social Media Shares L | ooy Ludt

0 Facebook Comments

@ Facebook Share 0 Twitter Tweets

@ Facebook Like 1| Google+ Pluses

@ Facebook Comment 9 | LinkedIn Shares

@ Tuiter 0 StumbleUpOn Views
0 Pinterest Pins

TOTAL
Main Result social media shares

History: | http://dpn.pl
Report Generated: ' 2015-09-02 10:30:30
Total Links: | 45

Social Media Shares

@ Facebook Share
@ Facebook Like
@ Googles

@ Linkedin

Main Result
History: htty www Zpkw2,
Report Generated: 2015-09-02 13:02:09
Total Links: | 22

Social Link Popularity

11 Facebook Shares
Facebook Likes
Facebook Comments

Twitter Tweets
Google+ Pluses
LinkedIn Shares
StumbleUpOn Views
Pinterest Pins

ololo mon

TOTAL

15

social media shares

Social Link Popularity

0 Facebook Shares
T — 1 Facebook Likes
0 Facebook Comments
@ Facebook Share 0 Twitter Tweets
@ Facebook Like 0 Google+ Pluses
@ Facebook Comment 0 LinkedIn Shares
@ Google+ 0 StumbleUpOn Views
0 Pinterest Pins

TOTAL

1

social media shares

History: | htt://www.glinna.ol
Report Generated:  2015-09-02 10:22:56
Total Links: | 15

Social Media Shares

@ Facebook Like

Main Result

Mistory: | bitp://wem kamieszewice 22
Report Generated: | 2015.09-02 10:39:59
Total Links: | 1

Zrédto: opracowanie 2BA doradztwo strategiczne w oparciu o dane z www.seocentro.com (dostep: 02.09.2015).

2. Analiza SWOT

Analiza SWOT dla koncepcji rozwoju i komercjalizacji szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza
Zachodniego” opracowana zostata w oparciu o poszczegdlne analizy obszarowe. Zestawienie mocnych i stabych
oraz szans i zagrozen (tabela ponizej) poddano nastepnie konsultacji z podmiotami zaproszonymi do
wspotpracy przy realizacji projektu. Podczas spotkania konsultacyjnego przeprowadzono dyskusje problemowa
dotyczacg ksztattu analizy, w tym rangi poszczegdlnych elementéw sprzyjajacych rozwojowi szlaku
i hamujgcych jego powstanie i funkcjonowanie. Kolejnym krokiem byto wskazanie najistotniejszych elementéw
analizy SWOT, ktére w najwiekszym stopniu wptynety na ksztattowanie koncepcji szlaku.
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Tabela 3: Mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia dla koncepcji rozwoju i komercjalizacji szlaku.

Mocne Strony

Stabe strony

Potencjat dla szlaku

1. Wystepowanie wielu cennych przyrodniczo | 1. Niska znajomos¢ czesci atrakcji przyrodniczych,
miejsc. szczegllnie potozonych we wschodniej czesci

2. Duze zréinicowanie waloréw przyrodniczych — Pomorza Zachodniego.
od nadmorskich, poprzez pojezierne, rzeczne, 2. Utrudnienia i ograniczenia zwigzane z korzystaniem
zalewowe, lesne i polodowcowe z wzgdrzami. z miejsc cennych przyrodniczco w parkach

3. W potencjale przyrodniczym regionu wyrozniajg i rezerwatach (zanikajgca dostepnosc krajobrazu).
sie ogrody (tematyczne, miejskie, lesSne, | 3. Staba dostepnos¢ czesci zasobow przyrodniczych
dendrologiczne, botaniczne). zwigzana  m.in. ze stanem zachowania, formga

4. Unikalne uprawy roslin. wtasnosci, ograniczeniami prawnymi i technicznymi

5. Transgraniczny charakter zasobow zwigzanych (np. trudnos¢ w dotarciu).

z Odrg, Zalewem Szczecinskim, Wsteczng Deltg | 4. Staba dostepnos¢ w sprzedazy wiekszosci z 35
Swiny produktow regionalnych i tradycyjnych wojewddztwa
i Dziwnej, wysp Uznam i Wolin. zachodniopomorskiego.

6. Lokalizacja miejsc cennych przyrodniczo w | 5. Duza liczba niespdjnych i nieskoordynowanych ze
okolicach destynacji o duzym natezeniu ruchu sobg szlakéw na terenie miejsc cennych przyrodniczo.
turystycznego. 6. Stabe oznakowanie miejsc, atrakcji przyrodniczych i

7. Atrakcyjnos¢ i dostepnos¢ (zwigzana z obiektami szlakéw w terenie, ktdére jest niespdjne i czesto
i szlakami) obu parkéw narodowych dla naktada sie na siebie (rézne formy, systemy
turystow. identyfikacji,  niewystarczajgca  liczba  znakdéw

8. Pokrycie miejsc cennych przyrodniczo szlakami ,zabytek przyrodniczy”).
umozliwiajagcymi poruszanie sie nimi w celu | 7. Rozdrobnienie podmiotéw, kategorii podmiotow
poznawania atrakcji przyrodniczych. i inicjatyw zwigzanych z miejscami cennymi

9. Piekno i architektura krajobrazu. przyrodniczo.

10. Dzika przyroda — niczym nie zanieczyszczona. 8. Czesto imprezy tematycznie zwigzane z kuchnig
11. Drawienski Park  Narodowy jeden z regionu zawieraja inne elementy utrudniajgce
najciemniejszy parkéow w Europie — mozliwosé rozpoznawalno$¢ potraw z Pomorza Zachodniego.
prowadzenia obserwacji astronomicznych. 9. Brak imprez tematycznie zwigzanych z przyroda.

12. Poniemieckie aleje owocowe.

13. Zrewitalizowane parki uzdrowiskowe, miejskie
i przydworskie/przypatacowe z obiektami
zaadaptowanymi na hotelarskie.

14. Dziatalnos$¢ parkéw i ogrodéw dentrologicznych
administrowanych przez rézne podmioty, w tym
duzego prywatnego kompleksu ,Hortulus”.

15. Zrdznicowana baza noclegowa, w tym w poblizu
miejsc cennych przyrodniczo.

16. Mozliwos¢ uzupetnienia oferty szlaku zabytkami

i innymi atrakcjami turystyki kulturowej i
aktywnej.
17. Duzy potencjat finansowo-organizacyjny

podmiotow zarzadzajacych obszarami cennymi
przyrodniczo.

18. Duza liczba Sciezek rowerowych, dzieki czemu
tatwiej dojechac do atrakcji przyrodniczych.

19. Istnienie wielu osrodkéw edukacji ekologiczne;j.

20. Trasy szlaku znajdujg sie blisko tras wjazdowych
ro regionu, co dla turystédw zewnetrznych
powinno by¢ zacheta do zatrzymania sie w
drodze nad morze lub w drodze powrotnej lub
jako miejsca wypadowe podczas pobytu).

Otoczenie zewnetrzne i konkurencja

1. Trudnos¢ w imitacji wielu miejsc cennych | 1. Najciemniejsze miejsca regionu nie zostaty jeszcze
przyrodniczo (wystepujg tylko tutaj, nie mozna ich wykorzystane do  obserwacji  astronomiczno-
,skopiowac”, odtworzyg). przyrodniczych.

2.  Roznorodnosc zasobow sprzyja tworzeniu | 2. Zarzadzanie potencjatem przyrodniczym i jego
atrakcyjnych i konkurencyjnych rozwigzan promocja sg rozproszone.

w zakresie zarzadzania produktem turystycznym | 3. Region nie jest wiaczony w zadng sie¢ parkéw
opartym na tych zasobach i ich promocje. i ogrodéw w Europie i Polsce.

3. Potencjat roinego rodzaju oferentow szlaku | 4. Potencjat kuchni regionalnej jest stabszy, niz w innych

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
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umozliwia zbudowanie atrakcyjnego produktu.

regionach Polski, podobnie jak zarzadzanie tym

4. Duza liczba potencjalnych nabywcow szlaku potencjatem.
przebywajacych w regionie. 5. Profil turystow odwiedzajagcy region moze byc
5.  Wyrdznialnosé potencjatu szlaku na tle produktéw utrudnieniem w rozwoju szlaku, poniewaz jest to
substytucyjnych, np.: produkty turystyki wodnej, gtéwnie tradycyjny turysta wypoczynkowy.
kulturowe, aktywne;j. 6. W regionie i poza nim istnieje wiele atrakcyjnych
6. Tworzony szlak  przyrodniczo-kulinarny  jest produktéw z innych kategorii produktowych.
unikatowy, poniewaz obejmuje i taczy rézne aspekty | 7. Nie istnieje profesjonalna sie¢ wspotpracy, wymiany
potencjatu przyrodniczego i kulinarnego w jednym. informacji pomiedzy miejscami cennymi
przyrodniczo.
8. Ograniczona mobilno$¢ zasobdw przyrodniczych (s

one nierozerwalnie zwigzane z miejscem).

Szlak jako produkt turystyczny

1. Potencjat turystyczny regionu umozliwia 1. Prawne i techniczne uwarunkowania utrudniajg
zaspokojenie potrzeb roéznych grup turystéw dostepnos¢ miejsc cennych przyrodniczo i powstanie
i mieszkanicéw w zakresie udostepnienia i szlaku.
obstugi. 2. Stabsze zainteresowanie turystéw  atrakcjami
2. Atrakcyjne i konkurencyjne zasoby przyrodnicze przyrodniczymi (25% badanych), niz innymi rodzajami
sg dobrg baza do budowania szlaku potencjatu.
przyrodniczo-kulinarnego jako produktu | 3. Nie istnieje spdjna, catosciowa koncepcja oferowania
turystycznego. zasobow przyrodniczych jako produktu
3. Znajdowanie sie nowego szlaku w fazie turystycznego.
eksploracji cyklu zycia produktu stwarza | 4. Tylko cze$¢ atrakcji zasobdw przyrodniczych
mozliwosci optymalizacji dziatan. i kulinarnych funkcjonuje jako produkt turystyczny
4. Powstaje coraz wiecej obiektéw komercyjnych, W ujeciu popytowym.
ktére zarzadzaja miejscami  atrakcyjnymi | 5. Rozdrobnienie poszczegdlnych produktéw
przyrodniczo  (ogrody, parki przydworskie przyrodniczych i kulinarnych mogacych budowacd
i przypatacowo). szlak.
5. Zmiana trybu Zycia turystéw vs. zmiana | 6. Brak funkcjonowania potencjalnych komponentéw
spedzania czasu wolnego przez potencjalnych szlaku jako spdéjnego produktu.
turystéw. 7. Niedostateczne skoordynowanie potencjatu

6. Rozwdj turystyki weekendowe;j.

7. Moda na zdrowy styl zycia mieszkancow —
wykorzystanie szlaku catorocznie

8. Istotng mocng strong potencjatu wewnetrznego
regionu w zakresie tworzenia szlaku s3
mieszkancy, mogacy by¢ docelowo zaréwno
ambasadorami szlaku (jego ,promotorami”
wobec turystow krajowych i zagranicznych), jak
réwniez wazna grupg adresatow oferty szlaku w

ramach wewnatrzregionalnego ruchu
turystycznego.

9. Propozycje na spedzenie czasu dla mieszkarncéw
regionu.

i inicjatyw ostabia atrakcyjnos¢ i konkurencyjnosé
zasobow.

Potencjat do wspétpracy sieciowej

1. Podmioty lokalne chetnie angazuja sie w dziatania 1. Podmioty komercyjne w wiekszosci przypadkéw nie
podejmowane przez instytucje i organizacje tworzg sieci i nie wchodza w alianse z innymi
regionalne. podmiotami w regionie.

2. Instytucje panstwowe i samorzadowe posiadaja | 2. Brak koordynacji dziatarn komunikacyjnych w zakresie
duzy potencjat rzeczowy, finansowy, osobowy zarzadzania potencjatem przyrodniczym.

i organizacyjny do wspotpracy.
3. Aktywno$¢ organizacji pozarzadowych regionu, w

tym dziatajgcych w obszarze turystyki, ochrony
przyrody, dziedzictwa regionalnego.

Promocja obiektow na szlaku

1. Duza liczba projektéw promocyjnych realizowanych | 1. Rozdrobnienie inicjatyw i dziatan promocyjnych pod
przez podmioty regionalne i lokalne. wzgledem finansowym, organizacyjnym.

2. Funkcjonowanie w regionie obiektow nalezgcych do | 2. Zbyt wiele podmiotéw zajmujacych sie promocjg tego
Europejskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego. rodzaju zasobow.

3. Dostepnos¢ wielu materiatdw informacyjno- | 3. Brak koordynacji dziatan komunikacyjnych
perswazyjnych o atrakcjach przyrodniczych regionu. adresowanych do potencjalnych nabywcow.

4. W wiekszosci przypadkéow dobre oznakowanie | 4. Niejednorodny, niespdjny wizerunek potencjatu
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i informacje o atrakcjach przyrodniczych w terenie.

przyrodniczego regionu.

5. Dobra rozpoznawalnos¢ gtéwnych atrakcji | 5. Brak wspdlnej marki.
przyrodniczych regionu. 6. Brak obecnosci w miedzynarodowych sieciach
i projektach promocyjnych dziatajgcych w obszarze
turystyki przyrodniczej.
7. Mata liczba miejsc parkingowych.
Szanse Zagrozenia
Potencjat dla szlaku
1. Konkurencyjnosé¢ potencjatu przyrodniczego | 1. Regulacje prawne i techniczne na poziomie krajowym
Pomorza  Zachodniego w  skali krajowej i miedzynarodowym regulujg korzystanie z zasobow
i miedzynarodowej. przyrodniczych.
2. Optymalne wykorzystanie posiadania cennych, | 2. Polityka krajowa zwigzana z udostepnianiem
rzadkich i trudnych w imitacji zasobow. zasobdéw ktadaca nacisk przede wszystkim na ochrong
3. Dziatania partneréw niemieckich zmierzajace do przyrody.
utworzenia Parku Narodowego Dolnej Odry. 3. Rozwdj gospodarczy tej czesci Europy
4. ,Umiedzynarodowianie” zasobdw (powstawanie i zanieczyszczenie $rodowiska (Odra, Battyk)
projektow transgranicznych, jak np.: Geopark stwarzajq zagrozenie dla zasobow przyrodniczych.
w Moryniu, sprzyja zaistnieniu atrakcji | 4. Trudnosci w pozyskiwaniu srodkéw zewnetrznych na
przyrodniczych Pomorza Zachodniego na rynkach rozwoj turystyki przyrodniczej i kulinarnej.
miedzynarodowych). 5. Peryferyjne potozenie stwarza niebezpieczerstwo
5. Trendy na rynku europejskim zwigzane ze wzrostem marginalizacji roli regionu i jego zasobdéw dla
popularnosci  dziedzictwa przyrodniczego, jak tworzenia szlaku.
réwniez poszukiwanie/odkrywanie lokalnych | 6. Wiodaca rola instytucji, dla ktérych turystyka nie jest
specjatéow kulinarnych. podstawowym zadaniem.
6. Polityka krajowa i unijna zwigzana z ochrona
dziedzictwa kulinarnego oraz rozwojem produktéw
regionalnych i tradycyjnych.
7. Funkcjonowanie zasobow przyrodniczych

i kulinarnych regionu w ramach makroregionu
Morza Battyckiego.

Otoczenie zewnetrzne i konkurencja

1. lIstnienie w otoczeniu regionalnym 1. Potencjat innych regiondw w Polsce i za granicg jest
i miedzynarodowym znanych szlakéw turystycznych, bardziej atrakcyjny i konkurencyjny (ogrody Dolnej
dajacych mozliwosé potaczenia. Austrii, Wtoch, Niemiec, Dolina Patacéw i Ogrodéw)

2. Wiaczenie zasobdw przyrodniczych i kulinarnych | 2. W Europie i na Swiecie od dawna funkcjonuja szlaki
Pomorza Zachodniego w miedzynarodowe szlaki i sieci tgczgce parki i ogrody.

i sieci podniesie ich konkurencyjnosé. 3.  Trudnosci zwigzane z wejsciem do

3. Mozliwos¢ korzystania przez region z dobrych miedzynarodowych sieci taczacych atrakcje
praktyk realizowanych w innych regionach Polski przyrodnicze (koszty optat, koniecznos¢ dostosowarn).
i Europy. 4. Wieksza elastycznos¢ i mobilnos¢ obiektéw, szlakow

4. Mozliwos¢ przyciggniecia dzieki szlakowi zasobdéw i podmiotéw konkurencyjnych, w tym w zakresie
zewnetrznych  (firmy  ogrodnicze/home&decor, tworzenia nowych obiektow (parki i ogrody).
kapitat, wiedza i technologie). 5. Zagrozenie konkurencyjne zwigzane z powstawaniem

parkéw, ogrodéw i ich sieci w Polsce (Dolina Patacow
i Ogrodéw, Park Slaski).
6. W innych regionach Polski rewitalizacja zespotéw

parkowo-patacowych postepuje szybciej i istnieje
wiele atrakcyjnych obiektéw hotelarskich
w otoczeniu parkéw (Wielkopolska, Podkarpacie,
Dolny Slask).

Szlak jako produkt turystyczny

Zachodnie mogg postrzega¢ szlak jako

1. Mozliwos¢ pozyskania - dzieki produktowi - | 1. Trudnosci w zbudowaniu nowego szlaku jako
nowych grup i segmentéw rynku turystycznego. produktu, zwigzane z funkcjonowaniem wielu

2.  Wykorzystanie w budowaniu produktu wiedzy produktéw konkurencyjnych w innych regionach.
zwigzanej z tworzeniem podobnych produktéw | 2. Zagrozenie ze strony produktéw konkurencyjnych i
(na podstawie wiedzy eksperckiej, literatury substytucyjnych w wojewodztwach osciennych.
i praktycznych wdrozen). 3. Inne regiony wczesniej podjety dziatania zwigzane z

3. Oryginalnos¢ szlaku jako nowego produktu tworzeniem sieci/szlakéw na bazie potencjatu
(kombinacja  zasobdw  przyrodniczych i przyrodniczego i/lub kulinarnego (Dolny Slask.
kulinarnych Podkarpacie, Matopolska, Slask).

4. Mieszkancy i turysci odwiedzajgcy Pomorze | 4. Niebezpieczenstwo odptywu turystow do innych

regionbw w Polsce i za granica posiadajgcych
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wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji

-40-



RO R A Pomorze EUROPE 1SKI FLNDUS?

NAR i » Zachodnie ROZWOJU REGIONALNEGD
atrakcyjny produkt bazowy lub uzupetniajacy podobne produkty.
zwigzany z ich aktywnoscig rekreacyjng i | 5. Rozdrobnienie rynku  turystycznego  utrudnia
turystyczna. dokonanie optymalnej segmentacji.

5. Zaistnienie nowego szlaku jako produktu dzieki
taczeniu  z innymi produktami w skali
miedzyregionalnej, transgranicznej
i miedzynarodowej.

6. Pozyskanie do budowania
zewnetrznych zrédet finansowych.

7. Wiaczenie w budowanie produktu partnerow
zewnetrznych.

8. Podniesienie  atrakcyjnosci  projektowanego
produktu poprzez wiaczenie go w sieci krajowe
i miedzynarodowe.

9. Pozycjonowanie nowego produktu jako
unikatowego w skali krajowej i europejskiej
(oryginalna kompozycja zasobéw przyrodniczych
i kulinarnych).

10. Moda na zdrowy i aktywny styl zycia i sposéb
spedzania czasu mieszkancow i turystow.

11. Wozrastajacy ruch turystyczny do regionu
zwigzany z  podnoszeniem  atrakcyjnosci
turystycznej Pomorza Zachodniego.

produktu

Potencjat do wspotpracy sieciowej

1.

Szanse zwigzane z potencjatem i doswiadczeniem
zewnetrznych partneréw.

Korzysci zwigzane z uczestnictwem
w miedzynarodowych sieciach wspotpracy tagczacych
miejsca cenne przyrodniczo i dziedzictwo kulinarne.
Potencjalnie duza liczba partneréw do wspétpracy.
Istnieje potrzeba i che¢ wspodtpracy ze strony
podmiotow komercyjnych i jednostek
samorzadowych zarzadzajacych.

Utworzenie inkubatora kulinarnego.

1.

Trudnosci w pozyskaniu zewnetrznych partneréw do
wspotpracy.

Charakter regionalnej wspdtpracy w zakresie miejsc
cennych przyrodniczo moze stanowi¢ bariere
organizacyjng we wspoétpracy z partnerami
zewnetrznymi.

Wysokie koszty uczestnictwa w miedzynarodowych
sieciach wspotpracy.

Istnienie wielu barier we wspdtpracy po stronie
instytucji panstwowych zarzadzajacych miejscami
cennymi przyrodniczo.

Instytucje publiczne przewaznie nie wychodzg poza
zakres zadan ustawowych dot. upowszechnienia
zasobow przyrodniczych i edukacji.

Promocja obiektow na szlaku

5

Pozycjonowanie nowo  tworzonego  szlaku
i znajdujacych sie na nim obiektow jako czesci
europejskiego dziedzictwa przyrodniczego
i kulinarnego.

Wykorzystanie w planowaniu dziatan promocyjnych
dobrych praktyk.

Udziat w miedzynarodowych, w
transgranicznych projektach promocyjnych.
Wi3aczenie sie w dziatania promocyjne makroregionu
Morza Battyckiego.

Korzysci wynikajgce z promocji realizowanej przez
miedzynarodowe szlaki i sieci wspotpracy.
Mozliwos¢é pozyskania zewnetrznych srodkéw na
promocje obiektow.

Promowanie szlaku jako oferty uzupetniajacej dla
turystow przyjezdzajacych nad morze

tym

1.

Bariery zwigzane z zaistnieniem i pozycjonowaniem
na zewnatrz nowej marki szlaku ,Parki, ogrody,
krajobrazy i smaki Pomorza Zachodniego”.

Wiekszy potencjat miejsc i regiondw konkurencyjnych
w zakresie promocji.

Trudnosci w pozyskaniu zewnetrznych srodkéw na
promocje.

Brak w obecnej perspektywie finansowej oddzielnych
srodkow na rozwdj produktéw turystycznych
i promocje turystyki.

rédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne i Instytut Badawczy IPC w oparciu o przeprowadzone konsultacje.

Kolejnym krokiem jest okreslenie rangi czynnikow sprzyjajgcych rozwojowi szlaku oraz hamujgcych jego

rozwdj. Na podstawie opinii wyrazonych przez uczestnikow konsultacji wyspecyfikowano najistotniejsze

czynniki w otoczeniu wewnetrznym i zewnetrznym. Jest to lista kluczowych zdaniem tych podmiotéw
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czynnikdw sprzyjajgcych i hamujacych rozwdj szlaku. W oparciu o wyrdznione czynniki zostata przygotowana

tablica korelacyjna (tabela 4). Pokazujaca zaleznosci (korelacje) pomiedzy czynnikami. Z tego wzgledu lista

najistotniejszych czynnikdw jest w swojej postaci zamknieta: zmiana pociggataby za sobg koniecznosé

przeprowadzenia kolejnych konsultacji analizy SWOT. W wyniku rangowania wybrano nastepujagce mocne

i stabe strony oraz szanse i zagrozenia:

Mocne strony:

Wystepowanie wielu miejsc cennych przyrodniczo i ich duze zréznicowanie.
Unikalne uprawy roslin, w tym zwigzane z poniemieckim dziedzictwem.
Dzika, niczym nie zanieczyszczona przyroda.

Unikatowos¢ nowo tworzonego szlaku.

Duza atrakcyjnos$¢ regionu dla turystéw — lider w turystyce.

Stabe strony:

Utrudnienia i ograniczenia zwigzane z korzystaniem z miejsc cennych przyrodniczo w parkach
i rezerwatach, w tym zanikajgca dostepnos¢ krajobrazu.

Oznakowanie miejsc, atrakcji przyrodniczych i szlakdw w terenie jest niespdjne i czesto naktada sie na
siebie.

Rozproszone zarzadzanie potencjatem przyrodniczym i jego promocja oraz trudnosci zwigzane ze
wspotpracy i koordynacjg dziatan zwigzanych z realizacjg projektéw.

Tylko czes¢ atrakcji zasobow przyrodniczych i kulinarnych funkcjonuje jako produkt turystyczny
W ujeciu popytowym.

Niewystraczajgca promocja miejsc cennych przyrodniczo i kuchni regionu i wynikajaca z tego staba ich
znajomos¢.

Szanse:

Zmiana trybu zycia turystéw vs. zmiana spedzania czasu wolnego przez potencjalnych turystow.
Trendy na rynku europejskim zwigzane ze wzrostem popularnosci dziedzictwa przyrodniczego, jak
réwniez poszukiwanie/odkrywanie lokalnych specjatéw kulinarnych.

Funkcjonowanie zasobéw przyrodniczych i kulinarnych regionu w ramach makroregionu Morza
Battyckiego i umiedzynarodowienie tych zasobdw.

Wiaczenie zasobdw przyrodniczych i kulinarnych Pomorza Zachodniego w miedzynarodowe szlaki
i sieci podniesie ich konkurencyjnosc.

Udziat w miedzynarodowych, w tym transgranicznych projektach promocyjnych.

Zagrozenia:

Polityka krajowa i unijna zwigzana z udostepnianiem zasobow, ktadgca nacisk przede wszystkim na
ochrong przyrody.

Potencjat innych regiondw w Polsce i za granicg jest bardziej atrakcyjny i konkurencyjny (ogrody i ich
sieci/szlaki Dolnej Austrii, Wtoch, Niemiec).

Trudnosci zwigzane z wejsciem do miedzynarodowych sieci tgczgcych atrakcje przyrodnicze (koszty
optat, konieczno$¢ dostosowan).

Istnienie wielu barier we wspdtpracy po stronie instytucji panstwowych zarzadzajgcych miejscami
cennymi przyrodniczo.

Brak w obecnej finansowe] perspektywie unijnej oddzielnych Srodkéw na rozwdj produktow
turystycznych i promocje turystyki.
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Tabela 4: Wzajemne oddziatywanie mocnych i stabych strona oraz szans i zagrozen.
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M [1. Wielos¢
[0} i zréznicowanie 3 2 3 3 2 3 3 2 1 3 25
C potencjatu.
2. Unikalne upraw
N n A 0 0 2 2 2 2 1 0 0 1 10
E roslin.
3. Dzika i nie
S zanieczyszczona 2 1 2 2 1 3 1 0 0 0 12
T przyroda.
R # Unikatowosc
fo) tworzonego 3 2 3 3 3 0 2 0 0 3 19
N szlaku.
y 5. Duza atrakcyjnosé
regionu dla 3 3 2 2 3 1 3 0 0 1 18
turystéw.
S [1. Utrudnienia dot.
t korzystania 1 0 2 3 3 3 2 1 0 2 17
A z potencjatu.
B 2. Niespdjne
E oznakowanie 1 0 2 1 2 3 3 1 0 2 15
miejsc i szlakow.
S B. Rozproszone
T zarzadzanie 1 1 2 2 3 3 3 2 2 2 21
R i zasobami.
O 4. Brak spéjnego
N produktu 2 0 2 3 2 1 3 3 1 2 19
Y turystycznego.
5. Niewystraczajaca
. 1 0 2 3 3 0 3 2 1 2 17
promocja.

rédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne i Instytut Badawczy IPC w oparciu o przeprowadzone konsultacje.

Pod wzgledem istotnosci w otoczeniu wewnetrznym dominujg mocne strony, zwigzane z atrakcyjnoscia
posiadanych zasobdw przyrodniczych i (uzupetniajgco) kulinarnych. Jednoczesnie w otoczeniu zewnetrznym
przewazajg zagrozenia stanowigce powazne niebezpieczenstwo dla powstania, rozwoju i komercjalizacji szlaku
»Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego”. Najsilniej ze czynnikami w otoczeniu zewnetrznym
skorelowana jest wielkos¢ i zréznicowanie potencjatu przyrodniczego. Jest to najmocniejszy atut, ktérego
optymalne wykorzystanie zalezy jednak o pojawiajgcych sie szans i zagrozen, w szczegdlnosci od uwarunkowan
formalnych i prawnych oraz otoczenia konkurencyjnego.
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3. Whnioski i rekomendacje z badan i analiz

Analizy przeprowadzone na potrzeby niniejszego opracowania powinny da¢ odpowiedz dotyczacg kierunku
strategicznego koncepcji rozwoju i komercjalizacji szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza
Zachodniego”. Z analizy wynika, ze region posiada niewatpliwe silne strony zwigzane z potencjatem
przyrodniczym. Sg to zasoby o charakterze transgranicznym i miedzynarodowym, bedgce czescig dziedzictwa
przyrodniczego makroregionu Morza Battyckiego. Priorytetowe znaczenie ma nadmorskie potozenie,
unikatowe, niewystepujgce w innych regionach typy krajobrazu (m.in. Dolina Dolnej Odry, Zalew Szczecinski,
Wyspa Uznam, Wsteczna Delta Swiny), ogrody i parki posiadajgce dtuga tradycje, unikalne uprawy, warunki
bioklimatyczne. Atutem wojewddztwa (a jednoczesnie szansg tkwigcg w otoczeniu zewnetrznym) jest
unikatowo$¢ w zakresie tradycjach kulinarnych opartych na rybach. Zadne innych region w Polsce nie posiada
takich waloréw, ktére stanowi¢ moga baze do utworzenia kulinarnego szlaku rybnego. Staboscia regionu s3
gtéwnie ograniczenia zwigzane z udostepnianiem zasobow przyrodniczych, rozdrobnienie struktury podmiotow
zarzadzajacych tymi miejscami, a takze wspotpraca w zakresie udostepniania i promocji (w szczegdlnosci
poziom decyzyjnosci, podejscie do poprawy dostepnosci dla turystow i mieszkarncow). Pomimo wystepowania
wielu stabych stron zwigzanych z wykorzystaniem wspomnianego potencjatu, mocne strony majg charakter
dominujacy i mogg zadecydowad o przysztosci szlaku. Jednakie w otoczeniu zewnetrznym przewazajg
zagrozenia. Majg one dwojaki charakter. Z jednej strony sg to uwarunkowania prawne zwigzane z polityka na
poziomie ponadregionalnym, krajowym i europejskim w zakresie ochrony i udostepniania zasobdw
przyrodniczych. Z drugiej strony barierg moze by¢ istnienie konkurencyjnych obiektéw i szlakéw przyrodniczych
w kraju i za granica, atrakcyjnos¢ potencjatu tych miejsc, faczenie sie ich w sieci i bariery zwigzane z wejsciem
nowego produktu na konkurencyjny rynek. Sg to czynniki, ktore w istotny sposéb mogg hamowacé nie tylko
utworzenie, ale réwniez dalsze funkcjonowanie szlaku.

Zgodnie z uktadem sit w analizie SWOT w projektowaniu i tworzeniu szlaku powinno sie przyja¢ na
obecnym etapie strategie stabilizacyjng, w ktdrej przy niekorzystnym otoczeniu zewnetrznym region posiada
silnie powigzany z zagrozeniami zewnetrznymi zespot mocnych stron. Dlatego jest w stanie zdecydowanie
odpowiedzie¢ na zagrozenia. W istniejagcym otoczeniu nie jest sie w stanie intensywnie rozwija¢, gdyz zespot
mocnych stron nie koresponduje z szansami otoczenia. Niemniej jednak jest w stanie skutecznie przezwyciezac
zagrozenia w oczekiwaniu na poprawe warunkéw zewnetrznych. Im wyzsza konkurencyjno$¢ potencjatu
w zakresie kluczowych zasobdw, tym lepiej bedzie mozna w okresie budowania produktu (ktéry mozna uznaé
w tym przypadku za okres przejSciowy) przygotowac sie organizacyjnie, rzeczowo, logistycznie i finansowo do
wprowadzenia produktu na rynek. W dziataniach tych zarzadzajgcy szlakiem powinni skoncentrowaé sie na
minimalizacji stabych stron, gtdéwnie w zakresie turystycznego udostepniania miejsc cennych przyrodniczo.
Odpowiedzig na trudnosci powinno by¢ utworzenie silnego partnerstwa regionalnego — sieci wspotpracy
w zakresie utworzenia szlaku, zarzadzania nim i promocji. Powinno to polepszy¢ nie tylko dostepnos$¢ atrakcji
przyrodniczych, tworzenie i wprowadzanie na rynek produktéw regionalnych i kulinarnych, a zatem wzmocnié
potencjat. Jednoczesnie omawiane kierunki dziatann bedg minimalizowac¢ wptyw zagrozen. Dzieki temu region
zwiekszy swojg szanse na utworzenie i funkcjonowanie szlaku. W przysztosci moze dojs¢ do zmiany uktadu sit,
dzieki ktérym pojawi sie mozliwos¢ wykorzystania szans, ktére beda istotniejsze, niz zagrozenia. Bedzie mozna
wowczas obrad strategie ekspansywng, opartg na jednoczesnej przewadze mocnych stron i szans.
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Il. Koncepcja szlaku — zatozenia strategiczne

Ponizsza czes¢ jest prezentacjg strategii szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego”.
Obejmuje ona: okreslenie docelowej wizji rozwoju i komercjalizacji szlaku, wskazanie celéw umozliwiajgcych
spetnienie wizji, adresatow oferty szlaku, propozycje architektury i struktury szlaku oraz jego oferty i w korcu
opis zatozen pakietéw produktowych (tras turystycznych znajdujacych sie w zatgczniku 3). W oparciu
o zatozenia strategiczne szlaku przygotowana zostanie strategia zarzadzania, komunikacji i promocji.

1. Wizja szlaku

Wizja szlaku okresla jego docelowy stan i funkcjonowanie w dtuzszej perspektywie czasowej. Odnosi sie do
analizy SWOT oraz wytycznych w zakresie sytuacji strategicznej i rekomendowanego modelu strategii. Dlatego
wizja zawiera odniesienie do atrakcyjnosci zasobdéw przyrodniczych i kulinarnych. Jednoczesnie pokazuje, jak
szlak wptynie pozytywnie na obszary bedgce stabosciami regionu. Zniwelowanie stabych stron zwigzanych
z rozdrobnieniem potencjatu i niedomaganiami we wspdfpracy wzmocni potencjat wewnetrzny w zakresie
budowania, rozwoju i komercjalizacji szlaku. Nalezy uznac ten aspekt za warunek konieczny, ktéry pozwoli na
zmniejszenie oddziatywania zagrozen, a w efekcie powstanie i zaistnienie na rynku konkurencyjnego produktu.
Wodwczas dziedzictwo przyrodnicze i kulinarne Pomorza Zachodniego charakteryzowac bedzie nie tylko
wewnetrzna atrakcyjnosé, ale rdwniez konkurencyjnos¢ na zewnatrz. Wizja ta bedzie mozliwa do spetnienia
w dtuzej perspektywie czasowe] (do 2022 roku, uwzgledniajgc aktualng perspektywe finansowg UE). Brzmi ona
nastepujaco (schemat ponizej).

Rysunek 7: Wizja szlaku ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego”.
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rédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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2. Cele szlaku

Spetnienie wizji zapewni¢ powinna zapewni¢ realizacja celéw strategicznych. Jeden z celéw dotyczy
bezposrednio zasobow przyrodniczych w kontekscie podniesienia ich atrakcyjnosci. Aby wzmocni¢ potencjat
i tak atrakcyjnych miejsc cennych przyrodniczo nalezy podja¢ starania umozliwiajgce ich zintegrowanie
w postaci szlaku. Wtgczenie tych obiektow w szlak wymagac bedzie zapewnienia ich dostepnosci oraz
harmonizacji z koncepcjg szlaku jako produktu turystycznego. Atrakcyjnos¢ zasobéw przyrodniczych zalezy
réowniez od sprawnosci zarzgdzania nimi. Dlatego istotne jest zaplanowanie strategii zarzgdzania szlakiem i jego
komunikacji w taki sposdb, aby jego oferta spetniata potrzeby i oczekiwania rynku turystycznego. Z pierwszego
celu wynika, ze niezbednym czynnikiem umozliwiajgcym jego utworzenie jest zapewnienie sprawnego
zarzadzania. Do zarzadzania nalezy podejs¢ w tym przypadku zaréwno w kontekscie funkcji zarzadzania
strategicznego (planowanie, organizowanie, stymulowanie, monitorowanie), jak rowniez specyfiki produktu
turystycznego (badania rynku, ksztattowanie koncepcji produktu, jego wprowadzanie na rynek, zapewnienie
wtasciwej struktury organizacyjnej stuzgcej budowaniu produktu, jego promowanie oraz wypracowanie modelu
wspotpracy zapewniajgcego realizacje wymienionych etapdw). Mozna powiedzieé, ze najistotniejszym celem
bedzie zbudowanie regionalnej sieci/ptaszczyzny wspotpracy, bowiem jej powstanie i sprawne funkcjonowanie
warunkowaé bedzie realizacje pozostatych celéw, w tym szlaku jako nowej regionalnej marki produktowe;.
Réwniez tutaj sukces uzalezniony jest od istnienia podmiotu/podmiotéw zarzadzania i koordynatora, ktérego
rolg bedzie nie tylko wprowadzenie na rynek nowego produktu, ale réwniez jego promocja ukierunkowana na
zbudowanie konkurencyjnej marki. Zaproponowane cele (schemat ponizej) sktadajg sie na spdjng strategiczng
koncepcje szlaku.

Rysunek 8: Cele dotyczace rozwoju i komercjalizacji szlaku ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego”.
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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3. Koncepcja architektury i oferty szlaku

Koncepcja architektury szlaku opracowana zostata z uwzglednieniem charakteru potencjatu przyrodniczego
i kulinarnego. Analiza wykazata, ze nowo tworzony szlak jest swojego rodzaju wyjatkowy. Wynika to z dwdch
powodoéw: zaden z zidentyfikowanych szlakéw konkurencyjnych nie taczy w jednym produkcie dziedzictwa
przyrodniczego i kulinarnego w skali regionalnej i ponadregionalnej. Szlak ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki
Pomorza Zachodniego” wyrdznia ponadto to, ze obejmuje bardzo zrdznicowany potencjat przyrodniczy: od
parkdw narodowych i krajobrazowych, przez uzdrowiskowe, miejskie, podworskie i popatacowe, zabytkowe
cmentarze, ogrody miejskie, lesne, botaniczne, dendrologiczne, tematyczne, a takze rézne formy krajobrazu
wystepujgce w regionie (nadmorski klifowy, mierzejowy, wydmowy, lagunowy oraz polodowcowy i rzeczny).
Zbudowanie w oparciu o wymienione elementy spdjnego produktu wymaga wyboru optymalnej architektury
i struktury szlaku. Jako architekture szlaku nalezy rozumieé jego przestrzenne zaplanowanie i okreslenie
poziomdéw. Poziomy powinny odnosi¢ sie do uwarunkowan rzeczowych, terytorialnych, organizacyjnych
i logistycznych potencjatu. Struktura szlaku oznacza natomiast ,wypetnienie” poszczegdlnych poziomdéw
w architekturze w taki sposodb, aby catosciowa koncepcja odpowiadata przyjetym zatozeniom strategicznym.

W architekturze szlaku okreslono trzy poziomy: o$ gtdwng tgczacg najistotniejsze punkty szlaku, ktére
stanowi¢ beda kluczowe centra obstugi na terenie Pomorza Zachodniego. Dzieki osi gtéwnej mozna bedzie
wyznaczy¢ na mapie przebieg szlaku, jego ,szkielet”. Dookota osi gtéwnej ulokowane sg miejsca cenne
przyrodniczo i zwigzane z kuchnig regionalng, ktére zostaly wyselekcjonowane w trakcie prac
inwentaryzacyjnych — identyfikacji potencjatu szlaku. W oparciu o te miejsca przygotowane sg pakiety
produktowe - trasy poruszania sie szlakiem po Pomorzu Zachodnim, ktére budowac bedg strukture szlaku na
tym poziomie. Poniewaz wyréznikiem szlaku jest wspomniane wewnetrzne zrdznicowanie potencjatu,
dokonano jednoczesnie utozenia koncepcji szlaku pod wzgledem tematycznym (przyrodniczym, kulinarnym).
Tematyczne podejscie zastosowano rowniez w budowaniu pakietéw. Jednak na tym poziomie w architekturze
szlaku zaproponowano stworzenie w ramach szlaku gtéwnego szlakéw tematycznych, ktérych motywy
przewodnie nawigzywac¢ bedg do poszczegdlnych kategorii dziedzictwa przyrodniczego regionu. Poziomy
w architekturze szlaku przedstawia ponizszy schemat.

Rysunek 9: Poziomy w architekturze szlaku.

Obiekty na szlaku zlokalizowane w
obszarze oddziatywania centrow
obstugi szlaku

Propozycje utworzenia przyrodniczych szlakow
tematycznych o zasiegu wojewddzkim

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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3.1. Punkty weztowe — centra obstugi szlaku

Pierwszy poziom w architekturze obejmuje wspomniane wczesniej punkty weztowe, tworzace os$ gtdwng
szlaku. Koncepcja punktéw weztowych opiera sie na zatozeniu, ze tak ztozony i zréznicowany wewnetrznie
produkt turystyczny, jakim jest szlak ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego”, wymaga
zaplanowania zarzadzania i obstugi w terenie. Punkty weztowe stanowi¢ beda centra obstugi szlaku
w poszczegdlnych krainach (regionach) geograficznych wojewddztwa zachodniopomorskiego. Potrzeba
wskazania takich miejsc wynika ponadto z tego, ze teren Pomorza Zachodniego jest bardzo rozlegty, a miejsca
cenne przyrodniczo i zwigzane z kuchnig regionu rozproszone. Analizujgc lokalizacje — przestrzenne
rozmieszczenie i zageszczenie wyselekcjowanego potencjatu dla szlaku mozna zauwazy¢, ze koncentruje sie on
wokét kilku miejsc (mapa ponizej). Sg to osrodki miejskie, na terenie ktérych znajdujg sie wartosciowe atrakcje
przyrodnicze, a takze certyfikowane centra informacji turystycznej regionu. Miasta te potozone sg gtéwnie na
skrzyzowaniu istotnych tras komunikacyjnych wojewddztwa. Nalezy podkresli¢, ze jednoczesnie wiekszos¢
z punktéw weztowych stanowi atrakcyjne destynacje turystyczne, charakteryzujace sie duzym udziatem
w ruchu turystycznym Pomorza Zachodniego. W kategorii regiondw/krain turystycznych istotnych pod
wzgledem przyrodniczym mozna wyodrebni¢ nastepujgce: Zalew Szczeciniski i okolice, zachodnie wybrzeze
Battyku, wyspy Wolin i Uznam, Pomorze Srodkowe, Pojezierze Drawskie, Pojezierze Mysliborskie, Pojezierze
Szczecineckie i Wateckie oraz Drawieniski Park Narodowy. Identyfikacja potencjatu wykazata, ze sg to obszary
koncentracji miejsc cennych przyrodniczo Pomorza Zachodniego.

Rysunek 10: Delimitacja i koncentracja miejsc cennych przyrodniczo i kulinarnie w regionie.
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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Wybrano nastepujace punkty weztowe w wymienionych krainach:
e Szczecin,

e Swinoujécie/Miedzyzdroje,

e Kotobrzeg/Koszalin

e Drawsko Pomorskie/Potczyn-Zdrdj,

e Barlinek/Moryn,

e Drawno,

e  Szczecinek.

Wskazujac te centra kierowano sie ponizszymi przestankami:

e [stotnoscig centrum jako wezta komunikacyjnego w wojewddztwie zachodniopomorskim (dostepnosé
komunikacyjna do centrum i z centrum do poszczegdlnych punktéw na szlaku w obszarze jego
oddziatywania, za pomoca réznych srodkéw transportu),

e istotnoscig centrum jako wezta koncentracji ruchu turystycznego i ustug turystycznych (dostepnosé
bazy noclegowej, gastronomicznej, informacji turystycznej oraz ustug okototurystycznych),

e istotnoscig centrum jako docelowego wezta obstugi turystéw korzystajgcych

z oferty szlaku (istnienie centrum informacji turystycznej o zasiegu ponadlokalnym, mogacego petnic

operatora

rezerwujgcego/pomagajgcego zarezerwowac ustugi, wspotpracujgcego z potencjalnymi biurami

role subregionalnego szlaku, udzielajgcego informacji o pakietowej ofercie,

turystycznymi, organizujgcymi i sprzedajgcymi oferte szlaku).

Punkty weztowe odgrywac beda istotng role w nie tylko w koncepcji szlaku, ale rowniez w projekcie
zarzadzania nim i komunikacji wewnetrznej pomiedzy réznymi grupami podmiotéw, ktére moga zostac
wtgczone w budowanie szlaku i jego wprowadzanie na rynek. Autorzy niniejszego opracowania zaktadajg, ze
koordynatorami szlaku w regionie odpowiedzialnymi za budowanie struktury podmiotéw wspétpracujacych,
w tym zaangazowanych w komercjalizacje szlaku, powinny by¢ w poczatkowej fazie budowania produktu
centra informacji turystycznej w punktach weztowych. Podmioty te w naturalny sposéb koordynujg promocje
turystyki na poziomie lokalnym, wspodtpracujg z branzg turystyczng i innymi podmiotami zarzgdzajgcymi
atrakcjami przyrodniczym. Moga by¢ odpowiedzialne za koordynowanie komercjalizacji szlaku poprzez pakiety
produktowe na danym obszarze. Z przedstawionych przestanek wynika istotne znaczenie punktéw weztowych
dla nowo powstajgcego szlaku.

Tabela 5: Charakterystyka punktéow weztowych szlaku.

Punkt weztowy Najwazniejsze atrakcje przyrodnicze i kulinarne

Centrum obstugi szlaku

Szczecin Park Kasprowicza, Ogréd Dendrologiczny im. prof. Centrum Informaciji Turystycznej
Stefana Kownasa, Park Lesny Arkonski oraz Ogréd i Kulturalnej Zamek Ksigzat Pomorskich,
Rézany, Ogrdéd Botaniczny - ,Arboretum Syrenie Korsarzy 34
Stawy”, ,Uroczysko Wielgowo”, aleja platanowa na Centrum Informacji Tty
Jasnych Btoniach w Szczecinie, lipa ,$w. Ottona” w MOSRIR Szczecin
Szczecinie — Ptonia, Cmentarz Centralny, Jezioro Budynek Zeglugi Szczeciriskiej oraz
Dabie, Restauracja i Browar ,Stara Komenda”, Bar Punkt Informacji Turystycznej na
Gastronomiczny ,Pasztecik”, Jezioro Szmaragdowe Dworcu Gtéwnym PKP w Szczecinie
Swinoujscie Park Zdrojowy, Wsteczna Delta Swiny, rezerwat Centrum Informacji Turystycznej

Miedzyzdroje

,Karsiborskie Paprocie”, Karsibér — ,zielona wyspa”,
ptasi rezerwat ,Karsiborska Kepa”, wybrzeze
wydmowe Wyspy Uznam

Wolinski Park Narodowy, Muzeum Przyrodnicze
Wolinskiego Parku Narodowego i Zagroda Pokazowa
Zubréw, Jezioro Turkusowe, punkt widokowy
Wzgbrze Gosan z wybrzezem klifowym, Wzgdrze
Zielonka z punktem widokowym na Wsteczng Delte
Swiny

Plac Stowianski 6/1

Miedzynarodowy Dom Kultury
w Miedzyzdrojach

Punkt Informacji Kulturalno-
Turystycznej

Ul. Bohateréw Warszawy 20

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji

-49-



PROGRAM
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Potczyn-Zdroj
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Pomorskie

Barlinek
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. ;’:'i' Pomorze
% Zachodnie
Nadmorski

park zdrojowy — Park im. Stefana

Zeromskiego, Park im. Aleksandra Fredry, Park im.

Jednosci Narodowej (dawniej Park Zachodni),
rezerwat florystyczny ,Solnisko” w Kotobrzegu,
uzytek ekologiczny ,Ekopark wschodni”
w Podczelu

Gora Chetmska, obszar chronionego krajobrazu

,Koszalinski Pas Nadmorski”, rezerwat glebowy
,Bielica”, rezerwat przyrody ,Jezioro Lubiatowskie”,
zesp6t przyrodniczo - krajobrazowy ,Wawozy
Grabowe", Park im. Ksigzat Pomorskich, ,Gospoda
Jamneniska”
Drawienski Park Krajobrazowy, Park Zdrojowy,
krajobraz polodowcowy, ,Folwark Biernéw Park”
Gospodarstwo Ekologiczne w Ostrym Bardzie,
Gminne Centrum Kultury w Potczynie, miod
drahimski

Rzeka Drawa, Jezioro Okra (Okunino), krajobraz
polodowcowy, 400-letni dab szyputkowy w Parku
Miejskim im. Fryderyka Chopina, Smazalnia
,Peretka” w Starym Drawsku, Sciezki przyrodnicze,
szlak pieszy ,Jezior Drawskich”

Jezioro Barlineckie, ,Wodna Sciezka Przyrodnicza”,
Barlinecko-Gorzowski Park Krajobrazowy, Pasieka
»,Medus” w Barlinku (Miody Puszczy Barlineckiej),
Puszcza Barlinecka, Szlak Debdw

Jezioro Morzycko, Transgraniczny Geopark - Kraina

polodowcowa nad Odrg, ,Gtaz Oliwny”

Potozenie pomiedzy dwoma Grazyna
(Dubie Potudniowe) i Adamowo (Dubie Pétnocne),

jeziorami:

przez ktore przeptywa rzeka Drawa, park patacowy w
Barminiu, Lisia Géra, Grabowy Jar w dolinie Diabelski
Kamien, dwor z parkiem w Borowcu (obecnie
kwatera mysliwska), park patacowy przy patacu w
Brzezinach, Lipa Skarbow w Prostyni,

Jeziora Trzesiecko, Wielimie i Wilczkowo potaczone
rzekg Nizica, Mysia Wyspa, Las Klasztorny, Las
Czarnobér, Park Miejski wzdtuz Jeziora Trzesiecko,
dwa deby szyputkowe — pomniki przyrody

UNLA EUROPEJSKA
EURDPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOIL REGIONALNEGD

Centrum Promociji i
Turystycznej. Punkt
turystycznej

Plac Ratuszowy 2

Informacji
informacji

Regionalne Centrum Informacji
Turystycznej

Ul. Dworcowa 11-15

Gminne Centrum Informacji
Turystycznej

Plac Wolnosci 5

Biuro Informacji Turystycznej
Ul. Kolejowa 1

Centrum Informacji

ul. Paderewskiego 7

Turystycznej

Regionalne Biuro GEOPARKU
w Moryniu

Biuro Informacji Turystycznej

Pl. Wolnosci 2

Centrum Informacji

w "Spichlerzu" w Drawnie

ul. Jeziorna 2

Turystycznej

Centrum Informaciji
i Promocji Miasta

pl. Wolnosci

Turystycznej

Centrum Informacji Turystycznej
w Szczecinku (Samorzgdowa Agencja
Promociji i Kultury — SAPIK

ul. Wyszynskiego 65

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

3.2. Atrakcje przyrodnicze i kulinarne szlaku

Podstawowym warunkiem funkcjonowania szlaku jest wyznaczenie jego trasy. Wigze sie to z dokonaniem

wyboru obiektéw, ktére znajdg sie na trasie i bedg odpowiednie pod wzgledem tematu i rozmieszczenia.

Kryterium doboru atrakcji przyrodniczych i kulinarnych do szlaku byta zgodno$¢ z motywem tematycznym

szlaku: wszystkie kategorie podstawowe stanowig miejsca cenne przyrodniczo, badz atrakcyjnie kulinarnie

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji
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Pomorza Zachodniego. Opierajagc sie na koncepcji punktéw weztowych wyselekcjonowano w obszarze
terytorialnego oddziatywania tych osrodkdw elementy potencjatu przyrodniczego spetniajace okreslone na
wstepie kryteria (dostepnosé¢, stan zachowania, unikatowosé¢, atrakcyjnos¢ dla turysty). Te miejsca i obiekty
zostaty syntetycznie przedstawione w zataczniku obejmujgcym inwentaryzacje/identyfikacje potencjatu dla
tworzenia szlaku. W systematyzacji tego potencjatu przyjeto podziat na: parki narodowe, krajobrazowe,
uzdrowiskowe i podworskie/popatacowe, ogrody, zabytkowe aleje, zabytkowe cmentarze i inne cenne
przyrodniczo miejsca, wybrane miejsca zwigzane z kuchnig regionu. Zawartos¢ zatacznika odpowiada mapie
zidentyfikowanego potencjatu miejsc i obiektow tworzacych oferte szlaku i bedacych podstawg dla pakietow
produktowych. Punkty weztowe wraz z atrakcjami przyrodniczymi i kulinarnymi znajdujacymi sie w ich
otoczeniu — obszarze odziatywania tworzg trase szlaku, ktéra ma postaé konstelacyjng. Przyktad podejscia do
systematyki potencjatu szlaku w obszarze oddziatywania punktow weztowych przedstawia ponizsza mapa,
ktéra odzwierciedla utozenie tematycznej koncepcji ,Szlak Parkédw, Ogroddéw i Arboretow”.

Mapa stanowigca zatgcznik do opracowania prezentuje natomiast przebieg trasy szlaku. Uwzglednia
wszystkie poziomy w architekturze szlaku oraz zawiera miejsca cenne przyrodniczo i kulinarnie, ktére zostaty
wyselekcjonowane dla tego szlaku. Korzystajgcy z mapy bedg mogli dobieraé indywidualnie i planowac trasy
swoich podrdzy szlakiem, korzystajgc z poszczegdlnych motywdw tematycznych lub propozycji pakietdw — tras.
Bedzie to duze utatwienie zarowno dla odbiorcéw szlaku, jak tez podmiotéw zarzadzajacych jego wdrazaniem.

Rysunek 11: Atrakcje przyrodnicze szlaku znajdujace sie w zasiegu oddziatywania wyznaczonych punktéw weztowych — przyktad
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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3.3. Tematyczne szlaki przyrodnicze i kulinarne

Trzecim poziomem w architekturze szlaku s3 wspomniane wczesniej szlaki tematyczne. Z bogatego
i réznorodnego potencjatu przyrodniczego wyodrebniono takie kategorie, ktdre charakteryzujg sie najwiekszg
atrakcyjnoscig i konkurencyjnoscig. W oparciu o zinwentaryzowany potencjat zaproponowano siedem szlakéw
tematycznych, ktére bedg integrowaé zaréwno wybrane punkty weztowe znajdujgce sie w poblizu przebiegu
szlaku tematycznego, jak rowniez unikatowe miejsca bedace punktem wyjscia dla danego szlaku (rysunek
ponizej). Szlaki te stanowig rodzaj utozenia koncepcji szlaku, z wyodrebnieniem watku przewodniego
wyprowadzonego z jego idei. Jednoczesnie kazdy ze szlakdw tematycznych moze stanowié¢ odrebng propozycje
(zaréwno w ujeciu osobnego szlaku, jak rowniez pakietu produktowego opracowanego z wykorzystaniem
przewodniego motywu tematycznego)“. Ostatecznie zrezygnowano z opracowania wstepnej propozycji szlaku
Parkéw Lennego, poniewaz w chwili obecnej w zasadzie tylko jeden park (park zdrojowy w Swinoujsciu) stwarza
potencjat do rozwoju produktu. Szlak ten bedzie mégt by¢ wziety pod uwage w miare dalszej rewitalizacji
obiektéw zaprojektowanych przez Lennego. Dodano natomiast propozycje szlaku Kraina Miodem Stynaca
(rysunek 12).

Rysunek 12: Propozycje szlakow tematycznych dla szlaku ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego”.

. Przyrodnicze ,,Naj” Pomorza Zachodniego - NAJtura
. Polodowcowym Szlakiem
. Szlak Krajobrazu Nadmorskiego
. Kulinarny Szlak Rybny i Szlak Swigt Kulinarnych
. Szlak Parkéw Patacowych i Dworskich

. Szlak Parkow, Ogrodow i Arboretow

. Szlak Kraina Miodem Stynaca

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regiondw i Instytut Badawczy IPC.

Na podstawie inwentaryzacji i czeSciowej analizy obiektéw przyrodniczych, bedacych potencjalnymi
walorami turystyki przyrodniczej i kulturowej Pomorza Zachodniego, wyodrebniono kilka duzych koncentracji

4 Zgodnie z przyjetym zatozeniem pakiety produktowe nie okreslajg przynaleznosci do konkretnych szlakéw tematycznych.
nie opracowano szlakéw tematycznych w rozumieniu produktow

”

Wynika to z faktu, ze w niniejszej ,Koncepciji...
turystycznych (nie przygotowano koncepcji szlakdw tematycznych, lecz koncepcje szlaku integrujgcego rézne kategorie
potencjatu przyrodniczego i kulinarnego Pomorza Zachodniego). Zawarto jedynie bazowe i wstepne wytyczne, na podstawie
ktérych mozna w przysztosci tworzy¢ poszczegdlne szlaki tematyczne. Nie jest zasadne zatem odwotywanie sie do tych
szlakach w propozycjach pakietéw do szlakéw tematycznych, ktére stanowig element uzupetniajacy ,Koncepc;ji...”
i wymagaja ewentualnego opracowania w przysztosci. Ponadto autorzy opracowania zatozyli, ze poszczegdlne pakiety
odnosi¢ sie beda do réinych kategorii wyselekcjowanego potencjatu szlaku pod nazwg ,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego”. Okreslajac pierwszoplanowy watek tematyczny nie ograniczajg sie w przebiegu trasy np. tylko do parkéw
krajobrazowych, produktéw i miejsc zwigzanych z kuchnig. Réwniez z tego wzgledu trudno wskaza¢ przynaleznos¢ pakietu
do jednego szlaku tematycznego, poniewaz moga one odnosi¢ sie potencjalnie jednoczesnie do kilku szlakéw jednoczesnie.

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji
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miejsc, bedgcych podstawg do stworzenia duzego wirtualnego szlaku tematycznego w regionie Pomorza

Zachodniego. Zréznicowany charakter poszczegdlnych miejsc i obiektdw, jak rowniez tematyka projektowanego

szlaku przyczynity sie do stworzenia kilku propozycji tras. Obejmujg one miejsca, ktére spetniajg obowigzujgce

w tego typu pracach kryteria faktycznej dostepnosci, oznaczenia i uzasadnionej tematyzacji. W ramach tego

opracowania zawarte zostaty bazowe informacje obejmujace geneze pomystu, miejsca potencjalnie objete

kazdym ze szlakéw tematycznych. Mogga one stanowi¢ wstep do opracowania koncepcji wybranych szlakéw.

Docelowo mogg to by¢ odrebne szlaki turystyczne. Ostatecznie opracowane zostaty propozycje nastepujgcych

tras regionalnych w obrebie szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego, brama do

poznawania regionu”:

Polodowcowym szlakiem,

Szlak krajobrazu nadmorskiego,

Kulinarny szlak rybny i swiat kulinarnych,

Szlak parkéw patacowych i dworskich,

Szlak parkéw, ogrodow i arboretéw,

Szlakiem przyrodniczych ,,NAJ” Pomorza Zachodniego,
Szlak Kraina Miodem Stynaca.

Polodowcowym Szlakiem:

Szlak obejmuje obszary o najbardziej urozmaiconej i najlepiej zachowanej polodowcowej rzezbie terenu,

nie tylko na terenie Pomorza Zachodniego, ale réwniez w skali catego kraju i tej czesci Nizu Europejskiego.

Obszary:

cze$¢ Pojezierza Mysliborskiego (okolice Chojny, Morynia i Cedyni) — wat moreny czotowej fazy
chojenskiej ostatniego zlodowacenia wraz z interesujgcymi formami terenu oraz geoparkiem,

okolice Szczecina — Wzgdrza Bukowe oraz pole drumlinowe pomiedzy Stargardem a Nowogardem,
Wyspa Wolin — silnie urozmaicone wzgdérza morenowe oraz klifowe wybrzeze morskie,

Pojezierze Drawskie wraz z dolina Drawy i rynnowymi jeziorami polodowcowymi.

Obiekty:

Moryn — siedziba geoparku, Sciezka edukacyjna , Tropem zwierzat epoki lodowcowej”, lapidarium
polodowcowych gtazéw narzutowych,

Kamienne koscioty (w $cianach wielu z nich znajdujg sie gtazy przewodnie — wskazujgce miejsce
pochodzenia i transportu przez ladoldd) w Moryniu, Dolsku, Metnie, Czachowie, Zelichowie i Cedyni
Metno — wat moreny czotowej,

Puszcza Piaskowa — wzgdrze Zwierzyniec i gtazy narzutowe ,,Blizniaki”,

Zaton Dolna — krawedz doliny Odry,

Szczecin-Zdroje — park lesny Zdroje wraz z Jeziorem Szmaragdowym i Wzgdrzami Bukowymi,

Stargard — Ozy Kiczarowskie oraz drumliny w okolicach Maszewa,

Lubin (Wyspa Wolin) — wzgdrze Zielonka, Delta Swiny, Jezioro Turkusowe,

Miedzyzdroje — klifowe wybrzeze oraz gtazy narzutowe u stop klifu,

Grodno — klifowe wybrzeze i wzgdrza wolinskiej moreny czotowej,

tukecin — porwak skat weglanowych, przytransportowany przez lgdolédd podczas ostatniego
zlodowacenia,

Miedzywodzie — odstoniecie osadéw polodowcowych na klifie w okolicach Swietouscia,

Tychowo — Gtaz Trygtaw — najwiekszy eratyk w Polsce,

Wola Gora (Pojezierze Drawskie) — wieza widokowa na polodowcowy krajobraz Pomorza Zachodniego,
Dolina Pieciu Jezior z obszarem zrddliskowym Drawy,

Jezioro Drawsko — przyktad rynnowego jeziora, jednego z najgtebszych w Polsce,

Geopark ,,Polodowcowa kraina Drawy i Debnicy”.

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
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Uzasadnienie wyboru miejsc:

Przy wyborze miejsc kierowano sie czterema zasadniczymi kryteriami — unikatowosci, dostepnosci,
waloréw edukacyjnych oraz atrakcyjnosci dla turysty. Kazde z powyzej wymienionych miejsc stanowi przyktady
najlepiej zachowanych w tej czesci Europy form polodowcowych i ksztattuje charakter krajobrazu Pomorza
Zachodniego, podkreslajac jego unikatowos$¢. Walor edukacyjny podkreslajg rowniez obiekty uznane za
geoparki — obszary o szczegdlnej wartosci dydaktycznej i wymagajacej odpowiedniej troski i ochrony. Na
terenie wojewddztwa istniejg jedynie dwa geoparki (oba w fazie rozbudowy), ktére starajg sie rowniez o wpis
patronatu UNESCO.

Rodzaj szlaku: Punktowy, niejednorodny, bez formy linearnej (brak oznaczen wzdtuz drég prowadzacych do
poszczegdlnych obiektow).

Szlak krajobrazu nadmorskiego:

Szlak obejmuje jedng z najwiekszych atrakcji przyrodniczych Pomorza Zachodniego — wybrzeze Morza
Battyckiego. Na terenie Pomorza Zachodniego wystepuje kilka typéw wybrzezy, co czyni je jednym
z najbardziej urozmaiconych w Polsce. Znajduje sie tu wybrzeze typu lagunowego (Zalew Szczecinski), klifowego
(Wyspa Wolin), mierzejowego (Dziwndw, Mielno), wydmowego (Brama Swiny, okolice Niechorza) i jezior
przymorskich (Jamno, Bukowo, Resko Przymorskie).

Obszary:
e Wyspa Wolin — wybrzeze klifowe, lagunowe, wydmowe,
e  Mierzeja Dziwnowska — wybrzeze mierzejowe, wydmowe,

e  Okolice Koszalina — wybrzeze jezior przymorskich, wydmowe, mierzejowe,

Obiekty:

e Kawcza Gora — Miedzyzdroje — wybrzeze klifowe,

e Wzgdrze Gosan — okolice Miedzyzdrojow — wybrzeze klifowe,

e Wzgbrze Zielonka — widok na Zalew Szczeciriski i Wsteczna Delte Swiny— wybrzeze lagunowe,

e Dziwndéw — plaza — wybrzeze mierzejowe,

e Trzesacz — plaza przy ruinach kosciota — wybrzeze klifowe, walor edukacyjny odnoszacy sie do
proceséw abrazji morskiej,

e Niechorze — plaza — wybrzeze wydmowe,

e Kofobrzeg — wybrzeze wydmowe,

e Mielno —plaza nad jeziorem Jamno — wybrzeze mierzejowe oraz jezior przymorskich,

e  Bukowo Morskie — wybrzeze jezior przymorskich,

e Dartéwko — wybrzeze wydmowe.

Uzasadnienie wyboru miejsc:

Wybdr miejsc podyktowany zostat walorami widokowymi i dostepnoscig, jak réwniez wartoscig edukacyjng
poszczegdlnych obiektow. Kazdy z punktdw stanowi podrecznikowy przyktad miejsca obserwacji
poszczegdlnych typow wybrzeza morskiego. Szczegdlnie unikatowym jest wybrzeze lagunowe, ktére w Polsce
wystepujg jedynie na Pomorzu Zachodnim oraz przy Mierzei Wislanej, nieopodal Elblgga.

Rodzaj szlaku: Punktowy, czesciowo linearny (na odcinkach wzdtuz wybrzeza Battyku, np. w okolicach
Miedzyzdrojéw lub Dziwnowa).

Kulinarny Szlak Ryby i Swiat Kulinarnych:
Ze wzgledu na znacznie zrdéznicowany charakter i dostepnos¢ produktéow tradycyjnych Pomorza
Zachodniego, zdecydowano wytyczy¢ szlak nawigzujacy do ryb — jednej z najbardziej charakterystycznych

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji
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i z pewnoscig oryginalnych potraw regionu. Obejmuje miejsca oferujgce mozliwosci zakupu lub/i skosztowania
réznego rodzaju potraw rybnych, zaréwno tych morskich, jak i stodkowodnych.

Dodatkowo na szlaku uwzgledniono najciekawsze imprezy o charakterze kulinarnym lub kulturowym,
w ktérych element kulinarny stanowi o istocie imprezy.

Obszary:

e Rejon wybrzeze Morza Battyckiego (wraz ze strefg przymorska obejmujgcg miejscowosci potozone
w odlegtosci do 20 km od wybrzeza),

e Rejon Zalewu Szczecinskiego,

e Pojezierze Drawskie i Iiskie.

Obiekty:

e Szczecin — sklep Jarmarku Jakubowego — miejsce sprzedazy produktow tradycyjnych Pomorza
Zachodniego; paprykarz szczecinski, $ledzie po szczecinsku — produkty tradycyjne WZP; Jarmark
Jakubowy, Piknik nad Odrg,

e Morzyczyn — sieja miedwianska z jeziora Miedwie,

e Stepnica — port rybacki,

e Kamien Pomorski — wedzarnia ryb wpisana na liste ministerialng produktéw tradycyjnych

e Swinoujécie — port rybacki,

e Dziwndw — port rybacki,

e Niechorze — port rybacki,

e Mrzezyno — port rybacki oraz doroczny Mrzezynski Jarmark Rybny na Szlaku Pomorskiej Drogi
Swietego Jakuba

e Kotobrzeg — port rybacki i restauracje wokat niego; sledzik kotobrzeski — produkt tradycyjny,

e Dartéwko — port rybacki,

e  Trzebiatéw — doroczne Swieto Kaszy,

e  Stare Drawsko — sielawa wedzona z Pojezierza Drawskiego — produkt tradycyjny,

e Kalisz Pomorski — Festiwal nad Jeziorem Ogdrkowym,

e Ryby Lubie nad jeziorem Lubie (Pojezierze Drawskie),

e IAsko — Ztota Rybka — restauracja rybna nad jeziorem Irisko,

e tobez—tobeska Baba Wielkanocna i warsztaty kulinarne w Betcznie (Dworek Tradycja).

Uzasadnienie wyboru obiektow:

Mozliwosci zakupu i kosztowania swiezych ryb skupiajg sie w miejscowosciach rybackich wzdtuz Battyku
i Zalewu Szczecinskiego. Jako obiekty zostaty tu podane porty rybackie (lub tozsame z nimi w tym temacie
przystanie i nabrzeza), gdzie najczesciej istnieja mozliwosci zakupu ryby. Ryby mozina takie kosztowaé
w wymienionych miejscowosciach w lokalach, ktérych jednak nie precyzowano ze wzgledu na ich znaczna liczbe
(zwtaszcza w miejscowosciach takich jak Swinoujicie, Kotobrzeg czy Dartowo). Dodatkowo uwzgledniono
miejsca znane ze sprzedazy i przyrzadzania ryb stodkowodnych nad jeziorami — Miedwie, Lubie czy Inskie. Ryby
znad Miedwia i znad jeziora Lubie zostaty wpisane na ministerialna liste produktéw tradycyjnych Pomorza
Zachodniego.

Na szlaku uwzgledniono takze imprezy o charakterze kulinarnym, regionalnym i kulturowym zwigzane nie
tylko z rybami, ale odbywajgce sie niedaleko miejsc potozonych na szlaku rybnym. Stad najbardziej znane
i powszechne — Swieto Kaszy w Trzebiatowie, Festiwal nad Jeziorem Ogérkowym w Kaliszu Pomorskim,
Mrzezynski Jarmark Rybny na szlaku swietego Jakuba oraz dwie najwieksze imprezy szczecinskie — Jarmark
Jakubowy i Piknik nad Odra.

Rodzaj szlaku: Punktowy, niejednorodny, bez formy linearnej (brak oznaczen wzdtuz drég prowadzacych do
poszczegdlnych obiektow).

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
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Szlak parkéw patacowych i dworskich:

Pomorze Zachodnie przez wieki zamieszkiwali przedstawiciele wielkich szlacheckich i rycerskich rodéw.
Posiadali oni swoje monumentalne rezydencje oraz patace, zazwyczaj otoczone wspaniatymi parkami.
Nierzadko do stworzenia zagospodarowan parkowych zatrudniali oni znanych projektantédw i architektow
zieleni z Berlina lub Poczdamu. Po dziataniach ostatniej wojny Swiatowej przetrwato niewiele tego typu
obiektéw. Czes¢ z nich zachowata sie jednak i s3 do dzi$ swiadectwem wielkosci swoich dawnych wtascicieli
i historii Pomorza. Najwspanialsze z nich zostaty wigczone do projektowanego szlaku.

Obszary:

e rejon Cedynia — Chojna — Moryn (dawne zatozenia parkowo-patacowe lub parki zaktadane przez rody
szlacheckie),

e rejon Ziemi tobeskiej,

e rejon koszalinsko-kotobrzeski.

Obiekty:

e Zaton Dolna — Dolina Mitosci — park krajobrazowy zatozony przez rodzine von Humbert, miejsce
rekreacji dawnych Pomorzan, obecnie znane miejsce rekreacyjno-kulturowe, zrewitalizowane,

e Pezino — park przypatacowy z ciekawymi okazami dendrologicznymi,

e  Ptoty — park przypatacowy z unikatowymi gatunkami roslin,

e  Strzekecino — wspaniate zatozenie parkowo-patacowe z unikatowymi gatunkami drzew i krzewow,

e Trzesacz — park przypatacowy,

e Trzygtéw — park przypatacowy,

e Rybokarty — park przypatacowy,

e  Krag— park przy zamku rodziny von Podewils,

e Siemczyno — park przypatacowy z unikatowym bindazem grabowym i rzadkimi gatunkami drzew.

Uzasadnienie wyboru obiektéw:

Wyboru obiektéw dokonano na podstawie analizy ich dostepnosci, stanu zachowania i atrakcyjnosci dla
turysty. Do czaséw wspotczesnych nie zachowato sie wiele sposréd ogromnej liczny pieknych parkéw
przypatacowych, a zatem wybdr wymienionych wyzej obiektéw zostat ograniczony do niezniszczonych,
zrekonstruowanych lub zrewitalizowanych tego typu miejsc na Pomorzu Zachodnim. Do szlaku witgczono
przede wszystkim takie parki, ktére charakteryzujg sie unikalnym sktadem florystycznym, zwtaszcza rzadkimi
gatunkami drzew, jak réwniez uktadem i stanem zachowania.

Rodzaj szlaku: Punktowy, niejednorodny, bez formy linearnej (brak oznaczen wzdtuz drég prowadzacych do
poszczegdlnych obiektow).

Szlak parkéw, ogrodow i arboretow:

Proponowany szlak jest nieco podobny do opisywane wczesniej szlaku parkdéw patacowych i dworskich.
Ten obejmuje jednak miejsca i zatozenia powstate niezaleznie od siedzib rodowych i nie bedgcych nigdy
obiektami o charakterze stricte prywatnym. W sktad opisywanej trasy wtaczone zostaty bogate w unikalne
gatunki zatozenia parkéw zdrojowych, ogrodéw dendrologicznych, parkéw edukacyjnych oraz arboretéw.

Obszary:

e rejon Barlinek-Pyrzyce,

e rejon wyspy Wolin,

e rejon Koszalinsko-Kotobrzeski,
e rejon Pojezierza Drawskiego.

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
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Obiekty:

e Przelewice — Ogréd dendrologiczny — jeden z najwiekszych, najstarszych i najpiekniejszych ogrodéw
dendrologicznych na catym Pomorzu,

e Glinna — Ogréd dendrologiczny potozony w obrebie Szczecinskiego Parku Krajobrazowego ,Puszcza
Bukowa”,

e Stargard — planty miejskie, jedyne poza Krakowem (i o 20 metrow dtuzsze!) doskonale zachowane
planty miejskie w Polsce,

e Swinoujécie — Park Zdrojowy — zaplanowany i zaloiony przez pruskiego architekta ogrodéw
krolewskich Petera Josepha Lennego,

e Kotobrzeg — ciagg parkdw miejskich wraz z Parkiem Zdrojowym i bindazem (chtodnikiem),

e Dobrzyca — Ogrody Hortulus,

e  Koszalin — Park Ksigzat Pomorskich z unikatowymi gatunkami drzew,

e Karnieszewice — arboretum,

e Potczyn-Zdréj — pieknie zatozony Park Zdrojowy wraz z ciekawymi i unikatowymi gatunkami drzew
egzotycznych.

Uzasadnienie wyboru miejsc:

Wszystkie obiekty, ktore znalazty sie na projektowanym szlaku to znane na Pomorzu atrakcje turystyczne,
ktére przyciggajg kazdego roku ttumy turystéw. Wiekszos$¢ z obiektow (poza jednym — Ogrodami Hortulus) to
parki lub ogrody zatozone jeszcze w XIX lub na poczatku XX wieku. Sg nie tylko zielonymi obszarami
rekreacyjnymi, ale przede wszystkim unikalnymi zbiorami egzotycznych czesto gatunkéw drzew i krzewdw, jak
m.in. cyprysniki btotne, metasekwoje, mitorzeby, korkowce amurskie, cedry, grujeczniki lub platany.

Rodzaj szlaku: Punktowy, niejednorodny, bez formy linearnej (brak oznaczen wzdtuz drég prowadzacych do
poszczegdlnych obiektow).

Przyrodnicze NAJ Pomorza Zachodniego — NAJtura:

Szlak bedacy kompilacjg przyrodniczych rekordéw Pomorza Zachodniego. Potgczenie miejsc, ktore
posiadajg jakies ,naj” — najgrubsze, najwieksze, najstarsze itp. Cze$¢ z wiaczonych do szlaku miejsc moze juz
funkcjonowac na pozostatych proponowanych trasach, lecz dodatkowo swojg wyjgtkowoscig wtaczajg sie
w szlak swoistych ,rekordéw”. Tego typu miejsca, jak pokazujg statystyki z innych regiondw kraju i zagranicy,
przycigga najczesciej najwieksze rzesze turystow. Dodatkowo w tym przypadku istnieje mozliwos¢ zaistnienia
swego rodzaju certyfikatu, odznaki, bedacej poswiadczeniem wizyty i odwiedzenia pomorskich przyrodniczych
NAJ-miejsc. Tego typu szlak moze ulegaé zmianie w czasie — niektore obiekty moge z czasem by¢ dodawane lub
zabierane ze szlaku.

Obszar: Caty teren Pomorza Zachodniego

Obiekty:

e Chojna — platan Olbrzym — najgrubsze drzewo w Polsce i jednoczesnie najprawdopodobniej najgrubszy
platan klonolistny na swiecie,

e Brwice — najstarszy i najwiekszy mamutowiec olbrzymi w Polsce,

e Krzywy Las k/Gryfina — najbardziej tajemniczy las w Polsce,

e dab ,Bolestaw” w Lesie Kotobrzeskim — najstarsze drzewo na Pomorzu Zachodnim,

e Ptoty — kasztanowiec w parku przypatacowym — najbardziej osobliwe drzewo na Pomorzu Zachodnim,

e Zatom — Klon Solarzy — najgrubszy i najstarszy klon w Polsce,

e Tychowo —gtaz ,Trygtaw” — najwiekszy gtaz narzutowy w Polsce,

e Swinoujicie — cedrzyniec kalifornijski — najstarszy cedrzyniec w Polsce,

e  Wierciszewo — najliczniejsza w Polsce grupa poteznych daglezji,

e Szczecin —Jasne Btonia — najwieksze i najliczniejsze skupisko platanéw w Polsce,

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu
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e Szczecin — Ptonia — lipa “Swiety Otton” — najgrubsza i najstarsza lipa szerokolistna w Polsce,

e Bielinek — rezerwat — najcenniejszy rezerwat w Polsce, z najdalej na pétnoc w Europie potozonym
stanowiskiem debéw omszonych,

e  Strzekecino — najciekawszy i najlepiej utrzymany park wiejski na Pomorzu Zachodnim,

e Trzebiechow — najgrubszy dgb na Pomorzu,

e Szczecin — kompleks Parku Kasprowicza, Rézanki i dawnego Ogrodu Botanicznego — najcenniejszy
przyrodniczo park miejski w Polsce.

Uzasadnienie wyboru miejsc:
Miejsca zostaty wyselekcjonowane na podstawie znajomosci krajoznawczej Pomorza Zachodniego, badan
i pomiaréw prowadzonych przez przewodnikdw turystycznych i ludzi zwigzanych z regionem.

Rodzaj szlaku: Punktowy, niejednorodny, bez formy linearnej (brak oznaczen wzdtuz drég prowadzacych do
poszczegdlnych obiektow).

Pomorze Zachodnie — kraina miodem stynaca

Miody to jeden z najcenniejszych skarbéw dziedzictwa kulinarnego Pomorza Zachodniego. Szacuje sie, ze
w regionie dziata okoto 2000 pszczelarzy, z czego ponad 1300 jest zrzeszonych w zwigzkach branzowych.
Siedem miodow zostato wyrdinionych wpisem Liste Produktow Tradycyjnych wojewddztwa
zachodniopomorskiego, a na liscie Europejskiej Sieci Regionalnego Dziedzictwa Kulinarnego znajduje sie
aktualnie siedem zachodniopomorskich pasiek. Oprécz tych wyrdznionych w regionie dziata wielu innych
pszczelarzy oferujgcych produkty o wysokiej jakosci. Oprdécz sprzedazy gotowych wyrobdw niektérzy
producenci oferujg mozliwos¢ odwiedzenia pasieki oraz zapoznania sie z rzemiostem i tradycjg pszczelarska.
Organizowane sg réwniez warsztaty.

Obszary: potudniowa czes¢ wojewddztwa — pas pojezierzy od granicy z Niemcami po granice
z wojewddztwem pomorskim, w tym:

e Pojezierze Myiliborskie,

e Pojezierze Choszczenskie,

e Pojezierze Drawskie,

e Pojezierze Wateckie.

Obiekty (kolejnos¢ z zachodu na wschéd):

e Miody Cedynskie (szczegdlnie Akacjowy Midd Cedyniski):
producent: pasieka ,Miody Jana” Jan Olszanski, Klepicz 21, 74-503 Klepicz,

e  Miody Chojenskie:
producent: Jerzy i Elzbieta Ktos, ul. Warszawska 14, 74-500 Chojna,

e  Miody Przelewickie:
producent: Ewa i Olgierd Kustosz, Przelewice 117, 74-210 Przelewice,
Na terenie gminy Przelewice w miejscowosci Ptorisko powstata $ciezka tradycji pszczelarskiej pn.
,Pszczelarstwo dawniej i dzi$”. Sciezka potozona na skraju miejscowosci w poblizu lasu, w
malowniczym wawozie da mozliwos¢ zapoznania sie z rzemiostem i tradycjg pszczelarska. Mozna
poznac jak powstaje midd, jak zbudowany jest ul, jakie sg gatunki pszczét i jakie znaczenie ma rola
pszczo6t w catym ekosystemie.

e  Miody Puszczy Barlineckie;j:
producent: pasieka ,,Medus”, Maria i Jan Kotosowscy, ul. Sienkiewicza 10, 74-320 Barlinek,

e Miody Pojezierza Choszczenskiego:
producent: Gospodarstwo Pasieczne ,Buckfest” Tomasz Sadowski, ul. Marii Dgbrowskiej 13, 73-200
Choszczno,

e  Miody z Lasu Swietej Marii (okolice Bierzwnika):

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
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producent: pasieka Janusz Matyjasik, ul. Krajowej Rady Narodowej 3a/2, 73-240 Bierzwnik,

e  Midd Drahimski:
producent: Pasieka Fujarskich, Gospodarstwo Pasieczne ,Kdészka”, ul. Mazurska 4, 78-550 Czaplinek.
Na terenie pasieki prowadzone sg prezentacje i warsztaty poswiecone produkcji miodu (po
wczesniejszym uzgodnieniu telefonicznym).

e  Miody Wateckie:
producent: Gospodarstwo Pasieczne ,Zbyszko”, Zbigniew Osmodlski, Lubno 74, 78-600 Wafcz,
ul. Mazurska 4, 78-550 Czaplinek.

Uzasadnienie wyboru miejsc:

Wybrane zostaty miody wpisane na Liste Produktow Tradycyjnych Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
oraz producenci z listy Europejskiej Sieci Regionalnego Dziedzictwa Kulinarnego. Skoncentrowano sie na
miejscach potozonych w potudniowej czesci Pomorza Zachodniego — pas pojezierzy od Cedyni do Czaplinka
i Watcza.

Rodzaj szlaku: punktowy, niejednorodny, bez formy linearnej (brak oznaczen wzdtuz drég prowadzacych do
poszczegdlnych obiektow)

Zaproponowane szlaki tematyczne stanowi¢ beda swojego rodzaju , podszlaki” w ramach szlaku gtéwnego.
Pakiety te stanowi¢ mogg inspiracje do dalszych prac zwigzanych z opracowywaniem koncepcji poszczegdlnych
szlakéw tematycznych.

4. Koncepcja szlaku jako produktu marketingowego

Zgodnie z przyjetym zatozeniem szlak ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego” bedzie
opracowywany w toku dalszych prac, budowany i komercjalizowany jako marketingowy produkt turystyczny.
Rekomendowane jest budowanie marki projektowanego szlaku. Takie podejscie powinno zapewni¢ optymalne
wyeksponowanie oraz podniesienie atrakcyjnosci i konkurencyjnosci potencjatu przyrodniczego regionu. Szlak
ten wyrdznia¢ powinien oferte wojewddztwa poprzez dostarczenie wyjgtkowych korzysci i wartosci,
motywujacych turyste do skorzystania. Istotnymi elementami sktadowymi markowego produktu turystycznego
jest odpowiednia nazwa, wyrdzniajacy zestaw cech, za ktérych pomocg bedzie on identyfikowany przez
odbiorcéw, a takie koncepcja pozycjonowania, pozwalajgca na wyrdznienie go na rynku sposrdod innych
produktow. Produkt ten bedzie miat charakter sieciowy/zintegrowany i obejmowac bedzie rézne dobra i ustugi,
oferowane przez podmioty obstugi ruchu turystycznego Pomorza Zachodniego. Syntetyczny opis wymienionych
sktadnikow produktu przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6: Sktadniki szlaku jako marketingowego produktu turystycznego.

L.p. Element
ey 0=

Nazwa ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”"7

marketingowa Uzasadnienie: pierwotna nazwa zawarta w opisie przedmiotu zamdwienia brzmiata” ,Parki,

szlaku ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznania regionu”. Nazwa
marketingowa szlaku powinna by¢ krdtka, pojemna, intrygujgca i fatwo zapamietywalna.
Powinna rowniez oddawac charakter szlaku. O ile zaproponowana nazwa zawiera bezposrednie
odniesienie do dziedzictwa kulinarnego, potencjat przyrodniczy szlaku miesci sie w urokach. Jest
to okreslenie pojemne, a jednoczesnie niedookreslone. Obecnie moze odnosi¢ sie do parkow,
ogroddw i krajobrazéw Pomorza Zachodniego.

* Nazwa ta zostata zaproponowana przez Wydziat Turystyki i Gospodarki, Biuro Turystyki Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego. Zamawiajacy uznat, ze nazwa ta jest bardziej adekwatna, niz pierwotnie
zaproponowana przez autoréw koncepcji nazwa ,,Szlak Zielonych Salonéw”.
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Pomorze Zachodnie jest jednym z najbardziej atrakcyjnych przyrodniczo regiondw Polski.
Wartosc tej zieleni wynika z oryginalnosci i cennego charakteru. Znajduja sie tutaj cenne okazy,
historyczne zatozenia parkowe i ogrodowe, zwigzane z bogatym dziedzictwem kulturowym
regionu. Najciekawsze i najcenniejsze miejsca zostaty objete najwyzszymi formami ochrony
przyrody. Wszystkie wymienione elementy tworzg razem bogatg mozaike krajobrazéw Pomorza
Zachodniego. Jest to krajobraz przyrodniczo-kulturowy. Wiekszosc¢ z obiektéw objetych szlakiem
zostata ,,stworzona” przez cztowieka (lesne parki, arboreta, parki miejskie, aleje, ogrody
botaniczne, krajobrazowe, parki przydworskie/przypatacowe, ogrody tematyczne) lub
zagospodarowane w sposéb umozliwiajgcy udostepnianie dla odwiedzajacych (parki narodowe,
rezerwaty, tereny nadlesnictw). Implikuje to przynaleznos¢ produktu do turystyki kulturowe;j
(formy: eventowa kultury wysokiej, edukacyjna — podréze tematyczne, studyjne, kulturowo-
przyrodnicza, kulinarna, regionalna). Jednoczesnie istotnym punktem odniesienia dla szlaku jest
turystyka krajoznawcza, realizowana poprzez krajoznawcze wyjazdy grup dzieci i mtodziezy.
Oferta szlaku bedzie adresowana jednak przede wszystkim do klientéw indywidualnych
uprawiajacych rézne formy turystyki kulturowej (badz elementy zwigzane z tym rodzajem
turystyki stanowi¢ beda uzupetnienie pobytéw wypoczynkowych nad morzem, nad jeziorem,
w lesie) oraz grup dzieci i mtodziezy zainteresowanych turystyka krajoznawczg.
Ztozony charakter produktu i jego ,,dwudzielna struktura” (faczenie elementéw zwigzanych
z turystyka kulturowg i krajoznawczg) implikuje okreslenie rdzenia produktu. Oznacza on gtéwna
motywacje do skorzystania z oferty szlaku. Rdzen tego produktu mozna okresli¢ nastepujgco:
e spedzanie czasu w kontakcie z przyroda: realizacja potrzeb zwigzanych
z wypoczynkiem na Pomorzu Zachodnim w otoczeniu pieknej przyrody, w przyjaznym
otoczeniu,
o odkrywanie i pasja: realizacja potrzeb poznawczych poprzez odwiedzanie cennych
przyrodniczo i kulinarnie miejsc Pomorza Zachodniego,
e nauka i rozrywka: realizacja potrzeb zwigzanych z rozwojem, wzbogacaniem wiedzy,
relaksem, zabawa.
Produkt rzeczywisty oznacza to, co turysta faktycznie nabywa. W przypadku szlaku wigze sie
przede wszystkim z elementami zwigzanymi z przyroda i kuchnig regionu i korzystaniem z tego
potencjatu.
1. Odkrywanie urokéw Pomorza Zachodniego:
e zwiedzanie parkow narodowych i nalezgcych do nich obiektow,
e odwiedzanie rezerwatéw przyrody, osobliwosci przyrodniczych,
e odwiedzanie parkow lesnych, arboretéw,
e odwiedzanie parkow tematycznych,
e zwiedzanie zespotéw parkowo-patacowych/dworskich,
e odwiedzanie obiektéw edukacyjnych zwigzanych z dziedzictwem przyrodniczym regionu,
e poznawanie ciekawostek przyrodniczych regionu.
2. Spedzanie czasu w otoczeniu przyrody Pomorza Zachodniego:
e spedzanie czasu w parkach uzdrowiskowych,
e spedzanie czasu w parkach tematycznych, arboretach, parkach miejskich,
e korzystanie z infrastruktury oferowanej przez wymienione obiekty.
3. Zapewnienie dojazdu do parkow, ogrodow i krajobrazow Pomorza Zachodniego
i punktow obserwacyjnych.
4. Zapewnienie infrastruktury zwigzanej z postojem i wypoczynkiem w okolicach miejsc
cennych przyrodniczo.
5. Odwiedzanie miejsc zwigzanych z kuchnia regionu w poblizu miejsc cennych przyrodniczo:
e udziat w prezentacjach i degustacjach produktéw regionalnych i tradycyjnych,
e odwiedzanie miejsc nalezacych do Europejskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego,
e konsumpcja w lokalach gastronomicznych oferujacych dania kuchni regionu (w tym
potrawy z ryb),
e udziat w tematycznych imprezach zwigzanych z kuchnig regionu.
6. Nocleg w poblizu miejsc cennych przyrodniczo.
7. Zapewnienie ustug transportowych dla grup.
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8. Zapewnienie ustug zwigzanych z edukacjg w zakresie miejsc cennych przyrodniczo
i kulinarnie.
9. Zapewnienie ustug przewodnickich i pilotazu po obszarach cennych przyrodniczo:
e przewodnikéw po parkach i rezerwatach,
e przewodnikéw terenowych dla grup i/lub turystow indywidualnych,
e ustug pilotazu dla grup.
Produkt 1. Kultura i sztuka w otoczeniu parkéw, ogrodow i krajobrazéw Pomorza Zachodniego:
poszerzony e udziat w imprezach organizowanych w poblizu miejsc cennych przyrodniczo i na ich
terenie,
udziat w koncertach, wernisazach, plenerach artystycznych organizowanych na terenie
parkow i ogrodéw.
Aktywnos¢ w otoczeniu parkéw, ogrodéw i krajobrazéw Pomorza Zachodniego:
e poznawanie miejsc cennych przyrodniczo pieszo, na rowerze, kajakiem, pod zaglami,
e udziat w imprezach sportowych organizowanych na terenach cennych przyrodniczo,
e korzystanie z sieci szlakdw turystycznych przebiegajacych przez miejsca cenne
przyrodniczo.
Historia w otoczeniu parkéw, ogrodéw i krajobrazéw Pomorza Zachodniego:
e zwiedzanie zabytkow i atrakcji w poblizu miejsc cennych przyrodniczo,
e poznawanie historii dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego regionu,
e udziat w imprezach kulturalnych zwigzanych z historig regionu.
Zwiedzanie alternatywne w otoczeniu parkow, ogrodow i krajobrazéw Pomorza
Zachodniego:
udziat w wyprawach questowych‘w,
udziat w safari przyrodniczym,
udziat w obserwacjach przyrody, w tym obserwacjach ornitologicznych.
Doznania e doznania zwigzane z przebywaniem w otoczeniu parkéw, ogrodéw i krajobrazéw Pomorza
oferowane Zachodniego, kontakcie z naturg, widokiem zieleni, poddaniu sie urokom regionu,
przez szlak e doznania ptynace z odkrywania nowych miejsc krajobrazéw, okazéw botanicznych
i zoologicznych,
e doswiadczenia wynikajace z poznawania nowych smakdéw, prébowania nowych potraw
zwigzanych z krajobrazem Pomorza Zachodniego, smaku i zapachu kojarzacego sie
z urokami Pomorza Zachodniego,
e doswiadczenia radosci przebywania w grupie, wsréd rodziny, przyjaciét, znajomych,
wspdlnej zabawy podczas spedzania czasu w otoczeniu parkow, ogrodow i krajobrazéow
Pomorza Zachodniego.
Cechy e Bogactwo przyrodnicze
wizerunkowe e Miedzynarodowos$é
szlaku e Roéznorodnosé
e Spokdj
e Goscinnosé

» w N
o e o o

e Bogactwo zieleni.

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Z marketingowego punktu widzenia dla koncepcji szlaku jako produktu turystycznego kluczowe znaczenie
ma jego zawartos¢, czyli poszczegdlne poziomy (rdzen, produkt rzeczywisty, poszerzony, psychologiczny —
wyrazony w oferowanych doznaniach). Nazwa szlaku i jego cechy wizerunkowe sg elementami istotnymi dla
budowania wizerunku produktu. Bedg pomocne w jego ,opakowaniu”, promocji i sprzedazy. Niemniej nie
mozna poming¢ nazwy produktu, ktéra bedzie najczesciej petni¢ role pierwszego kontaktu potencjalnego

8 Miedzy innymi questy po powiecie fobeskim: Zachodniopomorski Quest o Sydonii i Strzmielach, jak réwniez inne
realizowane obecnie questy opierajgce sie na dziedzictwie przyrodniczym i kulinarnym Pomorza Zachodniego.
Rekomendowane jest tworzenie nowych propozycji questow o tematyce przyrodniczej i kulinarnej, np. polodowcowym
szlakiem.

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji

-61 -



s e
PROGRAM ; ;" P D[T"IDI"_ZE EUF:J(;IPI;..ESLI!{] |=urut:hf,lmszrmL
REGIONALNY %" Zachodnie ROZWOIUREGIONALNEGO

nabywcy z produktem. Na ponizszym schemacie przedstawiono hastowo wszystkie elementy szlaku jako

marketingowego produktu.

Rysunek 13: Koncepcja szlaku jako marketingowego produktu — synteza

Nazwa marketingowa »Urokii smaki Pomorza
szlaku Zachodniego”

Spedzanie czasu w kontakcie z przyroda
Rdzen produktu Odkrywanie i pasja
Naukai rozrywka

Odkrywanie urokow Pomorza Zachodniego

Spedzanie czasu w otoczeniu przyrody Pomorza Zachodniego
Produkt rzeczywisty Zapewnienie dojazdu i infrastruktury

Smakowanie kuchni Pomorza Zachodniego

Nocleg, transport, edukacja, ustugi przewodnickie

Kultura i sztuka

Aktywnosc

Historia

Zwiedzanie alternatywne parkow , ogrodow i krajobrazow regionu

Produkt poszerzony

Kontakt z naturg, widok zieleni, poddanie sie urokom
Odkrywanie nowych miejsc, krajobrazow, okazow przyrody
Poznawanie nowych smakow, potraw,

Radosc¢ przebywania w grupie, wsrod rodziny, bliskich

Oferowane doznania

Bogactwo przyrodnicze
Miedzynarodowosc
RoZnorodnosc

Spokoj

Goscinnosc

Bogactwo zieleni

Cechy wizerunkowe

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

5. Segmentacja adresatow oferty szlaku

Analizujgc aktualne i potencjalne grupy docelowe oraz uwzgledniajac potencjat przyrodniczy i kulinarny
stanowigcy podstawe do utozenia koncepcji szlaku autorzy niniejszego opracowania wyodrebnili dwie gtéwne
grypy docelowe: dzieci i mtodziez oraz dorosli. Uzasadnieniem takiego podziatu jest charakterystyka aktualnego
ruchu turystycznego, jego struktura, roztozenie w czasie, natezenie. Analiza i konsultacje z podmiotami
zarzadzajgcymi atrakcjami przyrodniczymi na Pomorzu Zachodnim pokazata, ze gtéwnym klientem tych
obiektéw (parki narodowe, lesne parki i ogrody) sg szkolne grupy dzieci i mtodziezy. Ponadto cze$¢ tych
obiektéw (Ogréd Dendrologiczny w Glinnej, Arboretum w Karnieszewicach) w okresie od wrzesnia do kwietnia
sg dostepne tylko dla grup. Parki narodowe kierujg swojg oferte zwigzang z prezentacjg dziedzictwa
przyrodniczego przede wszystkim do grup edukacyjnych. Grupy dzieci i mtodziezy stwarzajg najwiekszy
potencjat w zakresie kreowania produktu turystycznego w okresie posezonowym (szczegdlnie wiosng
i jesienig), w tym tak specyficznego, jak szlak przyrodniczo-kulinarny.

Charakterystyka ,statystycznego” turysty indywidualnego odwiedzajgcego region pokazuje, ze jest to
przede wszystkim wypoczynkowo-rodzinny, bierny klient, ktéry przyjezdza latem do Pasa Nadmorskiego
i spedza czas gtédwnie na plazy i w dzielnicach nadmorskich. W przypadku niesprzyjajacych warunkéw do
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plazowania, ewentualnie dla urozmaicenia pobytu, zwiedza spontanicznie okolice.® Uzupetnieniem struktury
ruchu turystycznego jest kuracjusz, turysta aktywny przebywajacy gtdwnie na obszarach rzecznych
i pojeziernych wojewoddztwa oraz zwiedzajacy atrakcje kulturowe i przyrodnicze. Turysci (z wyjgtkiem
kuracjuszy) sami organizuja swoj przyjazd do wojewoddztwa zachodniopomorskiego. Rdzne segmenty dorostych
(jak rowniez rodziny) mogg by¢ klientem oferty powstajacego szlaku. Oprdocz wspomnianych kuracjuszy dorosli
(zaréwno turysci krajowi, jak réwniez zagraniczni) beda korzystac ze szlaku gtéwnie w okresie wakacyjnym.

Nalezy zwrdéci¢é uwage, ze fakt dominacji w strukturze turystéw odwiedzajgcych Pomorze Zachodnie
segmentu rodzinno-wypoczynkowego i kojarzenie regionu od kilkudziesieciu lat przede wszystkim
z wakacyjnym wypoczynkiem na plazy nie oznacza, ze poprzez swojg polityke strategiczng i podejmowane
dziatania zarzadzajgcy turystykg nie moga/nie powinni staraé sie tego zmieni¢. Nowo powstajgcy szlak stanowic
ma uzupetnienie oferty wypoczynkowej dajgc mozliwos$¢ jej urozmaicenia — nie powinien z nig konkurowac.
Sezonowos¢ ruchu turystycznego na tej szerokosci geograficznej nie jest tylko domeng wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Szlak powinien wptyngé na ograniczenie sezonowosci, jednak nie ze wzgledu na
przyptyw turystéw zewnetrznych poza sezonem, ale przede wszystkim ze wzgledu na mieszkancow regionu,
ktérzy moga z tej oferty skorzysta¢ przez caty rok. Region posiada coraz wiecej do zaoferowania ponad
tradycyjnie rozumiany wypoczynek na plazy. Dowodem tego jest chociazby projekt koncepcji szlaku ,,Parki,
ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego”. Nie powinno sie zatem biernie podaza¢ za
przyzwyczajeniami obecnych turystow, ale je ksztattowaé zgodnie z obranym kierunkiem strategicznym).
Podmioty obstugujgce turystéow podkreslaja, ze region jest coraz chetniej odwiedzany réwniez poza sezonem
letnim. Turysci (rdwniez zagraniczni) podrdzujg po Pomorzu Zachodnim, s3 zainteresowani jego dziedzictwem
kulturowym, tradycjami (réwniez kulinarnymi) i przyrodg. Wprawdzie udziat tych turystéw w ogdlnej liczbie
odwiedzajgcych jest ciggte nieduzy, jednak jest to wyraZnie zarysowujaca sie tendencja odpowiadajaca
zmianom na rynku turystycznym. Oczywiscie segment odkrywcow dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego nie
bedzie nigdy tak liczny, jak segment rodzinno-wypoczynkowy. Niemniej region powinien ambitnie planowaé
dtugookresowg polityke w zakresie przyciggania takich nabywcow, ktérzy beda korzysta¢ z oferty szlaku
w sposob catoroczny (beda to gtéwnie mieszkancy regionu).

Obie wymienione gtéwne grupy (dzieci i mtodziez oraz dorosli) s3 wewnetrznie zréznicowane i mozna
wyodrebni¢ w nich segmenty charakteryzujace sie odmiennymi cechami, rowniez w zakresie korzystania
z oferty przyrodniczej i kulinarnej Pomorza Zachodniego. Ponadto adresatem ofert szlaku (zaréowno w grupie
dorostych, jak réwniez dzieci i mtodziezy) jest mieszkaniec wojewddztwa zachodniopomorskiego.
W segmentacji a priori byta mowa o nastepujgcych segmentach: rodzinny - wypoczynkowy (wczasowicz),
miody przyrodnik, aktywny kuracjusz, mitosnik natury, smakosz lokalnych tradycji, odkrywca dziedzictwa
przyrodniczo-kulturowego, aktywny mieszkaniec. Wychodzac od segmentéw okreslonych wstepnie na
podstawie dostepnych wynikéw badan i opracowan w niniejszej segmentacji adresatow oferty szlaku
zaproponowano ostatecznie pie¢ segmentéw przyporzadkowanych do dwéch wspomnianych grup docelowych.
S to: wycieczki szkolne o charakterze poznawczym i kolonie, zielone szkoty, obozy szkolne (grupa docelowa
dzieci) oraz rodzinno-wypoczynkowy, aktywny krajoznawca — mitosnik przyrody i dobrej kuchni oraz odkrywca —
pasjonat (grupa docelowa dorosli). Ponadto dokonano rozrdznienia grup docelowych pod wzgledem kryterium
geograficznego na mieszkancow regionu, turystéw polskich i turystow zagranicznych. Miato to na celu
wyrdznienie i podkresdlenie znaczenia wewnatrzregionalnego ruchu turystycznego. Sg to faktycznie podgrupy
gtéwnych grup docelowych. Zaproponowane segmenty przynalezg do kazdej z tych podgrup.

* Taki profil turysty wynika z badan ruchu turystycznego, ktére prowadzone byly w regionie od 2010 r. oraz opinii
wyrazonej przez podmioty branzy turystycznej i zarzadzajgcych atrakcjami przyrodniczymi.
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Grupy dzieci i mtodziezy wyrdznia zorganizowany charakter pobytu. Moga to by¢ zaréwno wycieczki szkole
organizowane przez szkote lub organizatora turystyki, zielone szkoty, kolonie, obozy (podczas pobytu w regionie
uczestnicy tych wyjazdéw mogg korzysta¢ z propozycji jedno — i wielodniowych pakietow, ktére moga
zorganizowac¢ samodzielnie lub zamoéwi¢ impreze w jednym z biur, ktére zdecyduje sie na wspodtprace
w komercjalizacji szlaku). Grupy dzieci i mtodziezy mogg stanowi¢ zardwno mieszkancy regionu (w ramach
wewnatrzregionalnych wycieczek krajoznawczych organizowanych przez szkoty dla uczniéw), mieszkancy
innych regiondw Polski, a nawet zagraniczne grupy przebywajgce na Pomorzu Zachodnim (wycieczki jedno — lub
wielodniowe). Oba segmenty mieszczg sie w ramach zaproponowanej w segmentacji a priori kategorii ,,mtody
przyrodnik”.

W grupie dorostych wyodrebniono ostatecznie nastepujgce segmenty: najistotniejszy segment rodzinno-
wypoczynkowy, aktywny krajoznawca — mitosnik przyrody i dobrej kuchni oraz odkrywca — pasjonat. Odnoszg
sie one do nastepujgcych segmentdw wskazanych w segmentacji a priori: rodzinny - wypoczynkowy
(wczasowicz), aktywny kuracjusz, mitosnik natury, smakosz lokalnych tradycji, odkrywca dziedzictwa
przyrodniczo-kulturowego, aktywny mieszkaniec. Jeden segment (rodzinno-wypoczynkowy) nie ulegt zmianie
i jego charakterystyka odpowiada tej, jaka przedstawiona zostata w czesci analitycznej opracowania. Segmenty
mitosnik natury i smakosz lokalnej tradycji zostaty potagczone w jeden pod nazwg aktywny krajoznawca —
mito$nik przyrody i dobrej kuchni. Jest to uzasadnione charakterem szlaku i faktem, ze zgodnie z koncepcja
szlaku i pakietow te dwa obszary potencjatu (przyrodniczy i kulinarny) funkcjonowac beda spéjnie w jednej
ofercie produktowej. Charakterystyka tego segmentu odpowiada opisowi mito$nika natury i smakosza
lokalnych tradycji. Odkrywca dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego zostat okreslony w segmentacji adresatéw
oferty szlaku jako odkrywca-pasjonat. Profil aktywnego kuracjusza jako segmentu poznajgcego w trakcie
pobytéw w uzdrowisku uroki i smaki regionu wtgczono do segmentu aktywny krajoznawca — mitosnik przyrody
i dobrej kuchni. W ten sposdb zaproponowano bardziej pojemne i skondensowane segmenty. Zredukowanie
w rezultacie prac segmentacyjnych liczby segmentéw jest korzystne z uwagi na realizacje proponowanych
dziatan komunikacyjnych: komunikowanie sie z duzg liczbg segmentdéw pocigga za sobg koszty zwigzane
z dotarciem do ich przedstawicieli. Z tego wzgledu jednym z zatozen przyjetych w niniejszej segmentacji byta
optymalizacja.

Przedstawiciele kazdego z segmentéw moga by¢ zardwno turystami krajowymi, zagranicznymi, jak réwniez
mieszkarncami Pomorza Zachodniego, chcgcymi poznawac region podczas wyjazdéw weekendowych lub nawet
wakacyjnych. Mieszkaniec regionu moze byc¢ przede wszystkim jednak tzw. aktywnym krajoznawcg, czyli osobg
poznajacg swoéj wtasny region podczas wypraw rowerowych, samochodowych, rekreacji wodnej. W tym
przypadku moze on skorzysta¢ zaréwno z propozycji jednodniowych pakietdow — wycieczek na sobote lub
niedziele, albo zorganizowa¢ sobie indywidulanie w oparciu o program pakietu pobyt weekendowy lub
wakacyjny. Osoba taka otrzyma (np. odwiedzajgc centrum informacji turystycznej w jednym z punktéw
weztowych) propozycje do samodzielnej organizacji. Subkategoria w tej grupie sg krewni i znajomi
odwiedzajgcy mieszkancéw regionu. Badania ruchu turystycznego pokazaty, ze udziat takich odwiedzajacych
jest znaczacy. Przygotowane pakiety mogg by¢ atrakcyjng formg organizacji pobytu w regionie dla takich osdb.

Segmenty wyodrebnione w grupie dorostych mogg korzysta¢ indywidulanie z zaproponowanych pakietow.
Nalezy uwzgledni¢ réwniez mozliwos¢ organizacji dla dorostych grup (kilka rodzin, znajomi, integracyjny wyjazd
firmowy) pakietéw produktowych przez organizatoréw turystycznych. Schemat na rysunku ponizej przedstawia
graficzng strukture opisanych grup docelowych i segmentow.
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Rysunek 14: Graficzna prezentacja segmentacji adresatow szlaku.
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

6. Koncepcja pakietow produktowych dla poszczegdlnych grup
adresatow oferty szlaku

Dla kazdej z okreslonych grup docelowych zaproponowanych zostato po 15 pakietéw/tras jednodniowych
oraz po 10 wielodniowych. W pakietach uwzgledniono wyselekcjonowany potencjat przyrodniczy
i (uzupetniajaco) kulinarny Pomorza Zachodniego, jak réwniez opisang wczesniej strukture segmentacji
adresatow oferty szlaku. Pakiety konstruowane byty w taki sposéb, aby wyeksponowac najwazniejsze miejsca
cenne przyrodniczo oraz zwigzane z kuchnig regionu. Pakiety w postaci kart tras znajdujg sie w zataczniku 3.

Tabela 7: Wykaz pakietéow jedno i wielodniowych dla dwéch grup docelowych.

Trasy jednodniowe dla mtodziezy

MJ1 Przyrodnicze osobliwosci wyspy Wolin

m MJ2 Cedynski Park Krajobrazowy — spotkania z przyrods i historig
— MJ3 Inski Park Krajobrazowy — czy rak olbrzym to tylko legenda?
m MJ4 Barwy wiosny i jesieni w Glinnej i Przelewicach

P ws Krajobrazy Niziny Wkrzariskiej

m MJ6 Drawski Park Krajobrazowy — kraina epoki lodowcowej
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MJ7 Do Puszczy Nad Drawg — Drawienski Park Narodowy
m MJ8 Nauka i zabawa w ogrodach petnych emocji
m MJ9 Szlakiem Solnym z Kotobrzegu do Potczyna Zdroju
MJ10 Przyrodniczym szlakiem do Eryka — kréla trzech narodéw
MJ11 Trzy pierscienie — skarby i legendy sredniowiecznych miast
m MJ12 Szlakiem zatopionych kamieniotomdw, podworskich parkéw i legendy o zabie.
m MJ13 Tam gdzie sie ziemia sie koriczy a morze zaczyna
m MJ14 Z biegiem Ptoni do Barlinecko-Gorzowskiego Parku Krajobrazowego
MJ15 Przyrodnicze i kulinarne skarby miedzy morzem a pojezierzami

Trasy wielodniowe dla mtodziezy

m MWwW1 Szlakiem parkow krajobrazowych Pomorza Zachodniego
MW2 Z biegiem Odry

m MW3 Szlakiem tajemnic i ciekawostek przyrodniczych

MWwW4 Z biegiem Drawy i Parsety

m MW5 Z Puszczy Barlineckiej do stolicy wojewddztwa

MW6 Brzegiem Battyku — poznajemy nadmorskie krajobrazy
m MW7 Szlakiem osobliwosci przyrodniczych Pomorza Srodkowego
m MW8 Przez Pojezierze Mysliborskie nad morze

m MW9 Szlak epoki lodowcowej

m MW10 Przez trzy puszcze

Trasy jednodniowe dla dorostych

m DJ1 Na tropie mamutéw i tajemnic templariuszy

DJ2 Kolory, zapachy i dZzwieki ogrodéw w Glinnej oraz Przelewicach
m DJ3 Przez lesne ostepy puszczy Nad Drawg — Drawienski Park Narodowy
m DJ4 Szwajcaria Potczyniska - kraina polodowcowych krajobrazéw
m DJ5 Przez Inskie Bieszczady - Inski Park Krajobrazowy

DJ6 Przez Puszcze Wkrzariskg do miasta na dwdch pétwyspach
m DJ7 Po chwile wytchnienia wsrdd szumu drzew, zapachéw i koloréw
m DJ8 Kraina 44 wysp

m DJ9 Przyrodniczym szlakiem do Dartowa- miasta kréla trzech narodow
m DJ10 Szlakiem parkowym miedzy uzdrowiskami

m DJ11 Szlakiem mato znanych patacéw i ogrodéw

DJ12 Skarby i tajemnice Sredniowiecznych miast

m DJ13 Wybrzeze Battyku dla aktywnych

m DJ14 Do arboretum w Przelewicach i Europejskiej Stolicy Nordic Walking
m DW15 Dla mitosnikdw pomorskiej kuchni

Trasy wielodniowe dla dorostych

m DW1 Szlakiem polodowcowych krajobrazéw

m DW2 Pomorze Srodkowe - przyroda i prehistoria

m DW3 Nadmorskie impresje, krajobrazy i smaki

m DW4 Szlakiem Solnym nad morze

m DWS5 Doling Odry i brzegiem Zalewu Szczeciriskiego nad morze

m DW6 Puszczanskim szlakiem wokét miasta Gryfa i magnolii

DW7 Z Puszczy Barlineckiej nad morze

m DW8 Szlakiem ciekawostek przyrodniczych i tajemnic historycznych Pomorza Zachodniego
m DW9 Smakowicie w polodowcowej krainie

m DW10 Szlakiem pomnikéw przyrody i historii

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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7. Poruszanie sie i komunikacja szlakiem

Proponowany szlak jest produktem bardzo ztozonym, co podkreslano wielokrotnie w tym opracowaniu.
Ztozonos¢, zrdoznicowanie i duzy obszar objety szlakiem powoduje, ze nie ma wyznaczonej jednej trasy szlaku.
Mozna méwi¢ o systemie warstwowym tras szlaku: trasa gtéwna taczaca punkty weztowe, trasy tematyczne
poprowadzone szlakami tematycznymi (propozycje tras znajdujg sie w pakietach wielodniowych dla dzieci,
mtodziezy i dorostych) oraz trasy pakietow produktowych jedno — i wielodniowych.

Trasa gtéwna szlaku:*

Pomiedzy punktami weztowymi szlaku biegnie jego trasa gtdwna. Poniewaz kazdy z punktéw weztowych
jest atrakcyjny ze wzgledu na znajdujgce sie tam miejsca cenne przyrodniczo i zwigzane z kuchnig regionu,
jednym z wariantéw moze by¢ trasa samochodowa. Prowadzitaby ona ze Szczecina w kierunku Swinoujécia
droga krajowa nr 3 lub (opcjonalnie) drogg nr 112. Nastepnie ze Swinoujécia przez Miedzyzdroje, Dziwndw,
Rewal, Trzebiatébw do Kofobrzegu. Na trasie mozna odwiedzi¢ m.in. miejsca zwigzane z krajobrazem
nadmorskim Pomorza Zachodniego. Z Kotobrzegu do Koszalina prowadzi droga krajowa nr 11. Mozna pojecha¢
alternatywng drogg gminng wzdtuz wybrzeza przez Gaski, Sarbinowo, Mielno. Albo tez drogg nr 163
i fragmentem drogi krajowej nr 6 (przy okazji odwiedzajgc atrakcje przyrodnicze zlokalizowane wokét Koszalina
(Ogrody ,Hortulus”, zespoty parkowo-patacowe/dworskie, Arboretum w Karnieszewicach). Z Koszalina do
Potczyna-Zdroju mozna dojechac kilkoma trasami: fragmentem drogi nr 6, nastepnie drogami nr 165 i 163,
ktére prowadzg przez atrakcyjne krajobrazowo tereny polodowcowe lub drogg nr 167 odwiedzajac
,Bursztynowy Patac” w Strzekecinie i gtaz w Tychowie. Do Drawska Pomorskiego réwniez prowadzi kilka
atrakcyjnych tras. Jedna z nich wiedzie drogg nr 173 bezposrednio do tego miasta. Drugg mozliwoscig jest
przejazd do Czaplinka przez Stare Drawsko drogg nr 163, a nastepnie drogg nr 20.

Drawsko Pomorskie jest miejscem, z ktérego mozna udac sie w kierunku Barlinka, Szczecinka, Watcza lub
Drawna. Do Szczecinka przez Pojezierze Drawskie, w tym Czaplinek, Ztocieniec i Borne Sulinowo wiedzie droga
krajowa nr 20. Jest to jednak trasa o duzym natezeniu ruchu. Z Szczecinka do Watcza mozna pojechaé przez
Watcz i Pojezierze Wateckie drogg krajowa nr 22, nastepnie fragmentem drogi krajowej nr 10 do Kalisza
Pomorskiego. Z Drawska Pomorskiego do Barlinka prowadzi trasa drogg nr 175 przez Kalisz Pomorski, dalej
drogg nr 175 przez Drawno (siedziba Drawienskiego Parku Narodowego) do Choszczna i drogg 151 do Barlinka.
Alternatywa jest przejazd przez Pojezierze Inskie i Inski Park Krajobrazowy drogg 151 bezposrednio do Barlinka
lub drogg nr 20 przez Stargard Szczecinski, fragmentem drogi nr 10 przez Choszczno i dalej drogg nr 151. Mozna
przejechac przez Przelewice i odwiedzi¢ Ogréd Dendrologiczny. Z Barlinka przez Pojezierza Mysliborskie do
cennych przyrodniczo terendw na Odrg biegnie trasa przez Myslibérz (drogi nr 156 i 26), Debno do Cedyni
(drogi nr 126 i 125). Z Cedyni nalezy dojecha¢ do Morynia drogg nr 125, odwiedzajgc alternatywnie po drodze
Bielinek. Droga nr 124 prowadzi do Chojny, a nastepnie droga 31 do Szczecina przez Gryfino. Poruszanie sie
trasa gtdwng szlaku mozna rozpoczgé réwniez ze Szczecina w innych kierunkach. Jedng z mozliwosci jest
przejazd przez Stargard Szczecinski bezposrednio na obszar Pojezierza Drawskiego lub przez Gryfino i Chojne na
Pojezierza Mysliborskie. Zaproponowane w powyzszym opisie trasy sg optymalne, z uwagi na to, ze nie
prowadzg z reguty gtéwnymi drogami o duzym natezeniu ruchu samochodowego.

0 Proponowana wstepnie trasa gtéwna szlaku tgczy zaproponowane punkty weztowe oraz przebiega przez wspomniane obszary
najwiekszej koncentracji atrakcji przyrodniczych i kulinarnych. Trasa ta przebiega drogami samochodowymi, w miare mozliwosci
z pominieciem gtéwnych tras. Jest to propozycja dla korzystajacych ze szlaku, ktérzy bedy poruszaé sie samochodem osobowym,
autokarem. Poruszanie sie po szlaku rowerem i innymi srodkami transportu jest odrebnym zagadnieniem i w tym przypadku przebieg trasy
powinien by¢ kompatybilny z aktualng koncepcja opracowywang przez Regionalne Biuro Gospodarki Przestrzennej (stan na 30.09.2015 r.).
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Gtoéwng trasg szlaku mozna poruszaé sie takze istniejgcymi i projektowanymi szlakami rowerowymi.
Najlepszym rozwigzaniem bedzie jednak poruszanie sie na rowerze trasami tematycznymi ze Szczecina
w kierunku wybrzeza prowadzi trasa , Wokét Zalewu Szczecinskiego” (szlak ,,R-66"). Ze Swinoujécia do Mielna
mozna dojecha¢ , Trasg Nadmorskg” (miedzynarodowy szlak rowerowy ,R10”). ,Trasa Pojezierna” ma dwa
warianty. Jednym z nich mozna przejecha¢ z Biatego Boru przez Szczecinek, Borne Sulinowo, Czaplinek,
Ztocieniec, Drawsko Pomorskie, Choszczno, Barlinek, Myslibdrz i Moryn do Cedyni. Druga skreca na Pojezierze
Inskie i Stargard Szczecinski. Z Cedyni wzdtuz Odry prowadzi do Szczecina Trasa Nadodrzanska ,Szlak Zielona
Odra”. Alternatywa jest przejazd ,Trasg Dolina Tywy”, prowadzacg z Kostrzyna nad Odrg do Gryfina. Mozna
rowniez uwzgledni¢ przejazd znad Battyku w kierunku Drawienskiego Parku Narodowego ,, Trasg Dolina Regi —
Drawienski Park Narodowy”, ktéra pozwoli na poznanie obszaru srodkowej czesci Pomorza Zachodniego.
Poruszajac sie po szlaku gtéwnym wymienionymi trasami bedzie mozna skorzystac z infrastruktury tych tras.
Szlak rowerowy moze prowadzi¢ drogami innymi, niz przeznaczone do ruchu samochodowego. Wéwczas nalezy
ustali¢ w toku dalszych prac doktadny przebieg poruszania sie rowerem trasami alternatywnymi.51 Nalezy
podkresli¢, ze wyznaczanie tras rowerowych o zasiegu regionalnym jest przedsiewzieciem dtugotrwatym
i kosztownym. Sensownym rozwigzaniem wydaje sie dopasowanie zwiedzania atrakcji przyrodniczych
i kulinarnych do projektowanej sieci tras, zamiast wytyczania nowe;j.

Poruszanie sie kolejg pomiedzy punktami weztowymi szlaku jest rodwniez mozliwe, gdyz potaczenia
kolejowe posiadajg wszystkie wymienione miasta, oprdcz Cedyni i Morynia. Jednak tylko czes¢ tras ma istotne
znaczenie  (Szczecin-Miedzyzdroje-Swinoujécie, Szczecin-Kotobrzeg, — Szczecin-Koszalin,  Szczecin-Chojna,
Szczecin-Stargard Szczecinski-Choszczno, Szczecin- Drawsko Pomorskie- Szczecinek). Pozostate majg charakter
pofaczen lokalnych. Drogg wodng gtéwng trasg szlaku mozna poruszac sie z potudnia i wschodu Polski oraz
zachodu Europy wzdtuz Odry przez Szczecin, Jezioro Dabie, Zalew Szczeciriski do Swinoujécia, a nastepnie
wzdtuz wybrzeza ,Zachodniopomorskim Szlakiem Zeglarskim”. Szlaki kajakowe na innych rzekach nie
umozliwiajg poruszania sie pomiedzy punktami weztowymi szlaku.

Trasy pakietéw produktowych:

Trasy pakietow produktowych (w szczegdlnosci trasy jednodniowe) majg charakter lokalny. Przebiegajg
przez co najmniej jeden z punktéw weztowych. tacza atrakcyjne przyrodniczo oraz kulinarnie miejsca i obiekty
regionu, uzupetniajac je o pozostate elementy w postaci zabytkéw, innych atrakcji, imprez i wydarzen. Jedng
z propozycji jest trasa jednodniowa ,Po chwile wytchnienia wsrdéd szumu drzew, zapachdéw i kolorow”.
Prowadzi ona przez: Dobrzyce, Osieki, Karnieszewice drogami gminnymi i czeSciowo leSnymi. Trase mozna
pokonaé samochodem osobowym lub rowerem. Przez miejsca na trasie prowadzi oznakowany szlak rowerowy.

Trasy tematyczne i trasy pakietéw produktowych stwarzajg wiecej mozliwosci poruszania sie szlakiem
bardziej zréinicowanymi rodzajami drég (réwniez lesnymi, polnymi, wodnymi — rzekami, watami
przeciwpowodziowymi, lokalnymi liniami kolejowymi, w tym kolejami linii waskotorowych). W miejscach
koncentracji atrakcji przyrodniczych, w miastach bedacych punktami weztowymi, dookota nich i przez duze
obszarowo miejsca przyrodnicze (parki narodowe, krajobrazowe) mozina porusza¢ sie szlakami pieszymi.
Mozliwe jest poruszanie sie po nich nie tylko samochodem, motocyklem, rowerem, ale réwniez kajakiem,
todzig zaglowa (opcjonalnie w miare mozliwosci motorows), lokalnymi liniami autobusowymi i kolejowymi,
w tym Koszalinskg Koleja Waskotorowg i Gryfickg Kolejg Waskotorowa, transportem prywatnym (busy,
takséwki) i turystycznym (kolejka turystyczna w destynacjach turystycznych, gtéwnie nadmorskich) i pieszo.
Przy planowaniu podrézy z wykorzystaniem proponowanych tras mozna uwzgledni¢ kombinowany transport
(np. rowerem i kajakiem, autobusem kursowym lub pociggiem i pieszo).

! http://www.rowery.rbgp.pl/ (dostep: 05.10.2015).
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Rysunek 15: Struktura poruszania sie szlakiem.
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Dalsze prace zwigzane z funkcjonowaniem szlaku w przestrzeni geograficznej powinny by¢ ukierunkowane
na:

Szlak samochodowy ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”
Szlak rowerowy ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”

Samochodowe i rowerowe szlaki tematyczne, w szczeg6lnosci opisane
jako trasy tematyczne w pakietach (rybny, parkéw krajobrazowych, osobliwosci
przyrodniczych, krajobrazéw nadmorskich, krajobrazéw polodowcowych,
parkowo-patacowego, ogrodéw i miodow)

Samochodowe, rowerowe, kajakowe i piesze lokalne trasy nalezace do szlaki gtéwnego.
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lll. Strategia zarzadzania, komunikacji i promocji szlaku

1. Projekt wdrazania szlaku jako produktu turystycznego

1.1. Zatozenia procesu wdrazania szlaku

Opracowanie koncepcji szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego” jako produktu
turystycznego nie jest tozsame z opracowaniem gotowego do wdrozenia produktu. Pomiedzy jednym a drugim
z wymienionych etapdw procesu zarzgdzania produktem jest jego przygotowanie do wdrozenia. Etap ten jest
najtrudniejszy, najbardziej pracochtonny, a czas jego trwania zalezy od stworzenia wspomnianej sieci/platformy
wspotpracy w wojewddztwie zachodniopomorskim. W tym czasie powinny trwac intensywne prace
organizacyjne, jak réwniez komunikacja pomiedzy podmiotami zaangazowanymi w budowanie szlaku oraz
innymi wewnetrznymi (wewnatrzregionalnymi) grupami interesariuszy. Komunikacja marketingowa (promocja)
adresowana do klientéw szlaku powinna mie¢ na tym etapie ograniczony charakter i zasieg i moze dotyczy¢
komunikatow informacyjno-perswazyjnych zwigzanych z planowanym wprowadzeniem na rynek (dostepnoscig
dla adresatow oferty szlaku). W tym czasie powinna zosta¢ zbudowana rekomendowana struktura zarzadzania
szlakiem i zrealizowane poszczegdlne dziatania zwigzane z przygotowaniem szlaku (baza infrastrukturalna,
ustugi, oferta). Jakkolwiek szlak jako produkt turystyczny jest bardzo skomplikowany a jego komponenty juz
istniejg (w czesci rowniez jako produkty turystyczne), nie mozina poming¢ omawianego etapu przed-
wdrozeniowego, zwigzanego z przygotowaniem produktu.

Punktem wyjscia do projektowania wdrazania szlaku jest odniesienie sie do przebiegu procedury budowy
produktu turystycznego. Zgodnie z modelami teoretycznymi proces ten obejmuje szereg etapow: od
przeprowadzenia badan potrzeb i preferencji nabywcéw oferty turystycznej, przez nazwanie produktu
i poszukiwanie jego lokalizacji, okreslenie rdzenia produktu, opis produktu rzeczywistego i ew. poszerzonego,
segmentacje, wybodr rynku docelowego, okreslenie podmiotéw — partneréw do wspdtpracy w budowaniu
produktu, opracowanie strategii zarzgdzania, promocji i wspoétpracy w budowaniu i komercjalizacji produktu
oraz jego dalszym rozwoju prowadzacym do wzrostu, zainicjowanie dziatan wdrozeniowych, wprowadzenie
produktu na rynek, promocje i budowanie jego marki. Analizujgc wymienione etapy mozna zauwazy¢, ze
w momencie przekazania niniejszego opracowania stan prac nad szlakiem jako produktem turystycznym nie
wyjdzie poza etap koncepcyjny. Jest on zwigzany z powstawaniem i wstepnym opracowaniem koncepcji
i strategii produktu. Wprowadzenie (komercjalizacja) wymaga podjecia wielu dziatan organizacyjno-
wdrozeniowych, ktore odpowiadajg drugiej fazie w cyklu zycia produktu turystycznego. Bedzie to rowniez czas
na stworzenie wspomnianej platformy wspotpracy. Dopiero po wprowadzeniu produktu na rynek, jego
komercjalizacji, moze sie on rozwija¢. Wejdzie wéwczas do kolejnej fazy w swoim cyklu zycia, jakim jest wzrost.
Wozrost ruchu turystycznego w regionie w rozumieniu korzystajacych z oferty szlaku bedzie zauwazalny pod
koniec fazy wprowadzania. Aby tak sie stato, zarzadzajacy szlakiem powinni podjg¢ dziatania w sferze
zarzadzania. Wigza¢ sie to bedzie z: tworzeniem rekomendowanej w dalszej czesci struktury zarzgdzania,
koordynacjg, delegowaniem uprawnien, budowg szerokiego partnerstwa, konsolidacjg Srodowiska poprzez
szkolenia, warsztaty, realizacjg dziatan wdrozeniowych, prowadzeniem dziatan komunikacyjnych majgcych
zapewnic projektowi szerokie poparcie spoteczne i promocjg produktu. W kontekscie funkcji zarzgdzania ta faza
cyklu zycia produktu odpowiada fazie organizowania (opracowywanie koncepcji szlaku byto planowaniem).

Kolejne etapy zwigzane z wprowadzaniem (komercjalizacjg) i rozwojem nowego produktu pod
proponowang marketingowg nazwa ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” przedstawia ponizszy schemat.
Etapy wymienione po prawej stronie schematu opisane sg w koncepcji zarzadzania szlakiem (zarzadzanie
zasobami niematerialnymi).
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Rysunek 16: Etapy budowania i wprowadzania na rynek (komercjalizacji) szlaku ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki
Pomorza Zachodniego”, czyli ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”.

Przeprowadzenie analiz w Wyznaczenie lidera-
zakresie utworzenia szlaku koordynatora szlaku

Opracowanie koncepcji szlakui
zaproponowanie zawartosci
poszczegdlnych poziomdw szlaku

Powotanie zespotu projektowo-
wdrozeniowego

Segmentacja i wybor rynku Zbudowanie struktury
docelowego zarzadzania szlakiem w regionie

Realizacja dziatan zmierzajacych
do przygotowania produktu do
komercjalizacji

Zaproponowanie podmiotow
budujacych szlak

Zaplanowanie wdrazania,
zarzadzania, komunikacjii Promocja produktu
promocji szlaku

Podjecie prac w zakresie
budowania i komercjalizacji Zbudowanie marki szlaku
szlaku

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Analogicznie mozna odnies¢ sie do kolejnych etapow w procesie wdrazania szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego”. Poszczegdlnym funkcjom zarzadzania odpowiadajg fazy cyklu zycia produktéw w ujeciu
procesowym. Po organizowaniu (wprowadzeniu szlaku, jego komercjalizacji) nastgpi rozwdj produktu. O ile na
etapie organizowania kluczowe znaczenie bedzie miato wytonienie lidera i powotanie zespotu projektowo-
wdrozeniowego w ramach budowania struktury zarzadzania szlakiem, sukces w rozwoju produktu zalezec
bedzie od sprawnosci w koordynowaniu wdrazania, skutecznosci w planowaniu i delegowaniu zadan (zgodnie
z przyjetym harmonogramem dziatann informacyjnych i promocyjnych). Niezbedne bedzie zaplanowanie
srodkéw umozliwiajgcych finansowanie wdrazania produktu. Rozwdj szlaku wynikaé bedzie z realizacji zadan
zwigzanych z zarzadzaniem produktem, przypisania i petnienia roli przywdédczej przez wybrany do tego
podmiot. Poniewaz intensywny rozwoj szlaku moze doprowadzi¢ w rezultacie do jego stagnacji (czwarta faza
w cyklu zycia produktu turystycznego) w procesie wdrazania szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”
nalezatoby przewidzie¢ realizacje takich dziatan monitorujgcych, ktére dostrzegg i pozwolg zareagowaé na
niekorzystne zjawiska. Bedzie to przede wszystkim obserwacja rynku turystycznego, szczegdlnie nabywcow
szlaku, jak réwniez monitorowanie jakosci ustug Swiadczonych w ramach szlaku. Ponizszy schemat prezentuje
w sposéb syntetyczny poszczegdlne etapy procesu wdrazania.
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Rysunek 17: Schemat procesu wdrazania szlaku.

Funkcje zarzadzania Fazy cyklu zycia produktu turystycznego

* Opracowanie koncepcjiszlaku
* Przygotowanie strategii zarzadzania szlakiem

Planowanie

* Budowanie struktury zarzadzania

* Tworzenie wewnatrzregionalnych powiazan w zakresie
wspotpracy

* Wprowadzanie produktu na ryneki jego rozwaj

Organizowanie

* 7arzadzanie wdrozeniem

* Koordynacja prac wdrozeniowych

* Rozwaj produktu i umacnianie jego pozycji

* Planowaniei delegowanie zadan i uprawnien

* 7arzadzanie promocjg i budowaniem markiszlaku

Koordynowanie (kierownicze
przywodztwo)

» Monitorowanie funkcjonowania szlaku na rynku
» Monitorowanie realizacji strategii szlaku

* Monitorowanie regionalne] struktury wspotpracy
» Monitorowanie w celu przeciwdziatania stagnacji

Kontrolowanie (monitorowanie)

rodto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
1.2. Obszary wdrazania szlaku

Proces (poszczegdlne etapy i fazy) wdrazania szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” odnosi¢ sie
bedzie do nastepujgcych obszaréw zadaniowo/tematycznych: planowania, organizowania, koordynacji
wdrozenia i monitorowania. Istniejg cztery kluczowe obszary, na ktérych powinni skoncentrowaé sie
zarzadzajgcy produktem. Rekomendowane dziatania dla kazdego z obszarow przedstawiajg kolejne rozdziaty
,Koncepcji...”: zagospodarowanie turystyczne szlaku i jego otoczenia, produkt turystyczny: szlak i jego
komponenty, zaplecze instytucjonalne i osobowe, marketing produktu.

Zagospodarowanie turystyczne:

Dziatania zwigzane z zagospodarowaniem turystycznym powinny koncentrowaé sie na lepszym
udostepnieniu miejsc cennych przyrodniczo. Chodzi gtéwnie o zapewnienie drég dojazdowych do
poszczegdlnych rezerwatdw, wyjatkowych miejsc, czytelnie oznakowanych szlakdw turystycznych, tzw. matej
infrastruktury szlaku. Ten ostatni element ma szczegdlne znaczenie w korzystaniu przez odwiedzajgcych
z miejsc cennych przyrodniczo i objetych ochrong przyrody. Istotne jest tworzenie nowych punktéw
widokowych i platform. Istotne jest rowniez zwiekszenie dostepnosci obiektéw zarzgdzanych przez Lasy
Panstwowe, parki narodowe i krajobrazowe Pomorza Zachodniego. W zakresie zagospodarowania
turystycznego szlaku lezy réwniez zapewnienie zintegrowanej sieci transportu na szlaku, stymulowanie rozwoju
bazy noclegowej i gastronomicznej w poblizu miejsc cennych przyrodniczo, zwiekszenie dostepnosci obiektow
i produktéw zwigzanych z kuchnig regionu.

Produkt turystyczny:

W ramach opracowywanej koncepcji znajduje sie jeden z kluczowych elementéw zwigzanych z rozwojem
produktu: opracowaniem propozycji pakietdw produktowych. Istotne jest tworzenie i stymulowanie
powstawania nowych atrakcji przyrodniczych (rewitalizacja parkow miejskich, tworzenie nowych parkéw
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tematycznych, wsparcie w rewitalizacji zespotéw parkowo-patacowych/dworskich) i kulinarnych (powstawanie
nowych obiektéw gastronomicznych oferujgcych potrawy kuchni regionalnej, w szczegdlnosci oparte na rybach,
opracowywanie nowych przepiséw, zgtaszania produktéw na liste produktow regionalnych i tradycyjnych).
Obszar produktowy zwigzany jest réwniez z zapewnieniem jakosci oferty szlaku, certyfikacjg obiektow,
stymulowaniem wprowadzania konkurencyjnych i innowacyjnych rozwigzan (np. interaktywna wersja szlaku,
dostepna ,,on line”).

Zaplecze instytucjonalno-zasobowe:

Niezbednym czynnikiem organizacji systemu wdrazania jest stworzenie trojsektorowej platformy
wspofpracy podmiotéw zwigzanych z rozwojem szlaku — partnerstwa, ktére wspomagatoby koordynatora
szlaku w zarzadzaniu produktem. Zespot projektowo-wdrozeniowy wspomagatby nie tylko koordynatora
w realizacji poszczegdlnych funkcji zarzadzania, ale réwniez petnitby zadania realizacyjne, komunikacyjne.
Potrzebne s3 szkolenia, warsztaty i spotkania robocze dla podmiotéw bedacych oferentami poszczegdlnych
ustug na szlaku. Szczegélng wage beda miaty szkolenia dedykowane centrom i punktom informacji turystycznej
zwigzanych ze szlakiem. Ma to usprawnié nie tylko proces wdrazania, a takze zapewni¢ wysokg jakos¢ ustug.

Marketing produktu:

Wsparcie marketingowe szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” dotyczy¢ bedzie gtownie
optymalnego wyboru i zastosowania narzedzi promocyjnych. W niniejszej ,Koncepcji...” zaproponowano logo
szlaku. W oparciu o to logo nalezatoby stworzy¢ system identyfikacji wizualnej szlaku, w tym system informacji
w terenie na znakach i tablicach informacyjnych. Wigze sie z tym oznakowanie szlaku i znajdujacych sie na nim
obiektéw. Oprécz stworzenia portalu produktu, drukowanych materiatow informacyjno-perswazyjnych,
reklamy na nosnikach zewnetrznych, w Internecie, promocji na imprezach wystawienniczych, dziatan
w obszarze PR i media relations, do obszaru marketingu szlaku nalezy réwniez polityka cenowa oraz dystrybucja
i sprzedaz oferty szlaku jako spdjnego, zintegrowanego produktu marketingowego. Bedzie to mozliwe dzieki
wtgczeniu do platformy wspotpracy biur turystycznych i komercjalizacja przez nie zaproponowanych pakietow
(ew. opracowanie przez nie wtasnych pakietow). Nalezy uwzgledni¢ rowniez specjalne formy wsparcia szlaku
(np. karta rabatowa).

1.3. Warianty formuty wdrazania szlaku

Kluczowym elementem systemu zarzadzania wdrozeniem szlaku jest powotanie organu zarzadzajgcego tak
zfozonym produktem, ktéry bedzie jednoczesnie koordynowat wszystkie podejmowane na obszarze
projektowym dziatania. Jest kilka mozliwych wariantéow (stosowanych podejs¢) we wdrazaniu szlaku: wariant
instytucjonalny, partnerski i rynkowy.

Wariant instytucjonalny — Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego:

Urzad samodzielnie lub poprzez swoje jednostki organizacyjne oraz struktury bedzie zarzadzat szlakiem.
Nie przewiduje sie dopuszczenia do wspotzarzadzania firm komercyjnych. Urzad miatby wtedy zarzadzaé
infrastrukturg i markg. W takiej formule szlak miatby takie mocne strony, jak: silny i scentralizowany osrodek
wdrazajacy, natomiast stabg strong bedzie brak zaangazowania podmiotéw komercyjnych oraz réwniez
trudnosci z rozwijaniem produktu (ustugi dodatkowe, produkty uzupetniajgce).

Wariant partnerski — np. wiasciciel kompleksu ,,Hortulus”:

Wspodtpraca wszystkich podmiotéw, w tym rowniez podmiotdw komercyjnych. Wariant ten przewiduje
wtgczenie podmiotéw komercyjnych i organizacji do wspoétzarzadzania i wspotdecydowania. W tym wariancie
zaktada sie mozliwos¢ partnerstwa na poziomie promocji catego projektu, tworzenie inwestycji w formule
partnerstwa publiczno-prywatnego pomiedzy samorzadami, wtascicielami nieruchomosci i podmiotami
komercyjnymi. Przy realizacji tego wariantu (szczegdlnie w przypadku wspdlnych przedsiewzie¢ inwestycyjnych)
trzeba sie liczyé¢ z réznymi oczekiwaniami samorzaddw i gospodarczymi celami przystepujacych do projektu
firm. Nalezy precyzyjne okresli¢ wzajemne relacje i oczekiwania. Mocng strong jest niewatpliwie
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komercjalizacja produktu turystycznego oraz wiekszy wptyw na tworzenie ustug i oferty uzupetniajgcej. Staba
strong jest mozliwos¢ wystapienia sporéw pomiedzy uczestnikami organizacji zarzadzajacych.

Wariant rynkowy — Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna:

Wariant ten zaktada szeroki udziat i kompetencje podmiotéw gospodarczych w realizacji dziatan w ramach
szlaku. Realizacja szlaku opierataby sie o warunki rynkowe. Kierowanie projektem przez samorzad odbywatoby
sie wyfacznie poprzez zarzgdzanie markg. Mocne strony to zwiekszenie potencjatu kapitatowego, niewielkie
ryzyko finansowe dla samorzadu, natomiast stabg stron tego wariantu mogg by¢ oczekiwania i cele
przedsiebiorcéw (przede wszystkim gospodarcze) lub nieche¢ wykorzystania potencjatu i Swiadomosci
przedsiebiorstw oraz organizacji (Lasy Panstwowe, parki narodowe, osrodki edukacji ekologicznej, parki
krajobrazowe). Konieczne bytoby przystapienie do ZROT m.in. Ogrodéw ,Hortulus”, LP, WPN, DPN.

Powyisze warianty wdrazania szlaku powinny byé przemyslane poprzez konsultacje spoteczne oraz
poddanie analizie czynnikdw wyznaczajacych wybdr odpowiedniego wariantu, jak rowniez przeprowadzenie
analizy mozliwosci finansowych potencjalnych uczestnikdw projektu oraz przyjetych zadan z okresleniem
kolejnosci i czasu ich realizacji. Natomiast role wspdétkoordynatora realizacji szlaku petnitby rowniez Urzad
Marszatkowski.

Rysunek 18: Synteza systemu wdrazania szlaku.

Funkcje
zarzgdzania Obszary

Wariant
wdrazania

i fazy cyklu zycia wdrazania T

produktu

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Dalsze aspiracje w rozwoju szlaku oraz rozwoju w Polsce turystyki ogrodowej mozna realizowaé poprzez
zainicjowanie powstania Konsorcjum Produktowego takiego szlaku w catej Polsce, konsorcjum ogrodéw przy
POT -z inicjatywy WZP, ktdrego rozwdj w oparciu o sponsordow z branzy ogrodniczej przyniesie nie tylko efekty
gospodarcze, ale rowniez spoteczne i przyrodnicze.
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2. Zarzadzanie szlakiem

Na wstepie strategii zarzadzania, komunikacji i promocji przedstawione zostaty w ujeciu procesowym,
obszarowym i wariantowym zatozenia projektu wdrazania szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”. Kazde
z tych uje¢ dotyczy w zasadzie obszaréw dziatan niezbednych do zbudowania, wprowadzenia na rynek
i dalszego rozwoju szlaku. Wyjgtkowe znaczenie ma wybdr wariantu wdrazania. W oparciu o analize
uwarunkowan wspotpracy i projekty realizowane dotychczas na Pomorzu Zachodnim rekomendowanym
rozwigzaniem jest powierzenie zarzadzania wdrozenia szlaku Zachodniopomorskiej Regionalnej Organizacji
Turystycznej. Niezaleznie jednak od wyboru wariantu podmiot koordynujacy produktem bedzie odpowiedzialny
za realizacje wszystkich przedsiewzie¢ w procesie zarzadzania, we wszystkich obszarach. Niniejszy rozdziat
obejmuje koncepcje zarzgdzania zasobami materialnymi i niematerialnymi. Dodatkowo zawarto tutaj
propozycje integracji wewnetrznej szlaku poprzez m.in. imprezy i wydarzenia oraz inne elementy opisane
w produkcie poszerzonym (np. kultura i sztuka na szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”). Rozdziat
konczy opis dotyczacy ewaluacji i monitorowania szlaku.

2.1. Koncepcja zarzadzania szlakiem — zasoby materialne

Na zasoby materialne szlaku sktada sie obecnie istniejgca infrastruktura podstawowa i uzupetniajgca miejsc
oraz obiektow, ktore znalazty sie na projektowanym szlaku. Infrastruktura obiektow podstawowych to zasoby
materialne: parkéw narodowych, krajobrazowych, uzdrowiskowych, miejskich, podworskich i popatacowych,
lesnych, arboretow, rezerwatéw, parkow tematycznych, innych obszaréw krajobrazu chronionego i miejsc
cennych przyrodniczo, obiektéw i miejsc zwigzanych z kuchnig regionu. Infrastruktura uzupetniajaca dotyczy:
istniejgcych szlakéw wraz z ich oznakowaniem i zasobami, zabytkéw oraz innych atrakcji, bazy noclegowej
i gastronomicznej, infrastruktury transportowej, sieci drog i udostepnienia dzieki nim dla zwiedzajgcych miejsc
cennych przyrodniczo. Zaproponowane zostang tutaj rozwigzania w zakresie infrastruktury dedykowanej temu
szlakowi, w tym jego oznakowania oraz dziatania dotyczace poprawy i rozbudowy istniejacej infrastruktury
zasobdw podstawowych i uzupetniajgcych tego produktu.

2.1.1. Infrastruktura potaczen komunikacyjnych szlaku

W zakres infrastruktury potgczen komunikacyjnych szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” wchodzi:
istnienie, przebieg i stan drdg przeznaczonych do poruszania sie samochodem (opcjonalnie rowerem), drogi
dojazdowe/dojscia do poszczegdlnych atrakcji (znajdujgcych sie przewaznie na terenach lesnych, chronionych,
w oddaleniu od gtéwnych szlakow komunikacyjnych, srodki transportu (publicznego, prywatnego, w tym
turystycznego). W czesci koncepcyjnej opracowania (rozdziat I.7: Poruszanie sie i komunikacja szlakiem)
opisano rekomendowany, optymalny przebieg gtéwnej trasy (osi) szlaku. Szczegétowe plany tras
z wyznaczeniem rodzaju drég i Srodkéw transportu powinny by¢ przedmiotem dalszych prac zwigzanych
z budowaniem produktu. Chodzi tutaj w szczegdlnosci o alternatywne drogi i Srodki transportu wzgledem
zaproponowanych w pakietach produktowych. Aby wymienione drogi samochodowe, szlaki rowerowe, wodne
i piesze spetniaty kryteria zwigzane z zapewnieniem dostepnosci do miejsc cennych przyrodniczo, w tym
umozliwienie ich odnalezienia, nalezy przeprowadzi¢ prace inwentaryzacyjne dla poszczegdlnych pakietow.
Zatgczone do opracowania pakiety majg charakter koncepcyjny, wymagajg doprecyzowania, przetestowania,
znalezienia partneréw do ich wprowadzenia na rynek. Dlatego zapewnienie korzystajgcym ze szlaku
odpowiedniego poruszania sie i skomunikowania miejsc objetych produktem wymaga podjecia kilku dziatan
wchodzacych w zakres zarzgdzania zasobami materialnymi produktu.
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Tabela 8: Rekomendacje dalszych prac w zakresie poruszania sie i komunikacji szlakiem.
1. Inwentaryzacja stanu drég zaproponowanych w przebiegu szlaku gtéwnego i propozycji pakietowych:
. Informacje o stanie nawierzchni,
e Informacje o planach w zakresie modernizacji drég, ich rozbudowie,
e Informacja o istniejagcym i mozliwym do realizacji oznakowaniu dojazdu do miejsc cennych przyrodniczo
w przebiegu tych drég,
e Informacje o mozliwosci oznakowania tablicami kierunkowymi dojazdu do tych miejsc.

2. Inwentaryzacja i ocena dostepnosci komunikacyjnej poszczegdlnych miejsc cennych przyrodniczo:
e Informacja o mozliwosci dojazdu do kazdego z miejsc ujetych w szlaku i istniejgcych utrudnieniach,
e Informacja i zalecenia dotyczace usuniecia/zniwelowania istniejgcych utrudnien,
e Informacja o mozliwosci poprawy dostepnosci do miejsc cennych przyrodniczo, w szczegdlnosci do tych
znajdujgcych sie na obszarach objetych ochrong przyrody i terenach nadlesnictw.

3. Inwentaryzacja rodzaju i charakteru alternatywnych potaczen komunikacyjnych dla poszczegdlnych pakietéow
produktowych:
e Informacja o réznych mozliwosciach drég alternatywnych, jakie mozna zaproponowac podrdzujacym szlakiem,
e Informacja o Srodkach transportu, jakie mogg wykorzystaé alternatywnie zwiedzajacy,
e Informacja o kosztach, mozliwosciach i ograniczeniach wynikajacych z korzystania z poszczegdlnych srodkéw
transportu.

4. Inwentaryzacja oznakowania i informacji o miejscach cennych przyrodniczo w terenie

e Informacja o sposobie oznakowania (rodzaje tablic, zakres informacji, oznakowanie wewnetrzne parkéow
narodowych, krajobrazowych, nadlesnictw) miejsc cennych przyrodniczo, miejsc wytwarzania/sprzedazy
produktéw regionalnych i tradycyjnych, nalezgcych do Europejskiej Sieci Dziedzictwa Kulinarnego, restauracji
oferujgcych dania kuchni Pomorza Zachodniego (dotyczy listy miejsc i obiektéw znajdujacych sie w zatgcznikach
nr 15 do,Koncepcji...”,

. Informacja o stanie zachowania oznakowania,

e Informacja o spéjnosci oznakowania miejsc i obiektéw, ktére w przewazajgcej wiekszosci znajdujg sie na
terenach administrowanych przez parki narodowe i nadlesnictwa Pomorza Zachodniego,

e Informacja o potrzebach w zakresie oznakowania.

5. Inwentaryzacja i ocena stopnia uwzglednienia informacji o atrakcjach przyrodniczych i kulinarnych w systemie

istniejgcych i planowanych tras rowerowych

e Informacja o aktualnym oznakowaniu dojazdu do atrakcji na przebiegu istniejacych szlakéw rowerowych,

e Informacja o uwzglednieniu w przebiegu danego szlaku informacji o mozliwosci odwiedzania danego miejsca,

e Informacja o istniejgcej infrastrukturze uzupetniajacej szlakdw rowerowych w miejscach znajdowania sie
atrakcji przyrodniczych i kulinarnych,

e Informacja o planach zwigzanych z oznakowaniem atrakcji przyrodniczych i kulinarnych z zaplanowaniem
infrastruktury szlaku w ,Koncepcji sieci tras rowerowych Pomorza Zachodniego”, samorzaddéw gminnych
i powiatowych.

rédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regiondéw i Instytut Badawczy IPC.

Rekomendacje dotyczace dalszych prac nad zaproponowanymi szlakami tematycznymi:

e szczegbtowe wyznaczenie przebiegu tras szlakdw tematycznych,

o weryfikacja obiektéw znajdujgcych sie na poszczegélnych szlakach w kontekscie mozliwosci dojazdu,
oznakowania i informacji o obiekcie, a takze dostepnosci (w tym zakupu),

e opracowanie koncepcji w zakresie zarzadzania infrastrukturg oraz zasobami niematerialnymi
potencjalnego szlaku,

e dopasowanie koncepcji ewentualnego oznakowania szlakow tematycznych do rekomendacji
dotyczgcych szlaku gtéwnego,

e cafosciowa koncepcja promocji: szlaki tematyczne, jako cze$¢ szlaku gtéwnego, spdjny system
promocji.
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2.1.2. Oznakowanie i informacje na szlaku

Aby mozna byto fatwo i bezpiecznie podrézowaé szlakiem ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” po
Pomorzu Zachodnim warto oznakowac szlak. Oznakowanie petfni réwniez funkcje promocyjng. Jest czescig
systemu identyfikacji wizualnej szlaku, opartej na jego logo. Dlatego oznakowanie i informacja na szlaku

J

powinny eksponowac znak graficzny zaproponowany w tej , Koncepcji...”. Nalezy dazy¢ do ujednolicenia
oznakowania szlaku, z wykorzystaniem elementu graficznego — logo szlaku w kolorze brazu lub bieli na znakach
drogowych typu E-22a, E-22b, E-22c w przypadku szlaku samochodowego oraz znakéw R-1, R-1a, R-1b, R-3, a
takze na tablicach informacyjnych znajdujgcych sie przy danym pomniku przyrody, alei, ogrodzie, parku,

arboretum, rezerwacie.

Oznakowanie stanowi istotne wsparcie w poruszaniu sie po szlaku, optymalnym wykorzystaniu jego
potencjatu z korzyscig dla turysty, poniewaz:

e informuje o przebiegu szlaku w terenie (w tym przypadku jego gtéwnej trasie szlaku),

e jestfacznikiem miedzy atrakcjami i integruje szlak,

e stanowi element zachecajacy do odwiedzenia atrakgji,

e umozliwia tatwe dotarcie do atrakgji.

Oznakowanie szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” powinno mie¢ dwojaki charakter i obejmowac:

e tablice kierunkowe — informujg turystow o kierunku dojazdu do obiektu,

e tablice informacyjne — sg ustawiane bezposrednio przy obiekcie, zawierajg informacje o obiekcie, jego
historii i specyfice, mozliwosciach zwiedzania, a takze informacje o catym szlaku, wraz z jego mapa.

W przypadku szlakow wirtualnych (takimi mogg by¢ ewentualnie poszczegdlne szlaki tematyczne) tablice
kierunkowe i informacyjne mozna zastgpi¢ informacjg znajdujgcy sie w materiatach informacyjnych o szlaku.
W tej sytuacji bardzo istotne znaczenie bedzie miata aplikacja szlaku na urzadzenia mobilne. Proponowane jest,
aby gtéwna trasa szlaku (jego 0$) byta oznakowana dwoma rodzajami wymienionych tablic jako: szlak
samochodowy i szlak rowerowy. Przyjecie takiego rozwigzania oznacza, ze obok rowerowych tras tematycznych
o zasiegu wojewddzkim funkcjonowac bedzie jeszcze jedna trasa: trasa szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego”.

Oznaczenie szlaku samochodowego:

Rozporzgdzenie Ministréw Infrastruktury oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji w sprawie znakéw
i sygnatéw drogowych przewiduje jedynie trzy biato-bragzowe rodzaje turystycznych znakéw drogowych, za
pomocy ktérych dopuszczalne jest oznaczanie samochodowych szlakéw turystycznych. Sg to znaki: E-22a —
stuzgce okresleniu poczatku szlaku oraz jego kontynuacji na skrzyzowaniach, E- 22b — stuzgce wskazaniu
atrakcyjnych obiektow i atrakcji na trasie szlaku oraz odlegtosci do nich oraz E-22c — stuzgce informowaniu
o atrakcyjnych obiektach znajdujgcych sie w danej miejscowosci przez ktérg prowadzi szlak. >

Znak E-22a ,samochodowy szlak turystyczny” wskazujg poczatek trasy szlaku oraz jej kontynuacji na
skrzyzowaniach oraz rozjazdach drég zaréwno gminnych, powiatowych, wojewddzkich oraz krajowych.
Podrdzujacy szlakiem ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” bedg prowadzeni projektowang trasg szlaku. Beda
mieli pewnosé, ze obrali prawidtowy i zamierzony kierunek jazdy. Inne drogowskazy umieszczone wzdtuz trasy
wskazujg kierunek, odlegtos¢ i nazwe atrakcji turystyczne;j.

Znak E-22b “obiekt na samochodowym szlaku turystycznym” wskazujg kierunek do obiektu potozonego
przy samochodowym szlaku turystycznym, jak réwniez w celu okreslenia odlegtosci do niego. Podmiot

> Rozporzadzenie Ministréw Infrastruktury oraz Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 13 lipca 2002 roku w sprawie
znakdw i sygnatow drogowych. (Dz. U. Nr 170 poz. 1393 z 2002r.).
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koordynujacy zarzadzaniem wdrazaniem produktu wskazuje w konsultacji z zespotem najbardziej atrakcyjnych
pod wzgledem turystycznym obiektdw na szlaku. Réwniez na tego typu tablicach mozna stosowad logo szlaku.

Znaki E-22c “informacja o obiektach turystycznych” wskazujg obszar, na ktérym znajduje sie szereg
godnych uwagi obiektow turystycznych. Tym samym zastosowanie znaku ma na celu zachecenie turysty do
zjechania ze szlaku i spedzenia czasu na zwiedzaniu atrakcji przyrodniczych i kulinarnych Pomorza Zachodniego.
Wymienione znaki powinny by¢ uzywane do oznakowania przebiegu samochodowego szlaku turystycznego
(E-22a) oraz obiektéw znajdujgcych sie na tym szlaku (E-22b). Znak E-22c (popularnie nazywany ,witaczem”)
umieszczany powinien by¢é w miejscach koncentracji atrakcji znajdujacych sie na szlaku (np. w Szczecinie,
Swinoujéciu, Koszalinie, w okolicach parkéw narodowych). Czesto stosowana praktyka jest stosowanie znakéw
E-22a i E-22b w oznakowaniu pojedynczych atrakcji turystycznych nie znajdujacych sie bezposrednio przy
wytyczonych szlakach samochodowych. Na taka praktyke wyrazajg zgode zarzadcy drég. Jest to dobre
rozwigzanie réwniez w przypadku tego szlaku.

Rysunek 19: Modelowe rozwigzanie oznakowania tematycznego samochodowego szlaku turystycznego znakami
drogowymi.
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T
Zrédto: http://pot.gov.pl

Z uwagi na specyfike szlaku na trasie powinny znajdowac sie nastepujgce znaki:
e E-9"drogowskaz do muzeum",

e E-11 "drogowskaz do dowolnego zabytku przyrody",

e E-12 "drogowskaz do punktu widokowego",

e E-12a"drogowskaz do szlaku rowerowego".

Oznaczenie szlaku rowerowego:

W przypadku oznakowania szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” mozliwe sy dwa rozwigzania:

e uwzglednienie atrakcji przyrodniczych i kulinarnych w oznakowaniu istniejgcej sieci szlakéw
rowerowych, bez znakowania odrebnego szlaku,

e uzupetnienie projektowanej koncepcji tras rowerowych Pomorza Zachodniego o nowg trase
tematyczng, prowadzacg po miastach i miejscach cennych przyrodniczo, z uwzglednieniem miejsc
i obiektéw zwigzanych z kuchnig regionu.

— Szlak jako czes¢ istniejacych tras rowerowych: Wtaczenie miejsc i obiektow znajdujacych sie na szlaku
w istniejgcych szlakach rowerowych powinno zostaé poprzedzone inwentaryzacja sposobu oznaczenia
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dojazdu z tych szlakéw do atrakcji przyrodniczych i kulinarnych Pomorza Zachodniego, a takze

oznakowania tablicami informacyjnymi samego miejsca. Analiza systemu oznakowania tras rowerowych

w regionie (szlaki-zachodniopomorskie.pl) pokazata, ze zaréwno szlaki rowerowe, jak i piesze uwzgledniajg

punkty widokowe, parki podworskie i popatacowe, przyroda prawnie chroniona, parki miejskie, pomniki

przyrody (przyktad schematu przebiegu Miedzynarodowego Szlaku Rowerowego ,R10” — ,Dookofa

Battyku”). W przypadku istniejgcych tras rowerowych szczegétowy zakres informacji uzyskanych

z inwentaryzacji powinien obejmowac:

e ocene przebiegu, rodzaju i stanu nawierzchni poszczegdlnych szlakéw rowerowych: czy sg to Sciezki
rowerowe (wyodrebnione dla rowerdw), ciggi pieszo- rowerowe, pasy rowerowe wyodrebnione na
jezdni samochodowej, drogi polne, lesne,

e ocene wystepowania/braku wystepowania oznakowania kierunku atrakcji przyrodniczej na
poszczegdlnych szlakach, adekwatnosci, czytelnosci, spéjnosci oznakowania,

e ocene wystepowania/braku wystepowania tablic informacyjnych o atrakcjach przyrodniczych
i kulinarnych, jesli szlak przebiega w poblizu tego miejsca,

e ocene spodjnosci oznakowania dojazdu do atrakcji przyrodniczej i kulinarnej i samej atrakcji
z oznakowaniem innych szlakdw (m.in. czy oznakowanie jest niespdjne, czy nie wystepuje nadmierne
nagromadzenie tablic kierunkowych i informacyjnych),

e ocene wystepowania/braku wystepowania stojakéw na rowery i miejsc do postoju w poblizu atrakcji
przyrodniczych i kulinarnych, jesli szlak przebiega w poblizu tego miejsca,

e ocene wystepowania/braku wystepowania wypozyczalni roweréw w poblizu atrakcji przyrodniczych
i kulinarnych.

— Szlak jako cze$¢ systemu planowanych tras rowerowych Pomorza Zachodniego: W przypadku
uwzglednienia w cytowanej koncepcji wojewddzkich tras oznakowania atrakcji przyrodniczych
i kulinarnych w ich przebiegu zarzadzajacy szlakiem powinni zadba¢ o to, aby projektowane trasy
zawieraly wymienione wczesniej punkty. W szczegdlnosci, czy przebieg trasy szlaku obejmuje rowniez
atrakcje znajdujgce sie na szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”, wskazanie dojazdu do nich,
informacje o miejscu. Rozwigzanie to ma jednak stabe strony, poniewaz czes¢ tras rowerowych zawartych
w tej koncepcji ma odmienny tematyczny motyw przewodni. Niemniej, trasy pokrywajgce sie w przebiegu
z osig gtéwng szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” sg w duzej mierze oparte na zasobach
przyrodniczych, co daje mozliwos¢ wtgczenia w nie produktu bedacego przedmiotem opracowania. Jest to
optymalne rozwigzanie.

g

,Koncepcja...” opracowywana przez Regionalne Biuro Gospodarki Przestrzennej w Szczecinie jest
dtugofalowa i przemyslana i wtasnie dotyczy potgczenia miejsc cennych przyrodniczo siecig tras rowerowych.53
Jak wspomniano wczesniej, proponowany przebieg trasy szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” w czesci
pokrywa sie z tg ,Koncepcja..”. Przyktadowo, szlak polodowcowych krajobrazéw wystepuje
w ,, Koncepcji...” jako , Trasa Pojezierna”. Trasa ta biegnie zasadniczo przez ten sam obszar, co trasa tematyczna
»Szlakiem polodowcowych krajobrazéw”. Nie przechodzi jednak wprost przez cze$¢ miejscowosci oraz ma inny
przebieg, jesli chodzi o kolejnos¢ odwiedzanych miejscowosci. Wynika to z tego, ze szlaki rowerowe nie moga
zbytnio kluczy¢ (idea trasy gtéwnej i petli od niej do innych miejscowosci i atrakcji) oraz niemoznoscig
zbudowania takiej ilosci infrastruktury rowerowej. Zgodnie z ideg dtugodystansowych tras rowerowych
zawartych w opracowaniu Regionalnego Biura Gospodarki Przestrzennej beda one kregostupem
komunikacyjnym dla rowerzystéw. Natomiast samorzady lokalne, lokalne organizacje turystyczne i lokalne
grupy dziatania powinny ,obudowywac” te trasy lokalnymi petlami, ktore pozwolg na dojazd do atrakcji
turystycznych zlokalizowanych w okolicy trasy gtéwnej. Lokalne petle zatrzymajg rowerzystdw na dtuzej
w danym rejonie i uatrakcyjnia pobyt. Stawarza to mozliwo$¢ opracowywania pakietéw pobytowych,

>3 Opracowano na podstawie uwag zgtoszonych przez podmiot odpowiedzialny za opracowanie koncepcji oraz informacje
zawarte na stronie internetowej http://www.rowery.rbgp.pl/.
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uwzgledniajacych rézne srodki transportu. Muszg one by¢ jednak dostepne z rowerowej trasy gtownej (np.
rowerzysta zatrzymuje sie w Koszalinie i wybiera sie na wycieczke kolejka waskotorowg, wraca i jedzie dalej
trasg rowerowg). Podobne rozwigzania zastosowano rowniez w projekcie ,,Pomorski Krajobraz Rzeczny”.

Oznaczenie atrakgcji przyrodniczych i kulinarnych:

Inwentaryzacji wymaga réowniez oznakowanie miejsc cennych przyrodniczo i obiektéw zwigzanych
z kuchnia regionu. W oznakowaniu tych miejsc nalezy dazyé do stosowania docelowo na tablicach logo szlaku
i jego nazwy. Rekomendowane jest, aby tablice te zawieraty kod QR, umozliwiajgcy bardziej szczegdtowe
zapoznanie sie z opisem danego miejsca na urzadzeniach elektronicznych.

W przypadku miejsc cennych przyrodniczo wyzwanie polega na tym, ze duza czes$¢ z miejsc uwzglednionych
w inwentaryzacji/identyfikacji potencjatu i pakietach lezy na terenie obszaréw chronionych prawnie parkéw
narodowych, krajobrazowych, nadlesnictw, terendw administrowanych przez urzedy morskie. Oznakowanie
dojazdu (w przypadku parkéw narodowych dojazdu rowerem lub dojscia) do atrakcji przyrodniczych i tablice
informacyjne o samym miejscu (tresci o charakterze informacyjno-perswazyjnym, mapy) lezg w kompetencjach
instytucji zarzadzajacej danym obszarem. Inne podmioty nie sg uprawnione do umieszczania wtasnego
oznakowania. Wymienione instytucje z reguty dbajg o oznakowanie tych obiektéw. Parki narodowe
i nadle$nictwa realizujag wtasne projekty zwigzane z oznakowaniem. O ile tablice informujace
0 miejscu wystepuja licznie i sg wartosciowe pod wzgledem zawartosci merytorycznej, oznakowanie dojazdu do
niektorych miejsc pozostawia wiele do zyczenia (m.in. rezerwat ,Siecimienskie Rosiczki”, Arboretum
w Karnieszewicach, rezerwat w Grzybnicy). W tym przypadku nalezatoby zaplanowaé we wspdtpracy
z zarzadzajacymi atrakcjami przyrodniczymi systemowe oznakowania, bedgce czescia omawianych szlakow
samochodowych i rowerowych. Resumujac, dalsze prace nad szlakiem powinny uwzglednia¢ inwentaryzacje we
wspotpracy z podmiotami zarzadzajgcymi oznakowaniem miejsc cennych przyrodniczo i zaplanowanie zadan
zmierzajacych do docelowego ujednolicenia oznakowania ich tablicami informacyjnymi i mapami.

Odrebne zagadnienie to informacja o kompleksach parkowo-patacowych/dworskich, w szczegdlnosci
o zatozeniach parkowych. Z uwagi na skomplikowang strukture wfasnosci takich obiektéw bardzo trudno
przedsiewzig¢ jest dziatania w zakresie ujednolicenia informacji. W ramach inwentaryzacji nalezatoby
zgromadzi¢ informacje o wystepowaniu/braku wystepowania informacji o tych kompleksach. W pierwszej
kolejnosci nalezatoby skoncentrowaé sie na obiektach uwzglednionych w inwentaryzacji/identyfikacji
potencjatu i pakietach. We wspdtpracy w  wtascicielami/zarzadzajagcymi  zespotami  parkowo-
patacowymi/dworskimi nalezatoby ocenié stan i zakres informacji o obiektach oraz zaplanowa¢ oznakowanie
tych obiektéw w wspdlne realizowanym projekcie. Partnerem w tym przedsiewzieciu powinna by¢ fundacja
»Akademia Europejska Kulice- Kilz”.

Nalezy zadba¢ réwniez o oznakowanie pomnikéw przyrody, alei, punktéw widokowych, jezior, wzniesien
i innych osobliwosci przyrody. Réwniez tutaj nalezatoby przeprowadzi¢ szczegétowg inwentaryzacje.
Z informacji zgromadzonych na potrzeby niniejszej ,,Koncepcji..” wynika, ze duza cze$¢ wymienionych obiektow
jest oznakowana w miejscu ich wystepowania. Partnerem w inwentaryzacji i docelowym ujednoliceniu
oznakowania bedg samorzady gminne i powiatowe, nadlesnictwa i podmioty prywatne.

2.1.3. Elementy matej architektury szlaku — zatozenia

Elementy matej architektury szlaku zwigzane sg z istnieniem szlakéw samochodowych, rowerowych,
pieszych, tworzeniem przez parki narodowe, nadlesnictwa i samorzady lokalne miejsc postojowych
i wypoczynkowych w miejscach wystepowania atrakcji turystycznych. Polityka realizowana przez parki
narodowe i nadlesnictwa uwzglednia tworzenie miejsc postojowych i zapewnianie tzw. matej architektury na
administrowanych przez siebie terenach, w przebiegu wyznaczanych i utrzymywanych przez te instytucje
szlakéw pieszych, rowerowych i wodnych. Istniejgca infrastruktura obejmuje nastepujgce elementy: witacze
(tablice jednostronne i dwustronne), stupki kierunkowe do atrakcji (niskie i wysokie), tablice informacyjne
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(jednostronne i dwustronne), stoty i fawy w miejscach postoju i wypoczynku, tawki, kosze na $mieci, stojaki na
rowery, zadaszenia (deszczochrony), wiaty wypoczynkowe, grzybki, ogrodzenia (miejsc postojowych,
parkingdw, miejsc wyjgtkowo cennych, do ktérych nie mozna bezposrednio podchodzi¢), pomosty, platformy
widokowe, podesty do fotografowania.

Poniewaz wymienione instytucje realizujg wtasne projekty, zawartos¢ i forma matej architektury rézni sie
pomiedzy sobg, podobnie, jak system oznakowania. Bardzo trudno jest opracowac i wdrozy¢ rozwigzanie
systemowe. Dlatego dziatania w tym zakresie powinno sie rozpoczgé¢ od szczegétowego zinwentaryzowania
wystepowania/braku wystepowania architektury szlaku w poblizu miejsc cennych przyrodniczo objetych

’

niniejszg ,Koncepcja...”. Inwentaryzacja da odpowiedZ dotyczacg zakresu i stanu obiektéw, potrzeb
formutowanych przez instytucje. Niezaleznie od projektéw realizowanych obecnie przez parki realizacje dziatan
w zakresie matej architektury szlaku nalezatoby rozpocza¢ od zaproszenia do wspotpracy samorzgddéw
lokalnych, ktore administruja miejscami cennymi przyrodniczo. Bytoby to rodzaj projektu pilotazowego
zmierzajgcego do docelowej unifikacji oznakowania i zapewnienia matej infrastruktury szlaku. Audyt obiektow,
ich oznakowania i istnienia infrastruktury pozwoli na zaplanowanie dalszych dziataf. Pierwszym dziataniem
powinno by¢ opracowanie w oparciu o zaproponowane logo projektu oznakowania i elementéw matej
architektury szlaku. Oprdécz samorzaddow lokalnych partnerami w tym przedsiewzieciu beda instytucje

zarzadzajgce obszarami objetymi prawng ochrong przyrody oraz lasami.

2.1.4. Poprawa stanu i dostepnosci szlaku i znajdujgcych sie na nim
obiektow

Niniejszy punkt ma charakter rekomendacji w zakresie zarzadzania zasobami materialnymi szlaku ,Uroki
i Smaki Pomorza Zachodniego”. Poprawa stanu i dostepnosci szlaku oraz znajdujacych sie na nim obiektéw ma
zwigzek z nastepujacymi obszarami:

e zapewnienie drég dojazdowych warunkujacych dostepnosé¢ do atrakcji: nie do wszystkich miejsc
mozna dojecha¢ komfortowo i bezpiecznie, co dotyczy m.in. brukowanej drogi do Ogrodu
Dendrologicznego w Glinnej,

e zapewnienie informacji o utrudnieniach w dojezdzie do danej atrakcji (na stronie internetowej, na
trasie przejazdowej, w centrum/punkcie informacji turystycznej w poblizu atrakcji), ktére beda
pomocne dla odwiedzajacych w planowaniu podrézy, w tym doborze adekwatnej drogi i sSrodkéw
transportu,

e oznakowanie dojazdu do atrakcji, aby poruszajgcy sie szlakiem mogli bez problemu odnalezé
interesujace ich miejsce: nie wszystkie atrakcje sg oznakowane tablicami kierunkowymi i trudno do
nich trafi¢, nalezatoby zwfaszcza poprawié¢ informacje o dojezdzie do atrakcji potozonych wokot
Koszalina (m.in. Arboretum w Karnieszewicach),

e stworzenie w poblizu najwazniejszych atrakcji miejsc umozliwiajacych zapoznanie sie z dotyczacymi ich
informacjami i wypoczynek, wedtug rekomendac;ji z punktu 2.1.3. Elementy matej architektury szlaku,

e dbanie o dostepnos¢ zespotdw parkowo-patacowych/dworskich lezagcych w kompetencjach
samorzadow lokalnych, uzgadnianie z wtascicielami obiektéw prywatnych mozliwosci i warunkow
zwiedzania zatozen parkowych (parki sg najistotniejsze z punktu widzenia niniejszego szlaku),

e zapewnienie na obiektach dostepnych do zwiedzania na okreslonych warunkach czytelnej informacji,
kiedy (w jakich godzinach) jest mozliwe zwiedzanie, w szczegdlnosci dotyczy to obiektow
administrowanych przez nadlesnictwa,

e zadbanie o informacje w poblizu miejsc cennych przyrodniczo i bezposrednio na ich terenie
o warunkach bezpiecznego zwiedzania,

e w zakresie infrastruktury uzupetniajgcej w postaci bazy noclegowej i gastronomicznej rolg
zarzadzajgcych wdrazaniem szlaku bedzie stymulowanie i wspieranie rozwoju obiektéw takich, jak
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gospodarstwa agroturystyczne i ekologiczne, osrodki edukacji przyrodniczej, spotdzielnie dziatajace
w obszarze gastronomii, wspierajace rozwdj kuchni Pomorza Zachodniego.

2.2. Koncepcja zarzadzania szlakiem — zasoby niematerialne

Koncepcja zarzadzania zasobami niematerialnymi szlaku , Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” obejmuje
stworzenie struktury podmiotowej wdrazania produktu, w tym wyznaczenie lidera, powotanie zespotu
projektowego. Kolejnym krokiem jest budowanie platformy tréjsektorowej podmiotdéw, okreslenie zakresu
zaangazowania i odpowiedzialnosci, organizacja informacji turystycznej na szlaku i o szlaku (w tym systemu
gromadzenia, wytwarzania, przetwarzania, aktualizacji i dystrybucji informacji), zapewnienia ustug
przewodnickich, zaplanowanie oryginalnych, dedykowanych szlakowi imprez i uwzglednienie potrzeb szlaku
w imprezach i wydarzeniach kulturalnych Pomorza Zachodniego.

2.2.1. Proponowana struktura instytucjonalna zarzadzania szlakiem

Struktura instytucjonalna zarzadzania szlakiem zaktada w pierwszej kolejnosci ustanowienie lidera —
koordynatora produktu, powotanie przez niego zespotu projektowo-wdrozeniowego szlaku, a takze ustalenie
wewnetrznej struktury zespotu i wybor zespotu opiniodawczo-doradczego — Rady Szlaku ,Uroki i Smaki
Pomorza Zachodniego”.

Lider — koordynator szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”:

Niezbednym elementem poprawnego budowania oraz funkcjonowania szlaku jest wyznaczenie
koordynatora szlaku, ktory powinien zarzadza¢ catoscig przedsiewzie¢ podejmowanych w ramach szlaku. Szlak
powinien mie¢ statego koordynatora, ktéorym moze byé wydzielona jednostka publiczna, instytucja, podmiot
komercyjny, inna organizacja lub specjalnie powotany do tego celu zespdt. Zamawiajacy niniejszg ,, Koncepcje...”
moze zleci¢ koordynowanie szlaku innym podmiotom (na poziomie regionalnym Zachodniopomorskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej, a na poziomie lokalnym — Centrom Informacji Turystycznej
w wyznaczonych punktach weztowych). Do jego zadan bedzie naleze¢ w szczegdlnosci:

e monitoring stanu obiektdw i ich faktycznej dostepnosci,

e dbanie o promocje i rozwdj szlaku, tworzenie i realizacja oferty turystyczno-kulturowej,

e organizacja wydarzen na szlaku,

e wytwarzanie, zestawianie i publikacja, aktualizacja informacji na temat szlaku i jego funkcjonowania,

e udzielanie informacji o funkcjonowania szlaku i dostepnosci poszczegdlnych obiektéw w sposdb ciggty,

e  kierowanie wspdlnymi przedsiewzieciami poszczegdlnych obiektow wchodzgcych w sktad szlaku (m.in.
w obszarze promocji, tworzenia infrastruktury szlaku, tworzenia i rewitalizacji oznaczenia szlaku),

e inicjowanie wspdlnych przedsiewzie¢ podmiotow zarzgdzajgcych obiektami wchodzgcymi w sktad
szlaku,

e reprezentowanie szlaku podczas targéw, gietd, konferencji, prezentacji,

e planowanie i organizowanie prac zespotu projektowo-wdrozeniowego w zakresie wdrazania produktu,

e koordynowanie finansowania rozwoju, promocji i budowania marki szlaku, w tym w zakresie
pozyskiwania srodkow zewnetrznych,

e monitorowanie stopnia wdrazania szlaku.

Koordynator powinien réwniez zainicjowaé wykreowanie oryginalnych, unikatowych imprez i wydarzen
zwigzanych tematycznie ze szlakiem ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”. Opracowanie pakietow
produktowych jest czescig niniejszej ,Koncepcji”, niemniej koordynator powinien zaangazowac sie takie
w wspottworzenie i koordynacje pakietéw ustug turystycznych dotyczacych szlaku, jak rowniez (opcjonalnie)
posrednictwem w Swiadczeniu takich ustug (jak np. w zakresie ustug przewodnickich czy noclegowych). Nalezy
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jednak podkresli¢, ze sposréd wymienionych zadan, w roli koordynatora kluczowe znaczenie maja te, ktére
przedstawiono na ponizszym schemacie.

Rysunek 20: Rola koordynatora szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”.
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Jak wskazano w wariantach formuty wdrazania, role koordynatora szlaku powinien petni¢ Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, przy wsparciu Zachodniopomorskiej Regionalnej
Organizacji Turystycznej. Oznacza to przyjecie modelu instytucjonalnego, ktéry ma ograniczenia w postaci
niewielkiej roli podmiotéw komercyjnych. Nie jest to docelowo preferowane rozwigzanie, dlatego Samorzad
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego powinien petni¢ te funkcje tylko w poczgtkowej fazie budowania
struktury organizacyjnej zarzadzania szlakiem. Jest to uzasadnione posiadanymi przez te instytucje zasobami
finansowymi i rzeczowymi, umozliwiajgcymi stworzenie rekomendowanej struktury zarzadzania. Nastepnie
przekaza¢ role koordynatora: Zachodniopomorskiej Regionalnej Organizacji Turystycznej lub powotanemu
w tym celu podmiotowi — Touroperatorowi Regionalnemu szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”
(rekomendacje w punkcie 2.2.2. Organizacja procesu zarzadzania szlakiem — podmioty, zakres
odpowiedzialnosci, zadania).

Zespot projektowo-wdrozeniowy szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”:

”

Po przyjeciu do realizacji niniejszej ,Koncepcji...” i podjeciu decyzji o rozpoczeciu prac nad budowaniem
i wprowadzaniem na rynek produktu Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego powinien
zorganizowac spotkania, na ktére zaprosi podmioty zaangazowane w dotychczasowe prace nad szlakiem
i konsultacje wypracowanych rozwigzan. Podczas spotkania omowione zostang kwestie zwigzane
z zarzadzaniem szlakiem i wyborem lidera. Po zatwierdzeniu UMWZ jako lidera szlaku powinna zostac

”

zorganizowana konferencja inaugurujaca budowanie produktu i wdrazanie ,Koncepcji...”, na ktérg powinna
zostac zaproszona szeroka reprezentacja podmiotéw zaproponowanych w punkcie 2.2.2. Organizacja procesu

zarzadzania szlakiem — podmioty, zakres odpowiedzialnosci, zadania. Kolejnym krokiem bedzie podpisanie listu
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intencyjnego interesariuszy szlaku i powotanie zespotu projektowo-wdrozeniowego, sktadajacego sie
z podmiotow reprezentujgcych poszczegdlne rodzaje atrakcji przyrodniczych i kulinarnych Pomorza
Zachodniego.
Proponowana jest nastepujaca rola zespotu:
e udziat w opracowaniu planu prac zwigzanych z budowaniem i wprowadzaniem na rynek produktu,
e zgtaszanie rozwigzan w zakresie weryfikacji i dostosowania zapisow , Koncepcji...” do zmieniajgcych sie
warunkow i potrzeb podmiotdw,
e udziat w przeprowadzeniu i koordynowanie na poziomie lokalnym inwentaryzacji infrastruktury,
oznakowania, dostepnosci obiektdw na szlaku,
e zgtaszanie koordynatorowi potrzeb i probleméw w zakresie zarzadzania poszczegdinymi atrakcjami
przyrodniczymi i kulinarnymi,
e weryfikacja zaproponowanych pakietéw, badz zaproponowanie wtasnych rozwigzan,
e udziat organizacyjny i finansowy w przedsiewzieciach organizowanych w ramach budowania,
wprowadzania na rynek i rozwoju szlaku,
e wspotorganizacja lub inicjowanie wiasnych imprez i wydarzen zwigzanych tematycznie ze szlakiem,
e dbanie o poparcie spoteczne dla idei szlaku na poziomie lokalnym,
e umieszczenie w na stronie internetowej informacji o przystgpieniu obiektu do projektu,
e udziat w tworzeniu informacji o pracach nad szlakiem dla klientéw wewnetrznych i zewnetrznych.

Rada szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”:

Rada ta zostataby powotana poprzez zaproszenia wystosowane przez koordynatora szlaku do:
przedstawicieli srodowiska akademickiego specjalizujgcych sie w tematyce szlaku, regionalnych ekspertéw
z instytucji majgcych wptyw na funkcjonowanie szlaku, dyrekcji Laséw Panstwowych w Szczecinie, Szczecinku
i Pile, Urzedu Morskiego w Stupsku, przedstawicieli Polskiej Organizacji Turystycznej, merytorycznych
ekspertow specjalizujgcych sie w szlakach kulturowych i przyrodniczych. Rada opiniowataby plany dziatan
i projekty, doradzataby w zakresie wyboru optymalnych rozwigzan dla szlaku.

Rysunek 21: Struktura instytucjonalna zarzadzania szlakiem.
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rédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regiondéw i Instytut Badawczy IPC.
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2.2.2. Organizacja procesu zarzadzania szlakiem

Organizacja procesu zarzadzania byta przedmiotem rozdziatu Ill.1: Projekt wdrazania szlaku jako produktu
turystycznego. Ponizej natomiast zostanie wskazana szczegétowo lista podmiotéw rekomendowanych do
wiaczenia w prace nad szlakiem w zakresie organizacji pozarzadowych i instytucji wspierajacych. Istotnym
elementem omawianego procesu jest wyréznienie podkreslanej wczesniej roli Centréw Informacji Turystycznej
w punktach weztowych szlaku. Ponizej przedstawiono réwniez kategorie priorytetowych dziatann w zakresie
organizacji procesu zarzadzania. Rekomendowanymi podmiotami, ktére powinny zosta¢ wtaczone w prace nad
szlakiem i zostac¢ zaproszone do zespotu projektowo-wdrozeniowego lub Rady szlaku s3:

e Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna (ZROT) — utworzona 15 lutego 2001 r.
Utworzenie ZROT byto konsekwencjg zmiany organizacyjnej systemu zarzgdzania promocji sektora
gospodarki turystycznej w Polsce. Organizacja jest zarejestrowanym zwigzkiem stowarzyszen i posiada
osobowos¢ prawng.

e Zachodniopomorska lzba Turystyki (ZIT) - zrzesza ok. 50 cztonkdw: przedsiebiorcéw réznych branz,
zwigzanych z turystykg (biura podrdzy, przewozinikéw turystycznych, obiekty hotelarskie, szkoty
ksztatcace kadry dla turystyki oraz organizacje spoteczne). Powstata w 1992 r. i w trakcie swej
dziatalnosci koncentruje sie m.in. na: reprezentowaniu i ochronie intereséw cztonkéw Izby wobec
organow administracji panstwowej i samorzadowej, integracji Srodowiska turystycznego,
ksztattowaniu i upowszechnianiu zasad etyki w dziatalnosci gospodarczej, podnoszeniu jakosci ustug
turystycznych. Od 1995 r. wspétpracuje scisle z innymi regionalnymi izbami turystyki, dziatajgcymi
w Polsce, tworzac Rade Krajowg Izb Turystyki, przeksztatcong w 2009 r. w lzbe Turystyki
Rzeczpospolitej Polski.

e Podtnocna lzba Gospodarcza (PIG) - najwieksza organizacja samorzadu gospodarczego Pomorza
Zachodniego. Powstata w 1997 roku. Aktualnie zrzesza ponad 1100 firm i przedsiebiorstw z Polski oraz
z Niemiec. Od 1998 roku lzba jest cztonkiem Krajowej Izby Gospodarczej w Warszawie. Od poczatku
istnienia PIG utrzymuje state kontakty z ponad stu pieédziesiecioma organizacjami o podobnym profilu
dziatalnosci, gtéwnie z Polski, Niemiec, Danii i Szwecji. Do PIG nalezg roéwniez podmioty z szeroko
rozumianego sektora ustug turystycznych, ale ta sfera gospodarki nie stanowi gtéwnego przedmiotu
dziatan PIG.

e Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Regionalnego (ZARR) — powstata w 1994 roku jako spdtka
akcyjna, w ktorej gtéownym akcjonariuszem jest Samorzad Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.
Celami statutowymi Agencji jest szeroko pojeta promocja regionu oraz aktywizacja gospodarcza
i pomoc w dziataniu matym i srednim przedsiebiorstwom. Celem dziatania ZARR jest udziat w realizacji
zadan zawartych w programach rozwoju gospodarki, polegajacych gtéwnie na dziatalnosci
informacyjnej, szkoleniowej, promocyjnej i doradczej. Dlatego tez Agencja swiadczy ustugi z zakresu
doradztwa i szkolen. Zajmuje sie rowniez wspieraniem rozwoju innowacyjnosci oraz kojarzeniem
partneréw dla matych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce i zagranicg, m.in. poprzez udziat
w projektach miedzynarodowych (Projekty UE). ZARR jako Regionalna Instytucja Finansujaca (RIF) jest
regionalnym partnerem Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP), wspotpracujgcym przy
wdrazaniu polityki ,sektorowej”, adresowanej do MSP w regionie. ZARR na biezgco wspdtpracuje
z jednostkami samorzadu terytorialnego, instytucjami panstwowymi i Unii Europejskiej oraz NGO.
Turystyka nie jest priorytetowym obszarem dziatania ZARR.

e Koszalinska Agencja Rozwoju Regionalnego (KARR) — instytucja ,siostrzana” w kontekscie ZARR,
dziatajgca gtéwnie w rejonie dawnego wojewddztwa koszalinskiego. Celem statutowym Agenc;ji jest
inicjowanie i prowadzenie szerokiego zakresu dziatan stymulujgcych rozwéj gospodarczy regionu
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poprzez wspomaganie rozwoju mikro, matych i érednich przedsiebiorstw (MSP), wspdtprace
z wiadzami samorzagdowymi w celu opracowania programéw i planéw rozwoju, administrowanie
programami wsparcia dla MSP oraz petnienie roli edukacyjnej w przekazywaniu doswiadczen
i rozwigzan w zakresie polityki regionalnej, wspomaganie inwestoréw w podejmowaniu dziatalnosci
w regionie oraz promocje gospodarczg. Turystyka nie jest priorytetowym obszarem dziatania KARR.

Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Turystyki sp. z 0.0. (ZART) — powstata w 1997 roku jako firma-
instytucja o charakterze ,publiczno-prywatnym”. Gtéwnym celem dziatalnosci ZART jest wspieranie
rozwoju gospodarki turystycznej w regionie oraz wdrazanie programow i przedsiewzie¢ kreujacych
nowoczesng gospodarke turystyczng. Niemniej waznym elementem jest powigzanie dziatan sektora
samorzagdowego i komercyjnego w regionie dla realizacji wspdlnego celu, jakim jest rozwdj
gospodarczy i spoteczny, z wykorzystaniem branzy turystycznej jako dziedziny stymulujacej rozwdj
innych sektoréow gospodarki. Takie rozwigzanie, zaréwno pod wzgledem organizacyjnym jak
i finansowym, wzorowane jest na podobnych strukturach sprawdzonych i funkcjonujgcych w krajach
wysoko rozwinietych.

Forum Turystyki Regiondw — powstato w 1995 r. jako organizacja niesformalizowana. Zarejestrowana
zostata 12.11.1997 r., w Szczecinie, w formule stowarzyszenia rejestrowego. Jest ptaszczyzng
wspotpracy i wymiany doswiadczen oséb fizycznych oraz prawnych, dziatajacych w szeroko pojetej
branzy turystycznej. Prowadzi aktywng dziatalno$¢ programowa w regionie zachodniopomorskim, jak
tez uczestniczac w dziataniach ogdlnopolskich. Celem dziatalnosci Forum jest wspieranie inicjatyw
i wspdlnych przedsiewzie¢, w zakresie turystyki.

Inne organizacje, zwigzki i stowarzyszenia, dziatajgce na terenie Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

stawiajgce sobie za cel upowszechnianie turystyki lub poszczegdlnych jej form, poprzez tworzenie warunkow

umozliwiajgcych lub utatwiajgcych budowanie, wprowadzanie na rynek i rozwaj produktu:54

Koszalinskie Stowarzyszenie Agroturystyczne KOSA,

Polskie Towarzystwo Schronisk Mtodziezowych,

Polskie Towarzystwo Turystyczno Krajoznawcze (21 oddziatéw w woj. zachodniopomorskim),
Polski Zwigzek Zeglarski,

Regionalne Stowarzyszenie Turystyczno-Uzdrowiskowe w Kotobrzegu,
Stowarzyszenie Euro Jachtklub ,Pogon”,

Stowarzyszenie Ekologiczne ,tarpia”,

Stowarzyszenie Gmin i Powiatéw Pomorza Srodkowego,
Stowarzyszenie Gmin Pojezierza Wateckiego,

Stowarzyszenie Gmin Polskich EUROREGIONU POMERANIA — Szczecin,
Stowarzyszenie ,Tradycja”,

Stowarzyszenie ,Czaplineckie Gospodarstwa Agroturystyczne CzaGA”,
Stowarzyszenie Agroturystyki — Drawno,

Stowarzyszenie Agroturystyczne WIATRAK w Nowogardzie,
Stowarzyszenie Barwickie Gospodarstwa Agroturystyczne,
Stowarzyszenie Mitos$nikéw Latarin Morskich — Szczecin,
Stowarzyszenie Rozwoju Turystyki ,,DAR 2000” — Dartowo,
Szczecinskie Stowarzyszenie Agroturystyczne - Nowe Warpno,

4 Niniejszy punkt zawiera opis podmiotow o zasiegu regionalnym, ktére sg wedtug ekspertéw opracowujacych

»,Koncepcje...”

’

najistotniejsze w kontekscie budowania struktury zarzgdzania szlakiem. Pozostate podmioty (gtéwnie

organizacje wspierajgce rozwdj i promocje turystyki) zostaty jedynie wymienione, bez opisu. Od koordynatora szlaku bedzie

zalezato, jakie podmioty zaprosi (wybierze) do wspotpracy w budowaniu i wdrazaniu szlaku. W opracowaniu (szczegdlnie w
czesci koncepcyjnej i zarzadczej) nie ma miejsca na szczegdtowy opis wszystkich instytucji i organizacji. Jest to

uwarunkowane m.in. praktycznym charakterem ,Koncepciji...”.
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Swinoujskie Towarzystwo Turystyczno-Uzdrowiskowe,
Towarzystwo Przyjaciot Stargardu,
Unia Miast i Gmin Dorzecza Regi — Gryfice,
Zachodniopomorskie Stowarzyszenie Rozwoju Gospodarczego Szczecinskie Centrum
Przedsiebiorczosci,
Zachodniopomorskie Stowarzyszenie Pilotow i Przewodnikéw,
Zwigzek Miast i Gmin Dorzecza Parsety,
Zwigzek Gmin i Powiatéw Pomorza Srodkowego — Koszalin,
Zwigzek Gmin Wyspy Wolin,
Henrykowskie Stowarzyszenie w Siemczynie,
Stowarzyszenie Centrum Stowian i Wikingdw Wolin-Jomsborg-Vineta — Wolin,
Stowarzyszenie Kulturalno - Turystyczno - Sportowe "PEGAZ" — Barlinek,
lokalne organizacje turystyczne wojewddztwa zachodniopomorskiego:
o Gminna Organizacja Turystyczna w Sianowie,
Lokalna Organizacja Turystyczna Dorzecza Parsety,
Lokalna Organizacja Turystyczna w Barlinku,
Lokalna Organizacja Turystyczna , Czaplinek,
Lokalna Organizacja Turystyczna Pojezierza Drawskiego,
Mielenska Lokalna Organizacja Turystyczna,
Swinoujska Organizacja Turystyczna,
Goleniowska Organizacja Turystyczna,
Lokalna Organizacja Turystyczna ,,Borne Sulinowo,
Lokalna Organizacja Turystyczna ,,Wokét Drawy”,
Lokalna Organizacja Turystyczna , Ziemia Drawska”,
Organizacja Turystyczna Doliny Dolnej Odry,
Kamienska Organizacja Turystyczna,
Lokalna Organizacja Turystyczna Powiatu tobeskiego,
Lokalna Organizacja Turystyczna "Polodowcowa Kraina Drawy i Debnicy",
Rewalska Organizacja Turystyczna,
Dartowska Lokalnha Organizacja Turystyczna w Dorzeczu Wieprzy, Grabowej i Uniesci,
Stargardzka Organizacja Turystyczna,
Stepnicka Organizacja Turystyczna "Nie tylko dla Ortow",
Szczecinecka Lokalna Organizacja Turystyczna,
Szczecinska Organizacja Turystyczna,
Watecka Lokalna Organizacja Turystyczna,
Zwigzek Portdw i Przystani Morskich
Lokalna Organizacja Turystyczna Zachodniopomorskiego Szlaku Zeglarskiego,
Trzebiatowska Organizacja Turystyczna "Ujscie Regi",
LOT "Region Kotobrzeg,
Stowarzyszenie Mitos$nikéw Ziemi Stepnickiej LOT,
Stowarzyszenie "Ekowspdlnota" LOT.

O 0O 0 0O 0000 0o 0o o o o o o o o o o o o o o o o o

Wszystkie Lokalne Grupy Dziatania i Lokalne Grupy Rybackie

Sposrod wymienionych organizacji i stowarzyszen, w tym lokalnych organizacji turystycznych, nalezatoby

zaprosi¢ w szczegolnosci te, ktore dziatajg na obszarach cennych przyrodniczo, charakteryzujgcych sie duzg

koncentracjg atrakcji przyrodniczych, ale rowniez kulinarnych. Podobnie jest w odniesieniu do samorzgdéw

lokalnych: sposréd 21 powiatéw i 114 gmin do zespotu projektowo-wdrozeniowego powinno sie zaprosic¢

wybrane, zwtfaszcza te, ktére stanowig zgodnie z przyjetg koncepcja punkty weztowe szlaku. Przy budowaniu

zespotu nalezy unika¢ jego nadmiernego rozbudowywania, poniewaz ostabi to mozliwosci organizacyjne
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i decyzyjne. Trzon zespotu powinny stanowi¢ gtownie podmioty zarzgdzajgce bezposrednio miejscami cennymi
przyrodniczo oraz instytucje majace znaczacy wptyw na udostepnienie i zagospodarowanie tych miejsc.

Priorytetowe dziatania w zakresie organizacji procesu zarzgdzania:

e Rozwdj oferty turystycznej: Dziatania edukacyjne i promocyjne w zakresie wskazania przedsiebiorcom
korzysci z inwestowania w turystyke, kreowania i komercjalizowania produktow turystycznych,
tworzenia ofert posezonowych i produktéw zintegrowanych. Wypracowanie systemu preferencji
(motywacji) do inwestowania w turystyke, premiowania przedsiebiorczosci i inicjatyw. Propagowanie
idei lokalnego touroperatora, firmy-instytucji (z udziatem JST, LOT i miejscowych przedsiebiorcow),
jako podmiotu odpowiedzialnego za kreowanie i komercjalizacje lokalnych produktéw turystycznych.

e Wspodtpraca i koordynacja: Wykreowanie systemu komunikacji wewnetrznej miedzy uczestnikami
rynku turystycznego w oparciu o wspdlng platforme komunikacji oraz wspdlng strategie.
Propagowanie Partnerstwa Publiczno-Prywatnego (PPP). Dziatania integracyjne, promocja wspotpracy
trzech sektoréw rynku i realizowania przedsiewzie¢ w oparciu o system wspdtdziatania. Organizacja
imprez integracyjnych, prezentacja ,dobrych praktyk”. Nawigzanie wspotpracy miedzy sektorami
rynku i realizacja wspdlnych przedsiewzie¢. Zwiekszenie aktywnosci lokalnych organizacji branzowych,
stymulowanie aktywnosci spotecznej osdb z branzy. Kreowanie i wspieranie (w tym szkolenie) dziatan
regionalnych i lokalnych lideréw turystyki. Nasilenie dziatan zwiekszajacych stopie Swiadomosci
wsréd mieszkancow regionu na temat roli turystyki w rozwoju gospodarczym i spotecznym
wojewddztwa.

e Promocja i informacja: Stworzenie systemu wymiany informacji o atrakcjach turystycznych
i produktach, budowa systemu ,it” (nie myli¢ z punktami ,it”), zbudowanie systemu i wydawanie
»wewnetrznych” publikacji (papierowych i elektronicznych) informacyjnych i promocyjnych. Poprawa
(zbudowanie systemu) komunikacji z turystg krajowym w tym regionalnym.

e Badania, ocena i ewaluacja: Budowa sprawnego systemu wsparcia dla inicjatyw oddolnych w sektorze
turystycznym w formie badan, szkolen i doradztwa branzowego. Przeprowadzenie audytow i badan
w zakresie rdoznych aspektdw rozwoju turystyki w srodowisku lokalnym, wsréd samorzadowcéw,
przedsiebiorcéw i organizacji pozarzgdowych. Okreslenie i wdrozenie zasad ewaluacji podejmowanych
dziatan w tym systemdéw komunikacji, konsultacji i wypracowywania wspdlnych stanowisk jako
podstawy osiggania konsensusu.

e Uwarunkowania administracyjne, prawne i polityczne: Stworzenie bazy wiedzy o atrakcjach
i produktach turystycznych oraz zasadach prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w turystyce,
stworzenie systemu ustug doradczych w zakresie procedur i przepiséw administracyjno-prawnych.
Skuteczny lobbing w JST na rzecz rozwoju turystyki. Zaproponowanie strategii wspdlnych dziatan
instytucjom regionalnym dziatajgcym w zakresie i na rzecz turystyki.

e Uwarunkowania spoteczne i edukacyjne: Dziatania na rzecz patriotyzmu lokalnego. Budowa systemu
ksztatcenia i doskonalenia zawodowego profesjonalnych kadr turystycznych oraz szkolnictwa
turystycznego na wszystkich poziomach edukacji szkolnej. Edukacja lokalnych liderow turystyki.
Podniesienie aktywnosci spotecznosci lokalnych i zwiekszenie ilosci nowych inicjatyw mieszkancow
w zakresie rozwoju turystyki. Stworzenie regionu przyjaznego mtodym wyksztatconym ludziom.

2.2.3. Informacja turystyczna

Dobrze zorganizowana i funkcjonujaca informacja turystyczna odgrywa istotng role w rozwoju produktu
turystycznego. Informacja turystyczna zasadniczo dzieli sie na dwa rodzaje: analogowg i cyfrowa. Analogowa
warstwe tworzg przede wszystkim centra i punkty informacji turystycznej, ktére powinny znajdowac sie
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koniecznie w przypadku szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” w miejscach wystepowania atrakcji
znajdujacych sie na szlaku i by¢ ze sobg zsieciowane (komunikowac¢ sie w zakresie funkcjonowania szlaku).
Analogowa informacje tworzg rowniez drogowskazy, tablice kierunkowe oraz informacyjne, omawiane
w punkcie: 2.1.2. Oznakowanie i informacje na szlaku. Cyfrowg informacja turystyczng sa: portal internetowy
szlaku, wydawnictwa cyfrowe, aplikacje na urzadzania mobilne, mapy cyfrowe szlaku, komunikacja on-line
(z turystami i w ramach sieci).

Informacja turystyczna powinna mie¢ charakter zintegrowanego systemu, ktéry bedzie nie tylko gromadzit,
przetwarzat, uzupetniat i przekazywat ,dane przychodzace” i ,wychodzace”, ale rowniez stanowi¢ bedzie
platforme komunikacyjng i wymiany informacji wewnatrz szlaku. W przypadku szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego” informacja turystyczna bedzie petnic kilka istotnych funkcji, opisanych ponize;j.

e Funkcja informacyjna: informatorzy turystyczni udostepniajg turystom zainteresowanym szlakiem
informacje o jego funkcjonowaniu w formie publikacji informacyjno-perswazyjnych, portalu
internetowego, infokioskdw, baz danych, informacji telefonicznej i ustnej udzielanej w punktach
informacji turystycznej. Centra i punkty ,It” bedg udziela¢ réwniez informacji o przygotowanych
pakietach produktowych, wskazywaé na mozliwosci skorzystania z tych propozycji. Powinni udziela¢
informacji nie tylko o pojedynczych atrakcjach przyrodniczych, kulinarnych i miejscach godnych uwagi,
ale o catym szlaku: jego funkcjonowaniu, atrakcyjnosci, mozliwosciach podrézowania szlakiem,
skorzystania z opracowanych pakietéw produktowych. Informacja powinna by¢ sprawdzona, aktualna,
rzetelna, i podana w zrozumiatej formie.

e Funkcja doradcza: informatorzy nie tylko przekazujg informacja, ale réwniez powinni charakteryzowac
sie umiejetnosciami w zakresie definiowania problemdéw turystéw i pomocy przy ich rozwigzywaniu,
a takze mozliwosciami dokonania rekomendacji. Turysta podrdzujgcy szlakiem ,,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego” bedzie oczekiwa¢ réwniez pomocy, doradztwa w wyborze adekwatnej oferty. Rolg
informacji turystycznej bedzie zatem nie tylko poinformowanie o szlaku i jego ofercie, ale przede
wszystkim rozpoznanie potrzeb odwiedzajgcych, poznanie ograniczen, zaoferowanie pakietu
spetniajgcego oczekiwania. Powinni rowniez posredniczy¢ w zarezerwowaniu lub sprzedazy ustug,
wskazaniu biur podrézy organizujgcych oferte szlaku.

e  Funkcja animacyjna: pracownicy centrow i punktéw informacji turystycznej powinny angazowac sie
w rozwijanie oferty turystycznej i budowanie atrakcji turystycznych szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego”. Moze to by¢ realizowane m.in. poprzez zgtaszanie propozycji rozwigzan w zakresie
produktu i jego promocji (elementy oferty, jak imprezy, innowacyjne ustugi, udziat w organizacji
imprez wspierajacych szlak, w promocji szlaku podczas imprez wystawienniczych, kreowanie
komunikatow informacyjnych i perswazyjnych w mediach spotecznosciowych).

e Funkcja promocyjna: informacje turystyczne poprzez kontakt z turystami, mieszkancami
i wewnetrznymi interesariuszami bedga petni¢ istotng role w promocji szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego”. Bedg uczestniczy¢é w procesie budowania marki szlaku, kreowania wizerunku oraz
dziatan zwigzanych z dazeniem do zwiekszenia sprzedazy oferty szlaku. Informacje turystyczne
(we wspdtpracy z lokalnymi organizacjami turystycznymi i samorzadami) powinny promowacé szlak
i jego oferte podczas imprez wystawienniczych na zewnatrz (targi, gietdy, prezentacje), jak i wewnatrz
(festyny i inne imprezy masowe, w ktdrych uczestniczg zaréowno mieszkarcy, jak réwniez turysci).
Informatorzy turystyczny, jako personel pierwszej linii obstugi turysty, powinni uczestniczy¢ rowniez
w opracowywaniu publikacji informacyjno-perswazyjnych dla turystéw.

e Funkcja zarzadzania informacja: informacje turystyczne, w szczegdlnosci centra w punktach
weztowych powinny zarzadzac¢ informacjg. Turysci odwiedzajgcy dany punkt lub centrum przekazujg
zwrotng informacje o szlaku i pojedynczych miejscach (uwagi, zastrzezenia, oczekiwania). Informatorzy
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petnig zatem takze role posrednika: powinni przekaza¢ podmiotom organizujgcym oferte szlaku dane
uzyskane od nabywcéw produktu. Rézne grupy oferentéw szlaku beda przekazywaé na biezgco
informacje o zmianach i nowosciach w ofercie, a takze okresowego braku dostepnosci i utrudnieniach
w korzystaniu przez podrézujgcych szlakiem. Informacje od oferentéw powinny byé przetwarzane,
aktualizowane minimum raz w tygodniu na portalu internetowym szlaku oraz rozsytane poprzez sie¢
intranet wszystkim podmiotom zaangazowanym w tworzenie szlaku w ramach komunikacji
wewnetrznej. Do ustugodawcow powinny trafia¢ natomiast przetworzone informacje od
podrézujacych szlakiem. Informacje turystyczne powinny otrzymac w ciggu 7 dni komunikat zwrotny
o sposobie rozwigzania probleméw zgtaszanych przez turystow.

e  Funkcja monitorujaca: z uwagi na swéj bezposredni kontakt z podrézujgcymi szlakiem ,,Uroki i Smaki
Pomorza Zachodniego” informacje turystyczne powinny prowadzi¢ rowniez badania struktury
korzystajgcych ze szlaku, ich preferencji, poziomu satysfakcji. Powinny to by¢ specjalnie do tego
przygotowane kwestionariusze, ktére wypetnig osoby zainteresowane ofertg szlaku. Gromadzac
informacje zwrotng od turystdow i przetwarzajac jag monitoruja tym samym stan szlaku, jego
dostepnosé, atrakcyjnosc¢ oferty. Informacje te bedag nastepnie wykorzystane przez zarzgdzajgcych
szlakiem w utrzymaniu wysokiej jakosci ustug.

Dzieki swojej dziatalnosci informacja turystyczna zintegruje atrakcje znajdujgce sie na szlaku ,,Uroki i Smaki
Pomorza Zachodniego”. Bedzie stanowi¢ réwniez rodzaj pierwszego kontaktu turysty zainteresowanego
szlakiem w danym miejscu, ale takze swoistego spoiwa produktu Sukces rynkowy szlaku jako produktu
turystycznego zalezy w duzej mierze od sprawnosci i organizacji informacji turystycznej. Uznajgc istotnosé roli
informatoréw w budowaniu, wprowadzaniu na rynek i rozwoju szlaku, w niniejszej , Koncepcji...” zatozono, ze
centra informacji turystycznej w punktach weztowych stanowié¢ beda centra obstugi szlaku w terenie.
W punkcie: 2.2.1. Proponowana struktura instytucjonalna zarzadzania szlakiem na schemacie zostaty
wyrdznione centra i punkty informacji turystycznej, jako jeden z aktoréw — uczestnikow zespotu projektowo-
wdrozeniowego. Chodzi zwtaszcza o nastepujgce jednostki, ktore powinny wejsé koniecznie do zespotu:

e  Centrum Informacji Turystycznej w Barlinku,

e  Punkt Informacji Turystycznej w Cedyni,

e  Punkt Informacji Turystycznej Drawienskiego Parku Narodowego,

e  Centrum Informacji Turystycznej w "Spichlerzu" w Drawnie,

e Informacja Turystyczna w Drawsku Pomorskim,

e  Centrum Informacji Turystycznej w Gryfinie,

e  Miejska Informacja Turystyczna w Kotobrzegu,

e Informacja Turystyczna Lokalna Organizacja Turystyczna Regionu Kotobrzeg,

e  Powiatowy Punkt Informacji Turystycznej i Kulturalnej przy Muzeum Oreza Polskiego,

e Regionalne Centrum Informacji Turystycznej w Koszalinie,

e  Punkt Informacji Kulturalno-Turystycznej w Miedzyzdrojach,

e  Biuro Informacji Turystycznej w Moryniu,

e  Centrum Informacji Kulturalnej i Turystycznej w Potczynie-Zdroju,

e  Centrum Informacji Promocji Rekreacji Gminy Rewal,

e Regionalne Centrum Obstugi Turystycznej (DARLOT) w Stawnie,

e Centrum Informacji Turystycznej w Stargardzie Szczeciriskim,

e  Centrum Informacji Kulturalnej i Turystycznej (Zamek) w Szczecinie,

e  Punkt Informacji Turystycznej Hala Dworca Gtéwnego PKP w Szczecinie,

e  Centrum Informacji Turystycznej Urzedu Miasta i Powiatu Szczecineckiego,

e  Centrum Informacji Turystycznej w Swinoujsciu,

e Centrum Informacji Turystycznej w Watczu.

e Wybrane Lokalne Grupy Dziatania i Lokalne Grupy Rybackie
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Kluczowe znaczenie bedg miaty jednak centra i punkty informacji turystycznej, petnigce role centrow
obstugi szlaku. Sposréd wymienionych nalezy wyrdzni¢ przedstawione na ponizszym schemacie. Bedg one
stanowi¢ trzon zespotu. A jednoczesnie powinna zosta¢ wyodrebniona w ramach zespotu komaérka — platforma
informacji  turystycznej udzielajacej informacji o szlaku. Koordynatorem tej platformy bedzie
Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna, rekomendowana na obecnego wspdtkoordynatora
szlaku. Wymienione jednostki powinny koordynowaé obstuge szlaku, informacje o nim i promocje na poziomie
lokalnym na podstawie uzgodnien z Urzedem Marszatkowskim Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
i Zachodniopomorska Regionalng Informacjg Turystyczng. Powinny wspétpracowac z innymi centami i punktami
w zakresie gromadzenia, przetwarzania, udostepniania i aktualizacji informacji. Bede petni¢ role kreatorow
produktu i jego dystrybutoréw poprzez proponowanie podrézowanie szlakiem wedtug przygotowanych
pakietéw — tras wycieczek. Nastepnie, w miare rozwoju produktu, powinny wskazywac réwniez biura oferujace
sprzedaz pakietowych ofert turystycznych. Dlatego jednym w istotnych elementdw pracy tych jednostek bedzie

wspotpraca z lokalnymi biurami w zakresie ich zachecenia do komercjalizacji oferty szlaku.

Rysunek 22: Platforma informacji turystycznej szlaku.
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

2.2.4. Zarzadzanie atrakcjami i wydarzeniami na szlaku

Budujac i wprowadzajgc na rynek szlak ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”, nalezy sie zastanowié, co
moze on zaoferowac turyscie oprocz zwiedzania poszczegdlnych obiektéw. Obok udostepniania znajdujgcych
sie na szlaku obiektéw, istotnym elementem zarzadzania szlakiem jest jego animacja. W niniejszej koncepcji
istotna role animacyjng przypisano personelowi pierwszego kontaktu z turystg (a dla turysty czesto pierwszego
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kontaktu ze szlakiem. Zarzadzanie atrakcjami i wydarzeniami na szlaku i organizacja wydarzen ozywiajacych
szlak realizowane beda w ramach animacji szlaku i obejma:

e Imprezy i wydarzenia state lub cykliczne,

e projekty turystyczne i kulturalne,

o oferte warsztatowa,

e oferte wycieczek z przewodnikiem.

Imprezy i wydarzenia:

Analiza imprez wykazata, ze na Pomorzu Zachodnim nie ma zbyt wielu imprez i wydarzen, ktore
koncentrowatyby sie na watku przyrodniczym, (w ujetych w publikacjach ,Hity Zachodniopomorskie”,
przygotowywane] przez Zachodniopomorskg Regionalng Organizacje Turystyczna55 lub ,Kalendarzu Imprez
Kulturalnych 2015”, opracowanym przez Zamek Ksigzgt Pomorskich w Szczecinie we wspodtpracy z Urzedem
Marszatkowskim Wojewddztwa Zachodniopomorskiego). Sposrdod organizowanych imprez zawierajgcych watek
kulinarny w pakietach uwzgledni¢ nalezy obywajgce sie cyklicznie imprezy. Propozycje pakietéw bedg
akcentowaé, ze warto przyjecha¢ do regionu i podrézowac szlakiem w czasie organizacji tych imprez. Moze to
stanowi¢ réwniez czynnik zachecajacy dla mieszkancéw, ktérzy chcy spedzic w sposdb atrakcyjny dzien
niedaleko od miejsca zamieszkania. Rozwdj i promocje szlaku wspiera¢ bedg w sposdb istotny te imprezy
i wydarzenia, ktdre sg rozpoznawalne, znane, realizowane cyklicznie od dtuzszego czasu, promowane przez
podmioty opracowujace cytowane publikacje (posiadajace swojg wtasng marke). Dlatego sposrdod propozycji

2

wymienionych w punkcie 1.1.4. czesci analitycznej ,Koncepcji...” ostatecznie wybrano te, ktére spetniajg
opisane kryteria:
e tobeska Baba Wielkanocna (tobez, Niedziela Palmowa, Zachodniopomorski Jarmark Rekodzieta
i Kulinariow),
e Festiwal Pierogéw i Chleba (Pyrzyce, maj),
e Piknik nad Odrg z prezentacjg produktow z Listy Produktow Tradycyjnych (Szczecin, maj)
e Biesiada Rybna z LGR Zalew Szczecinski (Stepnica, czerwiec),
e 3 Dni na Cysterskim Szlaku” — Miedzynarodowe Targi Wyrobdw Klasztornych (Bierzwnik, lipiec),
e Dni Czaplinka - Coroczny Jarmark Solny promujgcy miody drahimskie (Czaplinek, lipiec),
e ,Biesiada tososiowa” - mozna sprébowac zupy tososiowej po dygowsku (Dygowo, lipiec),
e ,Jarmark nad Jeziorem Ogérkowym” (Kalisz Pomorski, druga potowa lipca),
e Jarmark Jakubowy z konkursem Nasze Kulinarne Dziedzictwo (Szczecin, lipiec)
e, Mistrzostwa Swiata w Gotowaniu na Byle Czym” (Mielno, sierpien),
e ,Swieto Chleba” w Skansenie Chleba (Ustronie Morskie, sierpier),
e Swieto Wody i Ryby - Ogdlnopolski Konkurs kulinarny ,Czaplinecki Przysmak z Ryb” (Czaplinek,
sierpien),
e  Trzebiatowskie Swieto Kaszy (Trzebiatdw, sierpient),
e Targi Miodu i Chleba (Borne Sulinowo, wrzesien),
e Jarmark Bozonarodzeniowy (Szczecin, grudzien),
e Jarmark Jamnenski 4 razy w roku.”®

Majac na wzgledzie potrzebe zwiekszenia dostepnosci i promocji atrakcji przyrodniczych nalezy wykreowad
i cyklicznie organizowac¢ impreze masowa o charakterze przyrodniczym. Powinna ona koncentrowac sie
tematycznie na ogrodach. Inspiracjg sg organizowane w Szczecinie przez Miedzynarodowe Targi Szczecinskie

>> http://zrot.pl/wydawnictwa (dostep: 20.08.2015).

% Przyktadem imprez o charakterze przyrodniczym jest m.in. ,Tydzied Zurawia”. Impreza ta nie zostata ujeta w zadnej
z cytowanych publikacji i nie jest promowana przez regionalne podmioty. Eksperci opracowujgcy koncepcje nie dopatrzyli
sie istotnego wptywu tej imprezy na wizerunek Pomorza Zachodniego w kontekscie projektowanego szlaku.
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,Miasto Ogrod — Zielony Design”57, nazywany weekendem zielonego Szczecina. Wizja marki stolicy
wojewddztwa to ,Floating Garden” (ptywajace ogrody), za jakie mozina uzna¢ catosciowo obszar od
Miedzyodrza do ujécia Swiny w Swinoujéciu (miasta na 44 zielonych wyspach). Rozwijajac ten watek mozna
nazwa¢ Pomorze Zachodnie regionem ogroddéw. W regionie ogrodéw mozna organizowac ,, Rok w Ogrodach
Pomorza Zachodniego”. W produkcie poszerzonym szlaku uwzgledniono nastepujgce propozycje:
e  Kultura i sztuka w otoczeniu parkéw, ogrodow i krajobrazéw Pomorza Zachodniego:
o udziat w imprezach organizowanych w poblizu miejsc cennych przyrodniczo i na ich terenie,
o udziat w koncertach, wernisazach, plenerach artystycznych organizowanych na terenie
parkow i ogrodéw.
e  Aktywnos$¢ w otoczeniu parkow, ogroddw i krajobrazéw Pomorza Zachodniego:
o poznawanie miejsc cennych przyrodniczo pieszo, na rowerze, kajakiem, pod zaglami,
o udziat w imprezach sportowych organizowanych na terenach cennych przyrodniczo,
o korzystanie z sieci szlakdw turystycznych przebiegajgcych przez miejsca cenne przyrodniczo.
e Historia w otoczeniu parkéw, ogrodéw i krajobrazow Pomorza Zachodniego:
o zwiedzanie zabytkdw i atrakcji w poblizu miejsc cennych przyrodniczo,
o poznawanie historii dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego regionu,
o udziat w imprezach kulturalnych zwigzanych z historig regionu.
e Zwiedzanie alternatywne w otoczeniu parkéow, ogrodéw i krajobrazow Pomorza Zachodniego:
o udziat w wyprawach questowych,
o udziat w safari przyrodniczym,
o udziat w obserwacjach przyrody, w tym obserwacjach ornitologicznych.

Rozwijajgc propozycje Kultura i sztuka w otoczeniu parkéw, ogrodow i krajobrazow Pomorza Zachodniego
nalezy zaplanowac¢ cykl koncertéw, piknikéw, przedstawien teatralnych, imprez o charakterze przyrodniczo-
kulinarnym w ogrodach, szczegdlnie miejskich Szczecina, Koszalina, Kotobrzegu, Stargardu Szczecinskiego,
Swinoujécia oraz parkach tematycznych i krajobrazowych. Nalezatoby dazy¢ do przeniesienia czesci imprez
miejskich do parkéw i ogrodow. Taki model sprawdzit sie w zagranicznych sieciach i szlakach parkowych, jakie
byty analizowane na potrzeby niniejszej ,Koncepcji...”. Koordynatorem i organizatorem tych dziatan powinien
by¢ Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego we wspodtpracy ze swoimi jednostkami
organizacyjnymi dziatajgcymi w obszarze kultury, samorzadami miejskimi, Zachodniopomorska Regionalng
Organizacjg Turystyczng i organizacjami pozarzgdowymi dziatajgcymi na rzecz kultury. Nalezatoby réwniez
wigczyé w przedsiewziecie firmy ogrodnicze, centra ogrodnicze.

Autorzy dostrzegajg potrzebe promowania parkéow narodowych i krajobrazowych znajdujgcych sie na
Pomorzu Zachodnim. W szczegdlnosci oba parki narodowe podejmujg wiele interesujacych dziatan, o ktérych
informacja jest bardzo ograniczona. Dobrym rozwigzaniem bytoby zorganizowanie , Dni Parkow Narodowych
Pomorza Zachodniego”, podczas ktérych odbywatyby sie specjalne wydarzenia: konkursy, warsztaty
edukacyjne, zwiedzanie nieodptatne parkéw z przewodnikiem.

2.3. Elementy marketingowe integrujgce szlak

Elementami marketingowymi integrujagcymi szlak w sferze zarzadzania szlakiem nalezy ujg¢ duze
przedsiewziecia, wymagajgce sprawnej koordynacji organizacji dziatan, pozyskania srodkéw finansowych. Takie
dziatania sg zbyt skomplikowane i kapitatochtonne dla pojedynczych podmiotéw. Dobrym rozwigzaniem bedzie
»centralizacja” w ramach projektéw partnerskich inicjowanych przez Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego — rekomendowanego koordynatora produktu w poczgtkowej fazie wdrazania szlaku
»Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”. Proponowane sg nastepujace projekty:

57
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Karta szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” — karta integrujaca atrakcje przyrodnicze i kulinarne
Pomorza Zachodniego:

Bedzie to karta rabatowa, a jednoczesnie program lojalnosciowy. Realizacja projektu polegac¢ bedzie na:

e stworzeniu aplikacji Pomorza Zachodniego (w tym udzielenie licencji na korzystanie z systemu) wraz
z opisem jego funkcjonalnosci, dostepnej dla wyznaczonych osdb przez przegladarke internetowa
(zabezpieczony unikalnym loginem i hastem) umozliwiajace;j:

o petng edycje informacji przez operatora programu lojalnosciowego,

o zintegrowanie ze strong Fanpage prowadzong w ramach serwisu spofecznosciowego
facebook.com,

o oraz zapewniajacy dostep wielopoziomowy, umozliwiajgcy definiowanie zakresu danych,
funkcji dostepnych poszczegdlnym uzytkownikom aplikacji.

Nalezy pamietaé, by przed startem programu (czyli przed rozpoczeciem zbierania jakichkolwiek danych)
zgtosié przez Organizatora baze klientéw do GIODO.
e partner programu lojalnosciowego bedzie miat mozliwos¢:

o wprowadzania danych uczestnikow programu lojalnosciowego, ktérzy dokonali transakcji
lojalnosciowej u niego,

o podgladu danych uczestnikow programu lojalnosciowego, ktorzy skorzystali z jego oferty,
podgladu wybranych statystyk dotyczacych transakcji lojalnosciowych dokonanych przez
uczestnika programu lojalnosciowego.

e uczestnik programu lojalnosciowego bedzie miat mozliwos$¢ poprzez aplikacje na stronie internetowej:

o wprowadzania swoich danych do programu lojalnosciowego,
zamawiania kart lojalnosciowych,

o aktualizacji danych wtasnych dostepnych w systemie,
o podgladu ofert przygotowywanych przez partneréw programu lojalnosciowego,
o zamawiania nagrdd poprzez elektroniczny katalog nagradd.

taczona sprzedaz ustug:

Wzorem kompleksu ogrodowego ,Hortulus” mozna wprowadzi¢ oferte ,zwiedZz dwa parki narodowe”,
zawierajaca specjalny program dla zainteresowanych (np. bezptatne ustugi przewodnickie). Mozna réwniez
wprowadzi¢ karte na ,Rok w parkach i ogrodach Pomorza Zachodniego”, ktdora zawierataby rabaty na
biletowane wydarzenia artystyczne.

Innowacyjne zwiedzanie parkéw narodowych i krajobrazowych oraz rezerwatéw Pomorza Zachodniego:

Zwiedzanie interaktywne - ,Interaktywne uroki i smaki Pomorza Zachodniego” poruszanie sie po obszarze
na ktdrym umieszczono mininadajniki sprzezone z telefonami (bluetooth — np. estimote.com) informujgce
o s$rodowisku i atrakcjach turystycznych i podgladanie przyrody za pomocg systemu kamer. Powstanie
elektronicznej (aktualizowanej —online) i papierowej mapy obszaréw cennych przyrodniczo regionu,
prezentujgcej ,,sposoby wypoczynku i atrakcje, a nie tylko dane geograficzno-topograficzne.

Pamiatka z szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”:

Jednym z elementéw integrujgcych szlak ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” moze by¢ pamigtka
dotyczaca atrakcji przyrodniczych Pomorza Zachodniego. Powinna nawigzywac¢ do charakteru produktu, by¢
oznaczona logo szlaku. Wspdlnym wyrdznikiem miejsc cennych przyrodniczo sg drzewa. Pamigtka moze by¢
sadzonka drzewa lub krzewu i by¢é promowana/sprzedawana pod hastem ,zabierz ze sobg uroki i smaki
Pomorza Zachodniego”.
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2.4. Monitoring i ewaluacja

Waznym elementem realizacji bedzie monitorowanie realizacji niniejszej ,Koncepcji..” bedzie
monitorowanie prac zwigzanych z budowaniem, wprowadzeniem na rynek i rozwojem szlaku ,Uroki i Smaki
Pomorza Zachodniego”: Monitoring pozwoli stwierdzi¢, czy i na ile ,,Koncepcja...” jest realizowana oraz ocenié¢
odchylenia (wynikajace np. ze zmiany uwarunkowan wdrazania, modyfikacji w celu lepszego dopasowania do
potrzeb interesariuszy szlaku). Pozwoli reagowaé na zmiany mogace wptynaé¢ na proces wdrazania szlaku. Do
tego celu powinien by¢ opracowany system wskaznikéw: produktu, rezultatu i oddziatywania.

Monitoring bedzie systematycznym i szczegétowym badaniem realizacji ,Koncepcji...”. Bedzie
koncentrowad sie na ocenie przebiegu prawidtowosci wdrazania dziatan i zadan w odniesieniu do przyjetego
planu oraz stopnia osiggniecia wskaznikdw. Monitoring przeprowadzany w trakcie realizacji , Koncepcji...”
i obejmuje: dziatania organizacyjne, wdrozeniowe, komunikacyjne (w ramach komunikacji wewnetrznej
i zewnetrznej). Za monitoring odpowiada¢ bedzie bezposrednio koordynator szlaku Urzad Marszatkowski
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

’

Realizacja ,Koncepcji...” wymaga monitorowania w nastepujacych obszarach: infrastruktury, ustug,

wspotpracy i komunikacji szlaku i znajdujgcych sie na nim obiektdw (schemat na rysunku ponizej).

Rysunek 23: Obszary monitoringu szlaku.

Monitorowanie
swiadczonych
ustug

Monitorowanie
infrastruktury
szlaku

Monitorowanie
dziatan
komunikacyjnych

Monitorowanie
wspotpracy

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Monitorowanie infrastruktury szlaku:

W zakresie infrastruktury szlaku nalezy monitorowaé¢ dostepnos¢ poszczegdlnych obiektow na szlaku
(dojazd, jakos¢ infrastruktury dojazdowej, stan zachowania, faktyczna dostepnosé¢ dla zwiedzajacych),
oznakowanie i jego stan, elementy matej architektury szlaku i ich stan, zagospodarowanie miejsca w sposdb
umozliwiajacy korzystanie. Pierwszym etapem monitoringu (i jednoczesnie ewaluacji ex ante) powinien by¢
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audyt obiektéw znajdujgcych sie na szlaku i w propozycjach pakietéw, ktéry da odpowiedZ na potrzeby

w zakresie zwiekszania atrakcyjnosci oferty szlaku. Rekomendowane sg nastepujgce wskazniki monitorujgce:

dtugos¢ oznakowanego szlaku,

liczba nosnikéw oznakowania szlaku,

liczba obiektéw funkcjonujgcych na szlaku,

liczba punktéw wyposazonych w elementy matej architektury,

liczba obiektéw, ktore poprawity swojg dostepnosé,

liczba obiektéw gastronomicznych oferujgcych kuchnie regionalng,

liczba zrewitalizowanych parkéw (miejskich, uzdrowiskowych, przypatacowych/przydworskich),
liczba wypozyczalni sprzetu turystycznego w przebiegu szlaku,

liczba zintegrowanych szlakow pieszych, rowerowych, kajakowych i konnych ze szlakiem,
wzrost liczby turystow korzystajgcych z infrastruktury szlaku,

poprawa dzieki szlakowi dostepnosci miejsc cennych przyrodniczo w regionie,

poprawa dzieki szlakowi liczby dostepnych produktéw regionalnych i tradycyjnych.

Monitorowanie swiadczonych ustug:

Ustugi Swiadczone na szlaku obejmujg: udostepnianie odwiedzajgcym parkéw i ogrodow, zapewnienie

ustug przewodnickich, informacji turystycznej, imprez i wydarzen, ustug transportowych. Monitorowanie ustug

obejmie réwniez jako$¢ Swiadczonych ustug, satysfakcje nabywcdéw z ustugi, dostepnos¢ ustugi w czasie,

mozliwosc zakupu pakietdw turystycznych. Niezbednym elementem monitoringu beda badania odwiedzajgcych

szlak, ktore powinny by¢é prowadzone w sposéb cykliczny. Proponowane sg nastepujgce wskazniki:

liczba imprez i wydarzen zwigzanych tematycznie ze szlakiem,

liczba centréw i punktow informacji turystycznej udzielajgcych informacji o produkcie,

liczba wdrozonych nowatorskich i konkurencyjnych rozwigzan marketingowych integrujgcych szlak,
liczba wprowadzonych na rynek pakietow,

liczba biur turystycznych organizujgcych i sprzedajacych oferte szlaku,

liczba przewodnikéw swiadczacych ustugi w zakresie przewodnictwa po szlaku,

wzrost zadowolonych oséb odwiedzajacych miejsca cenne przyrodniczo i zwigzane z kuchnia regionu,
wzrost postrzeganej jakosci $wiadczonych ustug,

wzrost liczby korzystajgcych z ustug informacji turystycznej w miejscach koncentracji atrakcji
przyrodniczych,

wzrost liczby mieszkancéw odpoczywajgcych w regionie na obszarach cennych przyrodniczo,

poprawa dzieki dziataniom zwigzanym ze szlakiem jakosci i dostepnosci ustug $wiadczonych na
obszarach cennych przyrodniczo.

Monitorowanie wspoétpracy:

Monitorowanie wspotpracy dotyczy budowania struktury zarzgdzana szlakiem, uczestnikdow sieci

wspotpracy, charakter i zakres wspdtpracy, projektow integrujgcych wewnetrznie interesariuszy szlaku,

wspotpracy z podmiotami zewnetrznymi, form i zakresu wspotpracy. Rowniez tutaj nieodzowne beda badania

interesariuszy, ktére pomogg w okresleniu wskaznikow takich, jak:

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu

liczba podmiotéw zaangazowanych w budowanie i wprowadzanie na rynek produktu,
liczba podmiotéw/osdb biorgcych udziat w pracach zespotu projektowo-wdrozeniowego,
liczba ekspertéw, ktorzy przyjeli zaproszenie do rady szlaku,

liczba podmiotéw prywatnych wspdtpracujacych w zespole,

liczba podpisanych deklaracji i uméw partnerskich,

liczba spotkan zespotu projektowo-wdrozeniowego,

liczba dziatan wdrozeniowych realizowanych przez zespét,

liczba partnerstw zewnetrznych w ramach wspoétpracy z innymi sieciami i szlakami,

liczba projektow w ramach wspdtpracy partnerskiej,
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e liczba inicjatyw integrujacych interesariuszy szlaku,

e liczba wdrozonych rozwigzan komunikacyjnych utatwiajgcych wspotprace i wymiane informacji
pomiedzy interesariuszami szlaku,

e wzrost zaangazowania branzy turystycznej w dziatania inicjowane przez UMW?Z,

e wzrost zaangazowania Laséw Panstwowych i parkow narodowych w dziatania zmierzajgce do lepszego
udostepnienia obszaréw chronionych i lesnych dla turystéw,

e poprawa dzieki szlakowi wspétpracy i integracji lokalnej,

e poprawa wspotpracy pomiedzy centrami i punktami informacji turystycznej w regionie,

e poprawa integracji Srodowiska turystycznego,

e poprawa postrzegania UMWZ jako wiarygodnego i skutecznego partnera wspierajagcego rozwoj
produktéw turystycznych Pomorza Zachodniego.

Monitorowanie dziatan komunikacyjnych:

Monitorowanie dziatan komunikacyjnych dotyczy¢ bedzie komunikacji marketingowej, adresowanej do
turystow krajowych i zagranicznych oraz mieszkancéw. Monitoring powinien obejmowac nie tylko rodzaj
i zakres dziatan promocyjnych, ale rowniez odbidr tych dziatan przez ich adresatéw. Poniewaz jednym z celéow
komunikacji marketingowej bedzie wykreowanie pozadanego wizerunku szlaku i zbudowanie jego marki.
Proponowane sg nastepujace wskazniki:

e naktad publikacji promocyjnych dotyczacych szlaku,

e liczba dziatan promocyjnych o zasiegu ponadlokalnym,.

e liczba portali turystycznych promujacych szlak,

e liczba dziatan eventowych szlaku,

e liczba dziatan zwigzanych z promocjg w Internecie,

e wskaznik sSwiadomosci przekazu dotyczacego szlaku,

e wskaznik zapamietywalnosci poszczegdlnych elementdéw przekazu,

e wskaznik oceny atrakcyjnosci przekazu,

e zmiana postaw wobec oferty turystycznej Pomorza Zachodniego,

e wzrost atrakcyjnosci turystycznej regionu w kontekscie potencjatu przyrodniczego,

e poprawa wizerunku regionu (wizerunek marki mierzony wskaznikiem oceny marki obszaru

w kontekscie jego cech wizerunkowych szlaku).

Ewaluacja jest cyklicznym badaniem wybranych elementow: bedzie sie koncentrowac na stopniu realizacji
celéw i zatozen dotyczacych wdrazania produktu. Ewaluacja , Koncepcji..” bedzie nastepowaé¢ w kluczowych
momentach realizacji. Ewaluacja zostanie przeprowadzona na podstawie danych uzyskanych podczas
monitoringu. Monitoring i ewaluacja beda zatem przeprowadzane na dwdch poziomach: pierwszy dotyczy
monitorowania realizacji dziatan i zadan, drugi monitorowania i ewaluacji osiggania celéw.

W celu prawidtowe] realizacji wdrazania szlaku konieczne jest catosciowe analizowanie realizacji
zatozonych celdw strategicznych wizji szlaku. Z tego wzgledu, oprdécz dziatan monitorujgcych realizacje zadan
i dziatan niezbedne jest przeprowadzanie okresowej ewaluacji. Przewiduje sie przeprowadzenie:

e ewaluacji on-going - w trakcie realizacji, pod koniec okresu przygotowawczego do wprowadzenia

produktu na rynek (gotowos¢ do komercjalizacji),

e ewaluacji ex-post - po zakonczeniu budowania i komercjalizacji, ktéra podsumuje efekty dziatan oraz

pozwoli na wyciggniecie wnioskow, ktére winny stanowi¢ jedng z podstaw dotyczacych dalszych
kierunkdw rozwoju szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” jako produktu turystycznego.
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Na podstawie danych uzyskanych na etapie monitoringu mozliwe bedzie dokonanie poréwnania stanu
obecnego uzyskanego dzieki przedsiewzieciom wdrozeniowym do stanu obecnego (na moment opracowania
»Koncepcji...”), a takze przesledzenie przebiegu zmian na przestrzeni lat w stosunku do pierwotnych zatozen.
Mozliwa bedzie takze ocena stopnia osiggniecia zatozonych celdw rozwoju szlaku.

Ewaluacja ma dac odpowiedzi na nastepujgce pytania:

e (Czy szlak odpowiadajg potrzebom turystow?

e  Czy ustugodawcy szlaku dostrzegajg zmiany (finansowe) dzieki uczestnictwa w szlaku?
e (Czy to, co osiaggnieto jest tym, co planowano?

e  Czy szlak spetnit oczekiwania interesariuszy?

e  Czy efekty dziatania sg trwate, dtugookresowe?

e (Czy zostata spetniona wizja rozwoju szlaku?

Ewaluacja wdrozenia szlaku prowadzona bedzie na podstawie gromadzonych systematycznie informacji
i danych z monitoringu.

3. Wspotpraca i komunikacja wewnetrzna w tworzeniu i rozwoju
szlaku

Ponizszy rozdziat dotyczy komunikowania sie z réznymi grupami podmiotéw - interesariuszy
zaangazowanych bezposrednio lub posrednio w tworzenie oferty szlaku. Stanowi rozwiniecie zapiséw
zawartych w rozdziale: Ill.2. Zarzadzanie szlakiem — zasoby niematerialne o wytyczne w zakresie budowania
wspomnianej trojsektorowej platformy wspétpracy, propozycje narzedzi i kanatéw komunikacyjnych. Ma to na
celu nie tylko zbudowanie partnerstwa, ale przede wszystkim komunikowanie sie zapewniajace skuteczng
realizacje dziatan w zakresie zarzadzania szlakiem. Okreslenie podmiotéw tworzacych oferte szlaku
i wspierajacych nie wyczerpuje zakresu interesariuszy szlaku. Niemniej istotne jest komunikowanie sie z innymi
grupami podmiotéw funkcjonujagcych wewnatrz wojewddztwa zachodniopomorskiego, ktére poprzez
podejmowane przez siebie dziatania mogg wptywaé na funkcjonowanie rozwdj szlaku. Ponizej przedstawiono
réwniez propozycje i zasady komunikowania sie z innymi grupami podmiotéw bedacych interesariuszami
szlaku: szkotami i Srodowiskiem akademickim, pozostatymi podmiotami branzy turystycznej (oprdcz zwigzanych
bezposrednio z miejscami cennymi przyrodniczo), mediami i spotecznoscig lokalna.

3.1. Kategorie podmiotow — interesariuszy szlaku

Kategorie podmiotdéw o szczegdlnie istotnym znaczeniu dla budowania, wprowadzania na rynek i rozwoju
szlaku zostaty przedstawione w punktach: 2.2.1. Proponowana struktura instytucjonalna zarzadzania szlakiem
oraz: 2.2.2. Organizacja procesu zarzgdzania szlakiem. Ponizej zaprezentowany jest podziat za wzgledu na
stopien zaangazowania: w centrum znajduje sie koordynator szlaku, wewnetrzny pierscienn tworzg obiekty
znajdujace sie na szlaku, a zewnetrzny — pozostate kategorie interesariuszy.

Strukture wewnetrznego pierscienia budujg podmioty bezposrednio zaangazowanie we wdrazanie
produktu (sposréd przewidzianych do prac w zespole projektowo-wdrozeniowym) . Oprdcz tego istotne
znaczenie ma system wsparcia w postaci podmiotéw dziatajgcych na szczeblu regionalnym (m.in.
Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna, Zachodniopomorska Agencja Rozwoju Turystyki,
Zachodniopomorska lzba Turystyki, Pétnocna lzba Gospodarcza, Zachodniopomorska Agencja Rozwoju
Regionalnego) oraz organizacja pozarzgdowe (w tym lokalne organizacje turystyczne) o zasiegu lokalnym.

Zewnetrzna struktura interesariuszy (wewnatrz wojewoddztwa zachodniopomorskiego) jest bardziej
zréznicowana. Tworzg jg zarowno witadze samorzadowe, instytucje kultury, inne jednostki publiczne, jednostki
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uczelniane i naukowcy, szkoty, organizacje pozarzadowe (poza turystycznymi), przedsiebiorcy i inwestorzy

(poza tworzgcymi rdzen oferty szlaku), srodowiska ,przyrodnikéw”, lokalni liderzy, media funkcjonujace na
poziomie regionalnym Pomorza Zachodniego oraz poziomie lokalnym (w szczegdlnosci w miejscach
koncentracji atrakcji przyrodniczych i kulinarnych). Ostatnig grupe interesariuszy stanowig mieszkancy
wojewoddztwa zachodniego. Ujecie w tym miejscu spotecznosci lokalnej regionu moze dziwi¢, tym bardziej, ze
zostata ona wskazana w segmentacji jako jeden z segmentéw w grupach dzieci i mtodziez oraz dorosli. Jednak
nie wszyscy mieszkancy bedg bezposrednio nabywcami oferty szlaku, a mogg miec istotny wptyw na odbiodr
produktu. Przedstawiona systematyzacja interesariuszy zewnetrznych w wojewddztwie zachodniopomorskim
ukierunkowuje komunikacje i budowanie relacji z kazdg z wymienionych grup. Jest to inne ujecie, niz
przedstawiono w punktach: 2.2.1. Proponowana struktura instytucjonalna zarzadzania szlakiem oraz: 2.2.2.
Organizacja procesu zarzgdzania szlakiem. Podziat wynika z zatozenia, ze struktura wewnetrzna to obiekty na
szlaku skupione wokét koordynatora, z zewnetrzna — wszystkie pozostate kategorie podmiotdéw — interesariuszy
szlaku. Wewnetrzng i zewnetrzng strukture przedstawia ponizszy schemat.

Rysunek 24: Interesariusze szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”.
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Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
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3.2. Zatozenia w zakresie komunikacji i wspoétpracy — interesariusze wewnetrzni

Efektywne zarzadzanie i skuteczna komunikacja wymaga stworzenia w pierwszej kolejnosci platformy
komunikacyjnej pomiedzy partnerami wewnetrznymi, tworzacymi bezposrednio oferte szlaku
i podmiotami mogacymi mie¢ istotny wptyw na powstanie i rozwdj szlaku, ktérzy zostali zarekomendowani do
uczestnictwa w zespole projektowo-wdrozeniowym. Przeprowadzona analiza pokazata, ze dziatania tych
podmiotdw nie sg ze sobg skoordynowane, co przektada sie na funkcjonowanie wielu komunikatéw
promocyjnych dotyczacych potencjatu przyrodniczego wojewddztwa zachodniopomorskiego. Aby skutecznie
wdrozy¢ szlak niezbedna jest wspofpraca i efektywna komunikacja, nie tylko na polu organizacyjnym
i finansowym, ale takze uzgodnien co do spéjnego kierunku dziatan. Nalezy réwniez przygotowac¢ mechanizmy
zaradcze zawarte w dziataniach antykryzysowych. Tym wtasnie celom powinno stuzy¢ wypracowanie platformy
komunikacyjnej pomiedzy partnerami wewnetrznymi i na tym powinien skupic sie bezposrednio koordynator
szlaku w dziataniach komunikacyjnych.

Wspotpraca z partnerami wymaga okreslenia bazowych zatozen marketingu spotecznego. Nalezy pamietac,
ze budowanie platformy wspodtpracy wymaga uwzglednienia w dziataniach réwniez podmiotéw otoczenia
wewnetrznego, w tym spotfecznosci lokalnej. Kluczowe znaczenie bedzie miato zbudowanie i rozwdj
tréjsektorowej platformy wspotpracy pomiedzy wszystkimi podmiotami bedgcymi w obszarze zainteresowania
produktu poprzez:

e opracowanie i wdrozenie zasad wspotpracy w ramach organizacji procesu zarzadzania szlakiem,

e wypracowanie systemu komunikacji (bezposrednia, posrednia), dopasowanego optymalnie do potrzeb

i charakteru szlaku,

e stworzenie i systematyczng aktualizacje bazy danych wszystkich interesariuszy projektu,

e zaplanowanie systematycznej komunikacji bezposredniej (spotkania, warsztaty),

e stworzenie systemu komunikacji posredniej w formie internetowej platformy komunikacyjnej,

e zaplanowanie i organizacja

e wspotprace na poziomie miedzyregionalnym w zakresie rozwoju produktu,

e wspdlng realizacje projektow,

e spdjne reprezentowanie produktu na zewnatrz.

Podmioty w najwiekszym stopniu zaangazowane we wdrazanie szlaku to: urzedy, jednostki organizacyjne
i zaktady budzetowe samorzadoéw, centra i punkty informacji turystycznej w przebiegu szlaku (w miejscach
koncentracji atrakcji przyrodniczych i kulinarnych), dyrekcje Wolinskiego Parku Narodowego, Drawienskiego
Parku Narodowego, Lasy Panstwowe - nadlesnictwa, wiasciciele/zarzadzajacy zespotami parkowo-
patacowymi/dworskimi, srodowisko przewodnickie, wytwdrcy produktéw regionalnych i tradycyjnych, lokale
gastronomiczne oferujgce kuchnie regionalng, lokalne organizacje turystyczne i lokalne grupy dziatania
funkcjonujgce na obszarach koncentracji atrakcji przyrodniczych i kulinarnych, wtasciciele komercyjnych
atrakcji przyrodniczych, zarzady uzdrowisk administrujgce parkami uzdrowiskowymi, zarzady drég majace
wptyw na dostepnos¢ komunikacyjng miejsc cennych przyrodniczo, a takze instytucje i organizacje wspierajgce
oraz $rodowisko akademickie, ktére zaangazowane sg juz obecnie w opracowanie niniejszej , Koncepciji...”).
Podmioty te zostaty zarekomendowane jako uczestnicy zespotu projektowo-wdrozeniowego (punkt 2.2.1.
Proponowana struktura instytucjonalna zarzadzania szlakiem).
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Najbardziej adekwatnymi formami komunikacji w ramach zespotu beda:

e korespondencja e-mail z przekazywaniem jednoczesnej informacji do uzgodnionych oséb,

e cykliczne spotkania robocze,

e raportowanie pisemne realizacji dziatan i zadan (raporty wysytane on-line),

e korzystanie z szybkiego komunikatora dla oséb zaangazowanych merytorycznie w realizacje
konkretnych zadan,

e wykorzystywanie w komunikacji portali spotecznosciowych (np. grupa tematyczna na profilach
Facebook),

e szkolenia, warsztaty, seminaria, konferencje,

e zbudowanie dla celéw wdrazania szlaku internetowej platformy komunikacyjnej — intranetu.

W przypadku branzy turystycznej tworzacej bezposrednio oferte szlaku, rdzen produktu (wewnetrzny
pierscien w strukturze interesariuszy), jak rowniez uzupetniajgcych oferte podstawowg zwigzang z potencjatem
przyrodniczym i kulinarnym (podmioty branzy noclegowej i gastronomicznej, biura turystyczne, wypozyczalnie
sprzetu turystycznego, zarzadzajacy zabytkami i innymi atrakcjami kulturowymi — podmioty w przebiegu szlaku
i w jego poblizu, ktére nie bedg bezposrednio uczestniczyé w pracach zespotu, a bedg reprezentowane przez
ZROT i LOT-y) najbardziej efektywnymi formami komunikacji beda:

e spotkania indywidulane,

e spotykania w grupach roboczych,

e rozmowy telefoniczne,

e wysytanie korespondencji tradycyjnej,

e szkolenia, warsztaty, seminaria, konferencje,

e nalezy réwnoczesnie zachecac przedsiebiorcow turystycznych do wykorzystywania nowoczesnych

form komunikacji, w tych korzystanie z e-maili i portali spotecznosciowych, korzystanie z newslettera,
rowniez systemu informowania o waznych wydarzeniach poprzez SMS-y.

W komunikacji z ekspertami (radg szlaku) zaleca sie stosowanie gtéwnie kanatéw informacji internetowej:
korespondencja e-mail, zamkniete grupy na portalach spotecznosciowych, tele — i wideokonferencje,
komunikatory internetowe, uruchomienie systemu pokoi wirtualnych spotkan tematycznych. Warto
w przypadku komunikacji w zagadnieniach operacyjnych odejs¢ od sztywnej etykiety urzedniczej i formy
pisemnej (jesli tylko jest taka mozliwosé).

W przypadku zespotu projektowo-wdrozeniowego i obiektéw tworzacych bezposrednio oferte szlaku
(wewnetrzny pierscient interesariuszy) nieodzownym elementem budowania platformy komunikacji
i wspotpracy jest zastosowanie narzedzi komunikacji bezposredniej oraz dziatan zmierzajgcych do podnoszenia
jakosci oferty szlaku (chodzi tutaj zaréwno o jakosé funkcjonalng zwigzang z architekturg szlaku, jak réwniez
jako$¢ techniczng). Dlatego rekomendowane jest organizowanie cyklicznych spotkan roboczych, warsztatéw,
szkolen oraz konferencji i seminaridéw (zaréwno w ramach zespotu, jak réwniez z poszczegdlnymi rodzajami
przedstawicieli branzy turystycznej), przedstawicieli informacji turystycznej obiektow tworzgcych oferte szlaku.
Powinien to by¢ skoordynowany program, poprzedzony audytem i analizg potrzeb szkoleniowych.
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Rysunek 25: Komunikacja wewnetrzna i podnoszenie kompetencji podmiotéw tworzacych oferte szlaku.

Spotkania robocze Warsztaty

Konferencje
Szkolenia i seminaria dot.
zasobow szlaku

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Ocene potrzeb szkoleniowych mozna przeprowadzi¢ w oparciu o nastepujgce kryteria w nastepujgcy

sposob:

e badanie (w sposéb jawny) potrzeb szkoleniowych przedsiebiorstw turystycznych, ktérzy beda
wspotpracowaé w budowaniu i wprowadzeniu na rynek szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”,

e badanie potrzeb szkoleniowych powinno dotyczy¢ rowniez aktualnie oferowanych ustug, jak rowniez
mozliwego uzupetnienia oferty w celu zwiekszenia atrakcyjnosci szlaku,

e okreslenie potrzeb szkoleniowych mozna przeprowadzi¢ w dwojaki sposdb:

o zwrdcenie sie do podmiotédw tworzacych oferte, informacji turystycznej i przedsiebiorcow
turystycznych, szlaku o okreslenie, jakiego rodzaju szkolen potrzebuja,

o przeprowadzenie pilotazowego badania w formie testu oceniajgcego stan wiedzy
w poszczegolnych dziedzinach, jakie sg przydatne do budowania, wprowadzania na rynek,
zarzadzania, promocji i sprzedazy produktéw turystycznych oraz obstugi klienta,

o przeprowadzenia badania w zakresie jakosci oferty szlaku technika ,tajemniczy klient”
(w sposdb niejawny),

e w ocenie potrzeb szkoleniowych nalezy uwzgledni¢ rowniez wyniki badania obiektéow turystycznych
wojewodztwa zachodniopomorskiego i informacji turystycznych, przeprowadzone technika
,tajemniczy klient” oraz opinie na temat jakosci pozyskane od uczestnikdw ruchu turystycznego
podczas badan prowadzonych w regionie od 2010 .,

e przygotowanie programu szkolen ogdlnych w zakresie turystyki i marketingu turystycznego oraz
specjalistycznych, dedykowanych poszczegdlnym grupom podmiotéw tworzacych i wspierajacych
tworzenie oferty szlaku,

e pozyskanie zrédet finansowania programu szkoleniowego, zatrudnienie treneréw-szkoleniowcow,
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realizacja programu szkoleniowego, w tym przeprowadzenie testow pre i post, ktore sprawdzg wiedze
uczestnikéw programu,

ponowna ocena potrzeb szkoleniowych oraz jakosci swiadczonych ustug,

ocena stopnia wptywu realizowanych szkoled na podniesienie atrakcyjnosci oferty szlaku ,Uroki
i Smaki Pomorza Zachodniego”.

Proponowane s3 nastepujace szkolenia:

budowanie i komercjalizacja produktu turystycznego,

szlak kulturowy jako szczegdlny rodzaj produktu turystycznego,
wspotpraca sieciowa w budowaniu produktu turystycznego,
promocja i budowanie marki szlaku,

jakos¢ obstugi turystow,

szkolenia i warsztaty kulinarne.

Powinno przeprowadzac sie nastepujgce warsztaty:

dotyczace wspotpracy pomiedzy parkami narodowymi, Lasami Paiistwowymi i samorzgdami lokalnymi
w zakresie udostepniania turystycznego i uczestnictwa w szlaku,

warsztaty z udziatem biur turystycznych majacych na celu doprecyzowanie zaproponowanych
i tworzenia nowych produktow turystycznych,

warsztaty z obecnymi i potencjalnymi partnerami krajowymi i zagranicznymi w zakresie wspodtpracy
i wspdlnych projektow rozwijajacych szlak,

warsztaty z zarzadcami drdg, instytucjami dziatajgcymi w obszarze planowania przestrzennego
i ochrony srodowiska,

warsztaty dotyczace komercjalizacji i sprzedazy produktéow regionalnych i tradycyjnych Pomorza
Zachodniego,

warsztaty z przedstawicielami wiascicieli/zarzadzajgcych kompleksow parkowo-patacowych/dworskich
w zakresie ich mozliwosci ich udostepnienia dla zwiedzajacych,

warsztaty z ekspertami w zakresie szlakéw przyrodniczo-kulturowych, w tym przedstawicielami
podmiotow zarzgdzajgcych podobnymi szlakami w kraju i za granica.

Konferencje i seminaria powinny dotyczy¢:

popularyzacji dziedzictwa przyrodniczego Pomorza Zachodniego (dla klientow wewnetrznych, jak tez
zewnetrznych — potencjalnych nabywcow oferty szlaku), z udziatem Srodowiska naukowego regionu
i przedstawicielami instytucji zarzadzajgcych obszarami cennymi przyrodniczo (parki narodowe,
nadlesnictwa),

popularyzacji kuchni regionu (z udziatem ekspertow i autorytetéw w dziedzinie sztuki kulinarnej),
propagowaniu idei Pomorza Zachodniego jako regionu ogrodéw.

3.3. Budowanie relacji z poszczegélnymi grupami interesariuszy

Budowanie relacji z poszczegdlnymi grupami interesariuszy wymaga odmiennego podejscia w zakresie

form, tresci i kanatéw komunikacyjnych. Wynika to z charakteru tych podmiotéw, ich roli i ewentualnego

zaangazowania we wdrazanie szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”.

Wtadze samorzadowe:

Wtadze samorzadowe s3 szczegdlnym rodzajem interesariuszu. Niemal na terenie kazdej jednostki

osadniczej Pomorza Zachodniego znajdujg sie miejsca cenne przyrodniczo. Niemniej, do zespotu projektowo-

wdrozeniowego nie moga ze zrozumiatych wzgledéw zostac zaproszone wszystkie samorzady. Powinny w nim

uczestniczy¢ gtdwnie przedstawiciele gmin miejskich i miasta na prawach powiatu takich, jak: Szczecin, Stargard
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Szczecinski, Swinoujécie, Miedzyzdroje, Kamiei Pomorski, Dziwndw, Rewal, Trzebiatéw, Kotobrzeg, Bedzino
(Dobrzyca), Koszalin, Polanéw, Siandw, Swieszyno, Tychowo, Potczyn-Zdrdj, Ztocieniec, Czaplinek, Drawsko-
Pomorskie, Kalisz Pomorski, Drawno, Bierzwnik, Przelewice, Barlinek, Mysliborz, Moryn, Cedynia, Chojna,
Gryfino, Stare Czernowo, Irsko, Szczecinek. Samorzady lokalne bedg w duzym stopniu wywiera¢ wptyw na szlak
i jego rozwdj. Komunikacja i budowanie relacji powinny przebiega¢ dwutorowo. Jeden tor dotyczy
wymienionych jednostek, ktore beda bezposrednio zaangazowanie we wdrazanie szlaku i zaangazujg sie w
prace zespotu. Komunikowanie sie i budowanie realizacji bedzie przebiega¢ w tym przypadku wedtug
rekomendacji zawartych w punkcie 3.2. Drugi tor wigza¢ bedzie sie z przekazywaniem informacji i pozyskaniu
akceptacji dla szlaku z pozostatych samorzadow funkcjonujgcych na obszarze wojewddztwa
zachodniopomorskiego. Szczegdélne znaczenie bedg miaty zarzadzajacy jednostkami osadniczymi. Wtadze
samorzgdowe sg lokalnymi autorytetami, ksztattujg polityke lokalng oraz relacje wewnatrz gminy i powiatu.
Poprzez swoje dziatania i postawy mogg wptywac na postrzeganie i przyjecie szlaku przez inne grupy, w tym
mieszkancow. Budowanie relacji z tg grupg powinno uwzgledniac:

e wysytanie newsletterow i biuletyndéw dotyczacych szlaku,

e udostepnianie pakietow informacji o postepie prac zwigzanych z wdrazaniem szlaku w oficjalnych
kanatach UMW?Z - koordynatora szlaku,

e przekazywanie informacji za posrednictwem innych organizacji (Stowarzyszenie Gmin Polskich
Euroregionu Pomerania, Zwigzek Celowy Powiatdw Wojewddztwa Zachodniopomorskiego,
Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna),

e  zaproszenie reprezentacji gmin i powiatdw regionu na konferencje dotyczace wdrazania szlaku,

e warsztaty integrujgce samorzady uczestniczgce bezposrednio we wdrazaniu produktu (przez teren
ktérych przebiega szlak), ktéry ma zapewni¢ zgodno$¢ w zakresie kierunkdw rozwoju, ,,méwienie
wspolnym gtosem” i spdjne budowanie przekazu przez wtadze samorzgdowe na swoim terenie,
w kontakcie z mieszkaricami, mediami, szkotami i innymi grupami.

Liderzy lokalni:

Liderzy lokalni to osoby dziatajgce na rzecz regionu. Moze nim by¢ nauczyciel, pracownik instytucji kultury,
proboszcz miejscowej parafii, przedstawiciel wtadzy samorzgdowej, wptywowy przedsiebiorca, lokalny patriota.
Dziatania podejmowane przez takie osoby mogg mieé¢ wptyw na funkcjonowanie i rozwéj szlaku ,,Uroki i Smaki
Pomorza Zachodniego”. Zdarza sie, ze aktywne, kreatywne osoby z regionu sg twdrcami dziatajgcych lokalnie
organizacji pozarzagdowych. Aktywizujg lokalng spotecznosci i stymulujg podejmowanie wielu dziatan na rzecz
rozwoju, ktorych realizacja nie bytaby mozliwa w inny sposdb. Sg to spotecznicy angazujacy sie w zycie swoich
»,matych ojczyzn” bez wytgcznego nastawienia na zysk. Oprdcz lokalnych wtadz samorzadowych jest to druga
istotna grupa, ktéra poprzez swoje dziatania i postawy moze wptywac na odbidr spoteczny szlaku, na
zaangazowanie sie innych grup podmiotow (szkdt, instytucji kultury, organizacji pozarzagdowych, w ktdrych
dziatajg, innych instytucji publicznych). Komunikacja i budowanie relacji z liderami lokalnymi powinna
przebiegaé nastepujgco:

e wskazanie przez samorzady, przez teren ktérych przebiega szlak, lokalnych lideréw, z ktérymi warto

nawigzac kontakt w procesie wdrazania szlaku,

e zapraszanie (w uzasadnionych przypadkach) poszczegdlnych lideréw do prac w zespole projektowo-

wdrozeniowym,

e pozyskanie bazy danych teleadresowych lideréw i ich zgody na przesytanie informacji o szlaku,

e wystanie drogg pocztows i elektroniczng informacji o szlaku,

e wypracowanie zasad wspotpracy indywidualnej ze szczegdlnie aktywnymi liderami, ktérzy mogg byc

np. czynnikiem integrujgcym w tworzeniu pakietyzowanej oferty turystycznej na danym obszarze
(moga stymulowad witgczanie sie w prace poszczegdlnych grup ustugodawcow szlaku),

e warsztaty i szkolenia dla liderow lokalnych w zakresie funkcjonowania projektowanego szlaku jako

produktu turystycznego,
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e zapraszanie wybranych lideréw (w miejscach, przez ktére przebiega szlak, gdzie znajduje sie
szczeg6lne nagromadzenie atrakcji przyrodniczych i kulturalnych) na spotkania.

Instytucje publiczne:

Instytucje publiczne to (oprdocz samorzgddw lokalnych) instytucje kultury, dziatajgce w obszarze sportu
i turystyki, spraw spotecznych, ochrony s$rodowiska, infrastruktury lokalnej. Trwatos$é instytucjonalna
i organizacyjna instytucji publicznej moze by¢ wykorzystana w wielu dziataniach podejmowanych w ramach
animowania szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”. Chodzi tutaj w szczegdlnosci o instytucje kultury,
ktére réwniez integrujg pozainstytucjonalne $rodowiska kultury (stowarzyszenia, artystéw, galerie,
rzemiesinikéw, niezaleznych twoércéw) Duza cze$¢ z tych instytucji stanowi samorzadowe jednostki
organizacyjne. Dzieki temu utatwione jest docieranie do zarzadzajgcych, pozyskiwanie i wtaczanie ich we
wdrazanie szlaku. Jest to szczegdlnie istotne w przypadku instytucji dziatajacych w obszarze oddziatywania
szlaku, ktére mogg tworzy¢ oferte uzupetniajgcg szlaku. Instytucje takie mogg wtgczac sie jako partner lub
podmiot samodzielnie kreujgcy oferte merytoryczng w obiekcie nalezagcym na szlaku (np. urzadzajac wystawy
czasowe poswiecone dziedzictwu przyrodniczemu i kulturowemu Pomorza Zachodniego, organizujac lub
wspotorganizujgc wydarzenia kulturalne wzbogacajace szlak, inicjujgc zaangazowanie mieszkancéw, zachecajac
ich do korzystania z oferty szlaku). W przypadku obiektéw peryferyjnych, lokalna instytucja kultury moze
réwniez wspomagac zarzadzajgcych szlakiem w zakresie zapewnienia dostepnosci obiektu dla zwiedzajgcych.

ZaangazowacC nalezatoby réwniez instytucje spoteczne (m.in. oSrodki pomocy spotecznej, urzedy pracy),
ktére mogg poprzez swoje dziatania promowac idee szlaku, propagowaé dziedzictwo przyrodnicze i kuchnie
regionu, kreowa¢ mode na wypoczynek mieszkancédw w roinego rodzaju parkach i ogrodach Pomorza
Zachodniego. Rekomendacje w zakresie komunikacji i wspotpracy z instytucjami publicznymi sg nastepujace:

e wspotpraca bezposrednia z instytucjami dziatajagcymi w przebiegu szlaku gtéwnego, na terenach

nagromadzenia atrakcji przyrodniczych i kulinarnych,

e wspotpraca bezposrednia powinna obejmowac¢ komunikacje podczas spotkan tematycznych
dotyczacych oferty uzupetniajacej szlaku (koncerty, wystawy, przedstawienia, prelekcje, warsztaty dla
adresatow szlaku, eventy),

e nalezy rowniez budowaé platforme wspdtpracy pomiedzy instytucjami kultury, ktore bedg
wspottworzy¢ oferte szlaku: forum internetowe, przekazywanie informacji o dziataniach pojmowanych
przez poszczegdélne instytucje w ramach uczestnikbw forum (na podstawie zgromadzonej
i rozpowszechnionej bazy teleadresowej instytucji publicznych),

e petnienie przez koordynatora szlaku roli inicjatora w budowaniu relacji z i pomiedzy przedstawicielami
tego Srodowiska lub scedowanie tego zadania na inny podmiot (np. jednga z jednostek organizacyjnych
UMW?Z dziatajacg w obszarze kultury, bgdZ organizacje pozarzgdowga o zasiegu regionalnym o takim
profilu),

e wysytanie dedykowanych newsletterow,

e pozyskiwanie informacji zwrotnej o aktualnosciach i zmianach w ofercie,

e badanie jakosci oferty, w tym stopnia zadowolenia jej adresatéw,

e organizacja szkolen dla instytucji publicznych (w szczegdlnosci dziatajagcych w obszarze kultury)
w zakresie kreowania , budowania, promocji i komercjalizacji szlaku jako produktu turystycznego,

e organizacja warsztatdw wtgczajgcych instytucje w doprecyzowanie istniejgcych, badz kreowanie
nowych pakietow.

Srodowiska kultury, pasjonaci i artysci:

Istotne znaczenie ma réwniez wtgczanie artystow, tworcow, ich zrzeszen, komercyjnych galerii, podmiotéw
nieposiadajacych statusu muzedw, ktére propagujg dziedzictwo przyrodniczo-kulturowe regionu. Do tej grupy
nalezg réwniez pasjonaci, majacy specyficzne, czesto bardzo waskie zainteresowania w obszarze historii,
kultury, kuchni, przyrody Pomorza Zachodniego, ktérzy swojg pasjg potrafig tez zarazi¢ innych. Sg wiarygodni
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i spontaniczni. Czasem probujg przeku¢ swojg pasje na biznes, tworzac atrakcje turystyczne. Czesto takie osoby
i podmioty dziatajg zupetnie na uboczu. Dziatalno$¢ ta moze miec¢ jednak nie tylko istotne znaczenia dla
wzmacniania lokalnej tozsamosci, ale rowniez przetozy¢ sie na prezentacje tego dziedzictwa w postaci szlaku
,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” jako produktu turystycznego. Srodowiska kultury moga dziata¢ wspéinie
z lokalnymi instytucjami, badz niezaleznie od nich. Instalacje artystyczne, happeningi, wystawy, produkty pracy
artystycznej moga uzupetnia¢ oferte szlaku, na przyktad by¢ czescig kampanii ,,Rok w parkach i ogrodach
Pomorza Zachodniego”, wspierajgc oferte ,Kultura i Sztuka w Ogrodach”. To takie wytwdrcy lokalnych
wyroboéw, ktére moga staé sie oryginalnymi pamigtkami regionalnymi dotyczgcymi szlaku. Omawiana grupa jest
bardzo zréznicowana, trudno zatem wskazaé jednorodne narzedzia i kanaty komunikacyjne. Przede wszystkim
nalezy:
e budowad relacje z osobami i podmiotami mieszczacymi sie w tej grupie,
e nalezatoby zaczg¢ od zbudowania przy wspodtpracy lokalnych informacji turystycznych i organizacji
turystycznych baze takich oséb i podmiotéw,
e nawigzac¢ kontakt, najlepiej za posrednictwem lokalnych organizacji turystycznych, lokalnych grup
dziatania lub instytucji kultury,
e przeprowadzi¢ audyt w zakresie oferty i potencjalnej przydatnosci dla szlaku,
e rozpozna¢ mozliwos¢ zaangazowania sie w tworzenie oferty szlaku,
e  zaprosi¢ wybrane osoby i podmioty do wspotpracy,
e zorganizowac szkolenia w zakresie produktu turystycznego,
e zaprosi¢ na warsztaty, ktorych celem jest doprecyzowanie istniejgcych, badZz kreowanie nowych
pakietow.

Szkoty:

Do istotnych interesariuszy naleza dziatajgce w regionie szkoty. Uczniowie rdinego rodzaju szkét
wojewoddztwa zachodniopomorskiego stanowig istotng grupe uczestnikdw wycieczek szkolnych, zajec
edukacyjnych prowadzonych przez parki narodowe i poszczegélne nadlesnictwa. Stwarzajg oni zatem dobrg
okazje do wzbogacania oferty merytorycznej (lekcje edukacyjne, warsztaty, konkursy wiedzy przyrodniczej), co
przektadac¢ sie bedzie réwniez na wzrost atrakcyjnosci szlaku i znajdujacych sie na nim obiektéw dla gosci
przybywajgcych z zewnatrz. Poprzez realizowane programy edukacji regionalnej szkoty moga sie przyczynia¢ do
wzrostu Swiadomosci w stosunku do lokalnego dziedzictwa kulturowo-przyrodniczego, co przektada sie na
wzrost tozsamosci kulturowej czy samoidentyfikacji, jak réwniez wzrost atrakcyjnosci i konkurencyjnosci
atrakcji przyrodniczych Pomorza Zachodniego. Budowanie relacji ze szkotami powinno opierac sie na:

e komunikacji za posrednictwem instytucji edukacyjnych UMWZ, powiatéw i gmin odpowiadajgcych za

poszczegdlne rodzaje szkoét,

e opracowaniu bazy szczegdlnie aktywnych nauczycieli (moga oni by¢ rowniez liderami lokalnymi),

e zaproszeniu do wspdtpracy wybranych nauczycieli i/lub dyrektoréw szkét (w uzasadnionych

przypadkach wigczenie do zespotu projektowo-wdrozeniowego),

e przeprowadzeniu audytu dziatan prowadzonych przez szkoty w zakresie edukacji przyrodniczej

i regionalnej, organizowanych wycieczek szkolnych (kierunkéw, sposobdw organizacji, potrzeb w tym
zakresie),

e wiaczeniu nauczycieli w proces kreowania pakietow produktowych, ktére bedg adresowane do grup

dzieci i mtodziezy (ewentualnie w weryfikacje zaproponowanych pakietow),

e wyznaczenie przez koordynatora szlaku osoby/podmiotu odpowiedzialnej/ego za koordynowanie

komunikacji ze szkotami,

e przesytanie przez koordynatora newsletterdw, aktualnych ofert adresowanych do szkét,

e zainicjowanie platformy komunikacji i wspdtpracy pomiedzy szkotami, a parkami narodowymi

i nadlesnictwami dziatajgcymi na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego,
e wiaczenie szkét w skoordynowany program edukacji przyrodniczej, zorganizowany we wspétpracy
z parkami narodowymi i nadlesnictwami,
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e szkoty o profilu turystycznym moga by¢ réwniez wspétkreatorami oferty szlaku (np. organizowanie
wsrdd dzieci i mfodziezy konkursdw zwigzanych ze szlakiem, inicjowanie dziatann podejmowanych przez
miodziez w zakresie promocji szlaku, aktywnos¢ na portalach spotecznosciowych).

Srodowiska naukowe:

Kolejng istotng grupa sg srodowiska naukowe (w tym uczelnie), mogace wznie¢ istotny wktad w dalszy
rozwdj produktu oraz eksperci wywodzgcy sie ze $rodowiska naukowego, ktdrzy moga firmowaé swoim
autorytetem szlak ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”. Popularyzacja dziedzictwa przyrodniczo-kulturowego
zwigzana jest rowniez z dziatalnoscig srodowisk naukowych i akademickich. Wspétpraca taka moze owocowac
opracowaniem prac dyplomowych dotyczacych zasobdw przyrodniczych i kulinarnych. Moze wigzac sie rowniez
ze wspotpracg ze studentami, co zapewni w sezonie letnim animatorédw szlaku i znajdujacych sie na nim
obiektéw. Wzrost zainteresowania srodowiska naukowego szlakiem i jego ofertg bedzie rowniez przyczyniat sie
do jego promocji. Naukowcy chetnie dziel3 sie swoimi najnowszymi osiggnieciami, badaniami,
zainteresowaniami czy pasjami. Mogg by¢ zatem ambasadorami szlaku. Nalezatoby dlatego:

e zaprosi¢ uczelnie dziatajgce w regionie do wspdtpracy, proponowane sg nastepujgce uczelnie,

ksztatcgce na kierunku turystyki, turystyki i hotelarstwa:
o Uniwersytet Szczecinski,
o Woyzsza Szkota Bankowa w Poznaniu, Wydziat Ekonomiczny w Szczecinie,
o Wyisza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku. Zamiejscowy Osrodek Dydaktyczny
w Szczecinku,
o Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny

e wiaczy¢ uczelnie w prace zespotu projektowo-wdrozeniowego,

e  zaprosi¢ naukowcow z uczelni regionu do ,,Rady Szlaku Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”,

e wiaczy¢ uczelnie i ich pracownikdéw naukowych w organizacje cyklu warsztatéw, konferencji i szkolen
adresowanych do innych grup interesariuszy szlaku,

e zainicjowaé platforme wspdtpracy pomiedzy uczelniami, parkami narodowymi, nadlesnictwami,
uzdrowiskami i innymi ogrodami w zakresie badan, opracowywania monografii, programéw
popularyzujacych dziedzictwo przyrodnicze Pomorza Zachodniego,

e zbudowanie za posrednictwem Uniwersytetu Szczecinskiego platformy komunikacyjnej pomiedzy
uczelniami dziatajgcymi w regionie, w szczegdlnosci tymi, ktére ksztatcg na kierunkach turystycznych,

e zaproszenie do merytorycznego opiniowania materiatdw wypracowanych w trakcie wdrazania
produktu.

Inwestorzy i przedsiebiorcy:

Kolejng istotng grupa interesariuszy sg inwestorzy i przedsiebiorcy. Chodzi tu przede wszystkim o podmioty
aktywne gospodarczo w najblizszym otoczeniu szlaku, ale tez niezwigzane bezposrednio z lokalnym
dziedzictwem przyrodniczo-kulinarnym. Pierwsi mogg wspotuczestniczy¢ w rdzinego rodzaju dziataniach
zwigzanych z ochrong i promocjg dziedzictwa przyrodniczego oraz rozwojem kuchni regionalnej. Drudzy,
zazwyczaj dzieki aktywnosci lokalnych lideréw, moga wspiera¢ lokalne wdrazanie i rozwdj szlaku. Takie
dziatania wpisuja sie w budowanie pozytywnego wizerunku firmy, w ramach tzw. spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu i sg coraz czesciej podejmowane przez przedsiebiorcéw. Niemniej nie mozna zapominaé, ze
przedsiebiorcy i inwestorzy wtgczajgc sie w tego typu dziatania chcg mieé przekonanie o ekonomicznym
oddziatywaniu na swadj biznes. Dlatego nie mozna sktadac tej grupie mglistych obietnic bez pokrycia o majgcych
nastgpi¢ w odlegtym czasie nieokreslonych korzysciach. Zwracajgc sie do przedsiebiorcow (jako partnerdéw,
sponsorow, wspierajgcych szlak w inny sposdb) nalezy mie¢ konkretng oferte, ktéra bedzie wystarczajgco
przekonujaca i atrakcyjna.

Oprécz przedsiebiorcéw tworzacych rdzen (komercyjne ogrody, spétki uzdrowiskowe) i produkt
podstawowy szlaku (obiekty noclegowe, gastronomiczne, wypozyczalnie sprzetu, biura turystyczne, agencje
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eventowe dziatajgce w zakresie np. imprez organizowanych na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego)
nalezatoby réwniez budowad relacje z nastepujacymi przedsiebiorcami:

e firmy ogrodnicze i sieci handlowe specjalizujgce sie w ogrodnictwie,

e firmy zajmujace sie aranzacjq i zagospodarowaniem przestrzeni miejskich,

e firmy cateringowe,

e firmy wyposazania gastronomii,

e agencje reklamowe

Rekomendacje w zakresie budowania relacji z tg grupa sg nastepujgce:

e opracowanie we wspotpracy z ekspertami uczestniczgcymi we wdrazaniu szlaku konkretnej oferty dla
przedsiebiorcéw i inwestorow,

e opracowanie listy podmiotdéw, z ktédrymi chciatby pracowacd zespét projektowo-wdrozeniowy,

e zwrdcenie sie o rekomendacje do ekspertéw,

e umawianie sie na indywidualne spotkania z wybranymi przedsiebiorcami w celu prezentacji szlaku
i oferty biznesowej dla danego przedsiebiorcy,

e podpisanie umow o wspotpracy, jasno okreslajgcych korzysci dla obu stron oraz zakres zaangazowania
poszczegdlnych podmiotéw.

Media:

Niezbednym elementem budowania dobrego klimatu wokét szlaku jest zdobycie zainteresowania mediow.
Jednym z najczesciej stosowanych narzedzi jest organizacja wyjazddw studyjnych dla dziennikarzy. Rozwigzanie
to zarekomendowano réowniez w niniejszej ,Koncepcji...”. Wyjazdy powinny obejmowac nie tylko zwiedzanie
wybranych obiektow (z kompetentnym przewodnikiem), ale réwniez wizyte w obiektach towarzyszacych
szlakowi. Dobrym pomystem moze by¢ np. obiad zorganizowany w restauracji serwujgcej dania regionalne.
Wazna jest rdwniez wspétpraca tak z mediami o duzym zasiegu, jak i mediami lokalnymi (regionalnymi). Te
pierwsze mogg przyczynic sie do wzrostu zainteresowania szlakiem wsrdd turystow z odlegtych miejscowosci.
Drugie maja natomiast wptyw na codzienne funkcjonowanie szlaku w lokalnej spotecznosci. Szczegdtowe
narzedzia, formy i kanaly komunikacyjne w zakresie wspdtpracy z mediami przedstawiono
w rozdziale IV. Gtéwne zatozenia dotycza:

e organizacji dla przedstawicieli medidw ogdlnopolskich i regionalnych tematycznych wizyt studyjnych

zwigzanych z potencjatem przyrodniczym i kulinarnym Pomorza Zachodniego,

e wysylanie newslettera z krétkimi biezagcymi informacji o ofercie szlaku,

e przygotowywanie dedykowanych informacji dla poszczegélnych medidw,

e zamawianie artykutéw sponsorowanych o szlaku,

e przekazywanie informacji o kolejnych etapach prac,

e zapraszanie przedstawicieli mediéw na warsztaty dotyczgce budowania i przygotowania do

komercjalizacji oferty szlaku,

e ukierunkowywanie i monitorowanie informacji przekazywanych przez media (czy s3 one zgodne

z wizjg szlaku).

Mieszkancy:

Spotecznosé lokalna moze by¢ jednoczesnie wewnetrznymi nabywcami oferty szlaku (obok turystéw
krajowych i zagranicznych). W przypadku mieszkancow regionu kluczowe jest pozyskanie akceptacji dla
realizowanych przedsiewzie¢. Bedg oni budowac wizerunek szlaku w kontakcie z zewnetrznymi nabywcami
ofert szlaku (m.in. turystami). Budowanie relacji z mieszkancami zwigzane bedzie z przygotowaniem
spotecznosci lokalnej na zaistnienie szlaku. Mieszkancy powinni wiedzie¢, ze taki szlak przebiega przez ich
teren. W tym celu nalezy stosowac nastepujgce formy komunikacji:

e zamieszczania najwazniejszych informacji o szlaku w biuletynach gminnych i powiatowych,

e komunikacje za poprzez instytucje publiczne (szkoty, urzedy, przyrodnie),
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e inserty w lokalnej i regionalnej prasie,

e komunikaty w lokalnych i regionalnych radiostacjach,

e wykorzystanie kanatéw komunikacji internetowej: komunikatory, fora dyskusyjne, portale
spotecznosciowe, blogi jako forma dotarcia w szczegdlnosci do mtodych mieszkancow.

4. Komunikacja marketingowa (promocja) szlaku, w tym logo szlaku

Wyselekcjonowanie obiektow, ktore tworzg szlak na podstawie przeprowadzonej inwentaryzacji i analizy
jest najwazniejszym elementem prowadzacym do jego utworzenia. Jednakze fakt powstawania szlaku musi
zostaé przekazany jego potencjalnym klientom — adresatom oferty w sposéb, ktéry pozwoli na jego
ekonomiczne funkcjonowanie. Te dziatania stanowig o sukcesie catego przedsiewziecia. Tylko na niektére
obiekty Szlaku ma wptyw Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego (koordynator szlaku)
natomiast moze swojg aktywnos¢ wesprzec jego rozwdj poprzez dziatania organizacyjne i promocje. Dlatego
tak wazne jest dotarcie do potencjalnych klientdw — turystow — mieszkancow (majacych na co dzien kontakt
z wielka iloscig przekazéw reklamowych), by zbudowaé pozgdany wizerunek szlaku w umystach odbiorcow.
Kolejnym niezbednym elementem, bez ktérego nie mozna rozpoczac dziatan marketingowych, jest oferta
szlaku, ktora w postaci pakietéw jest zatgcznikiem do ,, Koncepcji...”.

Barierami w zakresie efektywnej komunikacji marketingowej (promocji szlaku) w otoczeniu zewnetrznym
szlaku sg: brak interesariuszy/koalicjantéw, statego Zrédta finansowania i spdjnego systemu promocji
i informacji. Barierami w otoczeniu wewnetrznym szlaku s3: brak koordynatora szlaku, oferty, informacji. Do
koordynatora szlaku nalezy oprdcz aktualizacji danych, monitoringu stanu obiektdw i ich dostepnosci m.in.
dbanie o promocje oraz rozwéj szlaku.

4.1. Cele i kierunki dziatan promocyjnych — zatozenia

Celem dziatan jest stworzenie przekazu, ktéry przebije sie i pozostanie w swiadomosci odbiorcy — turysty.
Cele i kierunki dziatan promocyjnych wynikaja z celéw strategicznych szlaku ,Uroki i Smaki Pomorza
Zachodniego”:

e zwiekszenie atrakcyjnosci zasobow przyrodniczych i kulinarnych Pomorza Zachodniego poprzez
poprawienie dostepnosci, spdjnosci oferty, sprawne zarzadzanie i sieciowanie oraz efektywna
promocje,

e zbudowanie szlaku jako nowej regionalnej marki produktowej, konkurencyjnej w skali krajowej
i miedzynarodowe;j,

e stworzenie regionalnej sieci wspotpracy w budowaniu i promocji nowego szlaku oraz wtgczenie szlaku
w miedzynarodowe sieci wspotpracy w obszarze dziedzictwa przyrodniczego.

Dziatania promocyjne majg wygenerowaé spdjny i silny komunikat, niepowtarzalny i wiarygodny, ktéry
poprzez profesjonalnie kreowanie i kontrolowanie przyczyni sie do sukcesu powstania szlaku. Wazny jest udziat
w tych dziataniach przedstawicieli obiektow bedgcych na szlaku, informacji turystycznych, przewodnikow,
podmiotéw zarzgdzajgcych tymi obiektami, tworzgcych réwniez komunikaty posprzedazowe. Takie dziatania
majg dac efekt synergii obiektdw go tworzacych i powstanie wysokiej jakosci ustug w nich oferowanych, ktéry
wyznaczy nowe obszary konkurencyjnosci Pomorza Zachodniego:

® nazewnatrz —jej nastepstwem ma by¢ spowodowanie naptywu turystéw,

e do wewnatrz —z zamiarem integracji spotecznosci lokalnej i aktywizacji w zakresie rozwoju szlaku.

Szlak jako element ekonomiczny, socjalny i $rodowiskowy powinien w zaleznosci od potrzeb
poszczegdlnych obiektow:

o zwiekszy¢ lub utrzymac liczbe turystow odwiedzajacych,
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o efektywnie podnies¢ konkurencyjnos¢ oferty turystycznej wewnetrznego obszaru wojewddztwa
poprzez wykorzystanie sieciowosci produktu, a tym samym zwiekszy¢ integracje przedstawicieli szlaku
(wzbudzi¢ wspodtprace i dzielenie sie doswiadczeniami, wykorzysta¢ wiedze i zaangazowanie
ogrodnicze wiodacych uczestnikéw szlaku),

e prowadzi¢ do rozwoju obiektéw na szlaku oraz dziatania doprowadzajgce do rozwoju oferty,

e wykorzystaé potencjat sieci turystycznej, pobudzi¢ nowe inwestycje oraz prowadzi¢ do pozyskania
sponsorow,

e wytworzy¢ poczucia identyfikacji mieszkaricéw wojewddztwa z ich regionem i jego funkcja turystyczna,
poprzez poznanie natury prezentowanej na szlaku,

e tworzy¢ wizerunek wojewddztwa jako miejsca wypoczynku z naturg i atrakcyjnego przez caty rok.

4.2. Narzedzia i dziatania promocyjne

Poniewaz instytucje tworzgce szlak sg bardzo zrdinicowane, start dziatan promocyjnych powinien
rozpoczac sie od spotkania i zwerbalizowanej deklaracji podjecia woli dziatann promocyjnych. W dziataniach,
ktére majg dac znaczenie gospodarcze dla wojewddztwa wymagany bedzie udziat/wspétpracy uczestniczacych
stron, a co za tym idzie przeznaczenie pewnych zasobdw tych instytucji (m.in. czasu pracy, dostosowanie
plandw, srodkéw finansowych). Jest to szczegdlnie wazne w przypadku instytucji, na ktore nie ma wptywu
rozwdj gospodarczy wojewddztwa i dla ktérych dziatalnosé gospodarcza jako turystyka nie funkcjonuje lub ma
drugo lub trzeciorzedne znaczenie.

Dlatego tez promocja szlaku nie moze odbywa¢ sie bez jego formalnej inauguracji, zbudowania zespotu
wokét szlaku, konsolidacji obiektéw wokot spdjnego celu, czy tez dotyczy¢ tylko konkretnego obiektu, ale
powinna odnosi¢ sie do jego catego otoczenia rynkowego oraz spotecznego i przebiegaé rdwnoczesnie na wielu
ptaszczyznach. Wczesniej wartoscig nadrzedng przy tworzeniu ogrodéw byta ich funkcjonalnos¢, natomiast od
niedawna jest nig jego ozdobnos¢, gdyz ogrody coraz czesciej stajg sie miejscem relaksu i spotkan towarzyskich.
Wiodgce firmy ogrodnicze (takie jak np. Husqvarna i Gardena) potwierdzajg, ze stworzenie w ogrodzie
prywatnego raju jest bardzo wazne dla coraz liczniejszej grupy zamoznych Polakéw. Ponadto krajowi blogerzy-
ogrodnicy opisuja, jak stylowo urzadzone ogrody stajg sie przestrzenig rozrywki, spotkan towarzyskich i przyjec¢
rodzinnych. Dlatego wizyty w zaaranzowanych ogrodach (przypatacowych, dendrologicznych, botanicznych,
arboretach, ogrodach tematycznych, historycznych) stanowi¢ mogg wazny element rozwoju tego rynku dla tych
firm i szlaku. Ogrody wobec rozwijajacej sie infrastruktury stajg sie obecnie miejscem, sesji zdjeciowych,
uroczystosci rodzinnych, a wobec zmiany przepiséw dot. USC réwniez miejscem organizacji slubéw.

Wazne dla catego wojewddztwa jest tworzenie tradycji ogrodow w ktérych odbywa sie edukacja spoteczna
i przyrodnicza, jako projektu multidyscyplinarnego, ktérego produkty pozostaja na trwate w krajobrazie,
tworzac dziedzictwo przyrodnicze (stanowig uzupetnienie produkcji lesnej i rolnej, ktéra nie polega na
bezposredniej konsumpcji). Rozwdj szlaku nalezy powigzaé z cyklicznie odbywajgcymi sie w Szczecinie Targami
Rodlin i Architektury Krajobrazu ,Miasto Ogréd — Zielony design"sg. Szlak powinien z racji swojej
interdyscyplinarnosci zajg¢ znaczacg pozycje, jako produkt, ktéry réwniez aktywizuje tereny w gtebi
wojewddztwa pozwalajgc ze wzgledu na jego specyficzne warunki klimatyczne jednoczesnie ozywic zaniedbane
jeszcze rezydencje oraz rozwija¢ produkcje ogrodniczg. Sprzyja¢ bedzie roztozeniu ruchu turystycznego poza
pas nadmorski wojewddztwa funkcjonujgc caty rok, zmniejszajgc sezonowos¢, oraz powodujgc rozwiniecie ofert
odpowiadajac na nowe zapotrzebowania odwiedzajgcych, m.in. o oferte wypoczynku w rezydencjach,
edukacyjng, kulturalna, oferte dla firm.

*8 http://mts.pl/pl/kalendarz-imprez/rok-2014/kalendarz-targow/miasto-ogrod-zielony-design/informacje-ogolne/
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Formy i konkretne dziatania zaproponowane dla promocji szlaku oraz ofert turystycznych na szlaku
odnoszg sie do nastepujacych narzedzi:

e reklamy,

e  Public Relations,

e promocji sprzedazy,

e sprzedazy osobistej i marketingu bezposredniego.

Sprzedaz osobista i marketing bezposredni bedg miaty mniejsze znaczenie i powinny by¢ realizowane przez
podmioty branzy turystycznej, wspotpracujace w komercjalizacji szlaku. Promocja szlaku obejmuje propozycje
narzedzi i dziatan w zakresie promocji wizerunkowej. Podstawg takiej promocji jest opracowanie spdjnego
systemu identyfikacji wizualnej, komunikacji werbalnej oraz dziatan w obszarze systemu zachowan
komunikujacych i utrwalajacych niepowtarzalny styl i temperament marki zwigzany z jej osobowoscia.
Jednoczesnie komunikowana powinna by¢ marka szlaku i jej gtdwne wartosci, w celu zapewnienia zrozumienia
i zaakceptowania przez docelowych odbiorcow. Promocja na tym poziomie powinna by¢ adresowana do
wybranych segmentéw oraz mediow. Zalecane jest zaréwno uzywanie kanatéw komunikacji medialnej
(crossmedia), internetowej oraz w przypadku obstugi mediéw — bezposredniej. Promocyjna kampania
wizerunkowa szlaku powinna by¢ wstepem do dalszych dziatan komunikacyjnych, w tym obejmujacych réowniez
konkretne produkty. Takie dziatania sg szczegdlnie wazne w przypadku komercyjnych uczestnikdw szlaku

Tabela: Narzedzia i konkretne dziatania w zakresie promocji szlaku.

Kategorie Uzasadnienie

Narzedzia Segmenty

Proponowane dziatania

1. Nazwa szlaku Zbudowanie spdjnego
Propozycja nazwy szlaku juz w samej swojej nazwie jest | wizerunku marki szlaku jest
rozbudowana i trudno zapamietywalna. Z wczes$niejszych analiz | uzaleznione od ujednolicenia
wynika, ze ogrody (miejskie, lesne, dendrologiczne, botaniczne, | stylu komunikacji werbalnej.

tematyczne) s3 najmocniejszym elementem powstajacego szlaku.
Krétka i spdjna nazwa pozwoli na budowe wewnetrznie spdéjnej i
rozpoznawalnej marki kojarzonej z wypoczynkiem, wygodg i
luksusem wtopionym w naturalny sposéb zycia. Ogromne znaczenie
dla funkcjonowania strony internetowej ma réwniez domena
internetowa, ktéra powinna nawigzywaé do nazwy szlaku. Nazwa

szlaku brzmi ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”.

System identyfikacji wizualnej (SIW) dla szlaku Zbudowanie spdjnego

Strefa dziatahh werbalno-wizualnych

Opracowanie systemu opartego na zaproponowanym logo.

System obejmowatby zaprojektowanie nosnikéw o spdjnym
layoucie, w tym linii wydawnictw reklamowych, modutéw reklamy
prasowej, internetowej, outdoorowej, strony internetowej,
prezentacji multimedialnej, filmu reklamowego, linii gadzetéw,
akcydensow.

wizerunku marki szlaku jest
uzaleznione od ujednolicenia
stylu komunikacji wizualnej
i formy przekazéw

reklamowych.

System identyfikacji regionu - ujednolicenie(kierunkowskazy,
drogowskazy, tablice — zdjecie):

Podobnie, jak w przypadku systeméw informacji miejskiej (SIM)
bytoby to jednolity system oznakowania w terenie — w tym
przypadku oznakowania turystycznego obiektéw wchodzgcych w
sktad szlaku. System powinien odnosi¢ sie do identyfikacji wizualnej
opisanej powyzej.

System identyfikacji regionu
oprocz  praktycznej  funkcji
orientacji dla turysty w terenie
bedzie nosnikiem komunikacji
wizerunku marki szlaku.

Zakup materiatu zdjeciowego do dystrybucji:
Zdjecia powinny by¢ profesjonalnie wykonane i zgodne
z zalozeniami programu marki szlaku. Bedg stosowane

Stworzenie bazy zdjec
zgodnych z zaleceniami dot.
stylu i charakteru przekazu.

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
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w komunikacji ze wszystkimi grupami docelowymi zdjecia powinny
wyrozniad sie (np. panoramy, ujecia z dronéw).

Wraz z beda

stosowane bedg w nasycaniu

logo zdjecia

wizerunkiem.
Wszystkie segmenty turystow.

Linia wydawnictw promocyjnych szlaku

Wydawnictwa promocyjne w jednolitej szacie graficznej

obejmowatyby ogdlny folder ,wrazeniowo-doznaniowy”, ktory
zapraszatby na szlak i prezentowatby wszystko, co najwazniejsze w

regionie w kontekscie atrakcji przyrodniczych i kulturowych.

Wydawnictwa w spdjnej szacie

graficznej nasycatyby
wizerunkiem szlaku,
komunikowatyby gtéwnie

cechy wizerunkowe, benefity,

Bytyby to publikacje zapachowe (identyfikowalny zapach kwiatowy) | wartosci oraz zapraszaty
03’ silnie oddziatujgce na zmysty i wywotujgce okreslone wrazenia, | i obiecywaty niezwykte
g doznania. doznania i wrazania.
% Oprécz ogolnego folderu wrazeniowego nalezatoby opracowac
= foldery tematyczne (we wspotpracy z réznymi sSrodowiskami: | Wszystkie segmenty rynku.
2 »Ekologia na szlaku”, ,Krajobraz na szlaku”, ,Smaki na szlaku”,
§ ,0grody na szlaku”, ,Szlak zaprasza do zabawy”, ,Szlak Ogrodéw w
.§ twoim domu”, ,,Szlak ponad granicami”.
= Ulotka reklamowa ,,Jeste$ na szlaku”: Jak wyzej.
Mate wydawnictwo ,do reki”, rozdawane podczas wszystkich
wydarzen,, prezentacji, w punktach informacji, obiektach | Wszystkie segmenty rynku.
przekazujgce najwazniejsze informacje, jak zmienia sie natura na
korzysc¢ dla turystéw.
Bytoby to  wydawnictwo  wysokonakfadowe, regularnie
dodrukowywane.
Kampania teaserowa na bilbordach w Szczecinie, Koszalinie, | Celem kampanii bytoby
Poznaniu, Wroctawiu ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”: zaciekawienie, pokazanie
Kampania zaczynataby sie od hasta ,Uroki i Smaki Pomorza | innych atutow regionu
Zachodniego”, a w nastepnych odstonach zawierataby dalsze | w nowej odstonie.
szczegoty dot. natury. Wszystkie segmenty rynku.
Kampania na nosnikach citylight oraz w $rodkach komunikacji | Jak wyzej.
miejskiej wymienionych powyzej duzych miast w Polsce: Wszystkie segmenty rynku.
g Kampania prezentowataby komunikaty zwigzane ze szlakiem,
1:';. wynikajacy z przedstawionych zatozen.
% Witacze Szlaku — ,,Bramy do poznania smakéw i urokéw Pomorza | Bramy uzupetniatyby
Py Zachodniego” ew. totemy: oznakowanie w terenie,
._% Witacze bytyby nawigzaniem do naturalnych skarbéw regionu. | w oryginalny sposéb witatyby i
E} Bytoby to stylizowane i obrandowane bramy ustawione przy | zapraszaty turystéw do
drogach/nad drogami wjazdowymi do obszaréw koncentracji | regionu.
atrakgcji szlaku. Witacze nawigzywatyby do symboliki szlaku. Wszystkie segmenty turystow.
Infrastruktura szlaku: Jak wyzej.
Infrastruktura towarzyszaca zwiekszajgca fad przestrzenny- tawki,
wielkie donice, flagi typu winder. Wszystkie segmenty rynku.
Obrandowana infrastruktura stanowi réwnoczesnie oryginalny
element komunikacji z turystami.
Kampania prasowa w dodatkach regionalnych ,Gazety Wyborczej” | Jak wyzej.
g g (dodatek turystyka) w wymienionych powyzej miastach Polski:
G O . . . .
% § Reklama prezentowataby komunikaty wizualne i werbalne — przekaz | Wszystkie segmenty rynku.
€ o zgodny z zatozeniami szlaku.
Gadzety ekologiczne Szlaku: Gadzety beda wzmacniaé
z Gadzety ekologiczne (dtugopis — gatgzka), wykonane z drewna, lisci, | przekaz wizerunkowy i bedg
ﬁ pakowane cebulki kwiatow. oryginalng pamiatka..
G Wszystkie segmenty rynku.

Rama - miejsce do zdje¢:

Gadzety beda  wzmacniaé

wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji
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Rama — bilboard (tablice w ksztatcie otwartych ram/”trzepak”) za

ktérg  znajdujag sie  najpiekniejsze-  fotogeniczne  miejsca

fotografowane wraz z nig sg ,,pamiatka” z podrozy.

przekaz wizerunkowy i beda
oryginalnym
pamiatka/zdjeciem ze szlaku.
Wszystkie segmenty rynku.

Dziatania w Internecie i nowoczesne media

Aplikacja na urzadzenia mobilne:

Oprocz opracowania, utrzymywania, aktualizacji strony internetowej
szlaku rekomendowane jest stworzenie ich wersji mini do
smartfondw. Promocja internetowa i w mediach elektronicznych to
wyrozniajgcy element komunikacji marketingowe;j szlaku.

Z uwagi na skutecznosé
narzedzi promocji w internecie
(obszar reklamy oraz Public
Relations) jest to konieczny
element promocji regionu oraz
kreowania jego marki.

Wszystkie segmenty rynku.

Powiadamianie SMS:
Serwis sms powiadamiajacy o wydarzeniach na szlaku.
Powiadamianie informacji

dotyczytoby  opiséw  atrakgji,

o wydarzeniach, produktach, promocjach.

Jak wyzej.
Wszystkie segmenty rynku.

Pakiet dla mediow spotecznosciowych:
Tworzenie kontentu reklamowego specjalnie dla mediow
spotecznosciowych takiego jak krotkie materiaty filmowe, rysunki,

infografiki, memy, etc.

Jak wyzej.
Wszystkie segmenty rynku.

Portale spotecznosciowe:

Prowadzenie fun page na portalach spotecznosciowych (Facebook,
Twitter, Google+, Linkedin, YouTube) w ramach komunikacji szlaku.
Nalezy zastanowi¢ sie nad profilowaniem poszczegdlnych stron
w zaleznosci od grupy docelowej.

Jak wyzej.
Wszystkie segmenty rynku.

Prezentacje targowe, stoiska, wystawy

Oryginalne stoisko szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”:
Lesne stoiska, wykorzystujgce w zabudowie naturalne materiaty
o wysokiej estetyce. (zdjecie — ITB) i zapachy kwiatowe - zalecane
elementy wystawiennicze to rezygnacja z tradycyjnych S$cianek
i baneréw (banerowe folie przezroczyste z nadrukiem lasu), dzwieki,
zapachy i smaki lasu.

Celem dziatania jest
zaciekawienie, pokazanie
innych barw (twarzy) regionu.

Wszystkie segmenty rynku.

Mobilne stoisko informacyjno-promocyjne szlaku ,Uroki i Smaki
Pomorza Zachodniego”:

Oryginalne stoisko, z ktérym mozna pojawia¢ sie na wszystkich
imprezach, prezentacjach, eventach.

Stoisko moze by¢ czescia kampanii ambientowej lub statym
elementem wszystkich prezentacji targowych (samodzielnie lub jako
jeden z elementdéw stosika szlaku opisanego w poprzednim punkcie
tabeli). Targi Roslin i Architektury Krajobrazu ,Miasto Ogréd —
Zielony design”.

Jak wyzej.
Wszystkie segmenty rynku.

Objazdowa wystawa szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”:
To swego rodzaju tournée, prezentujagce w postaci fotografii
najciekawsze miejsca w regionie z naciskiem na pokazanie
w atrakcyjny sposdb symbiozy przyrody, historii i kultury. Ekspozycje
nalezatoby prezentowa¢ w postaci tablic/fotografii, pokazywanych
we wszystkich duzych miastach Polski wymienionych we
wczesniejszych punktach tabeli.

Wystawa mogtaby by¢ réowniez pokazywana na zasadzie wymiany
w partnerskich miastach, powiatach w Polsce i za granica.
Rekomendowane jest réwniez prezentowanie wystawy

w zagranicznych os$rodkach Polskiej Organizacji Turystycznej,
w ambasadach.

Jak wyzej.
Wszystkie segmenty rynku.

wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji
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8. Press tour dla dziennikarzy: Dobre relacje z mediami s3
W ramach tego dziatania nalezatoby zorganizowaé we wspotpracy z | jednym z czynnikéw
Zachodniopomorskg Regionalng Organizacjg Turystyczng wizyte | budujacych wizerunek marki.
studyjng dla dziennikarzy - zaproszenie dziennikarzy pism | Narzedziem do  uzyskania
turystycznych i specjalistycznych na kilkudniowy pobyt w regionie. | takiego efektu jest
Dziennikarze nocuja w obiektach noclegowych na obszarach | organizowanie dla dziennikarzy
cennych przyrodniczo, kosztuja lokalnych potraw, odwiedzajg | (nie tylko pism branzowych)

g najciekawsze miejsca zwigzane z przyroda regionu. pobytow w regionie.

® Pobyt bytby potgczony z prezentacja ich waloréw turystycznych, | Media informacyjne,

& bazy turystycznej oraz mozliwosci spedzania wolnego czasu. turystyczne, specjalistyczne.

% Bloger’s tour dla blogeréw: Cieszacy sie  popularnoscia

= Dziatanie analogiczne do powyiszego. Nalezatoby wystosowaé | bloger jest wiarygodny i moze

:L:‘ zaproszenie do czotowych blogerdw: blogi turystyczne, podrdznicze, | zostac liderem opinii w danej

'§ krajoznawcze, przyrodnicze, turystyki kulturowej, w tym kulinarnej. dziedzinie (jest przeciez takim

g Blogi wpisujg sie w idee nowych medidw — teksty pojawiajgce sie na | samym  konsumentem  jak

-;-'3 poczytnych blogach sg rozpowszechniane i mogg w ten sposéb | turysta odwiedzajgcy region).

5 promowac szlak i jego oferte. Blogerzy

g Study tour dla przedstawicieli biur podrézy: Jak wyzej.

- Dziatanie podobne do dwdch powyzszych. Rekomenduje sie, aby | Przedstawiciele krajowych
kolejnymi adresatami pobytéow studyjnych byli organizatorzy | izagranicznych biur podrozy.
turystyki.

Przeprowadzenie akcji PR projektu w mediach regionalnych (np. | Wszystkie segmenty rynku
regionalne wydania Gazety Wyborczej wymienionych wczesniej
miastach) w postaci artykutéw sponsorowanych, insertow
prezentujgcych nowy wizerunek regionu, wklejek.

9. Ambient i inne niestandardowe formy promocji szlaku powinny | Celem dziatania bedzie
zosta¢ oparte na zapachu kwiatowym. Szlak powinien pachnie¢. | wywotanie silnych,
Oproécz zapachu kwiatowego chodzi réwniez o zapach lasu. Te | emocjonalnych doznan,
elementy powinny by¢ wykorzystywane we wszystkich innych | oddziatujacych przede
narzedziach i formach promocji: insertach zapachowych, konkursach | wszystkim na zmyst zapachu,

o ,CO to za zapach”, kosmetykach, swiecach zapachowych, wonnych | ktére beda nasuwac przyjemne

3 poduszeczkach ,potpourri”, itp. skojarzenia z regionem.

E: Wszystkie segmenty rynku

‘é MIEJSKI OGROD - Ambient ,,0gréd w $rodku miasta”: Jak wyzej.

; kolekcja kwietniki-warzywnikdéw oraz gotowych mebli kwiatowych,

‘g ktére mozna aranzowaé w zaleznosci od miejsca. Ambient médgtby

& by¢ organizowany w formie eventu na rynkach miast w galeriach | Wszystkie segmenty rynku.

_.-_% handlowych, ale réwniez podczas prezentacji targowych,

5 niezaleznych wydarzen: np. latem w nadmorskich kurortach,

; w centrach duzych miast. Zdjecia jak zmienia sie przestrzen

£ i zadowolone osoby bytyby materiatem promocyjnym szlaku.

Ambient ,,Ogrodowy prysznic”: Celem dziatania jest
Nawigzanie kontaktu np. z firmami: Cell Fast, Gardena, Claber, | zaciekawienie, pokazanie
Karcher. Ambient mdgtby by¢ organizowany w formie eventu w | regionu w nowej odstonie.
galeriach handlowych, ale réwniez podczas prezentacji targowych, | Wszystkie segmenty rynku.
niezaleznych wydarzen: np. w centrach duzych miast, itp.

10 Karta Rabatowa szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”: Celem dziatania jest promocja

Promocja sprzedazy

(wzory: .partner.viator.com/en/7603/search/city%20card%20pass)
wstep do ogrodéw, kupony, karty rabatowe, happy hours.

Karta, jako rozwigzanie zrédto informacji o turystach i element
»Wyciagniecia” turystow z wybrzeza.

miejsc na szlaku, a docelowo
zwiekszenie sprzedazy oferty.
Wszystkie segmenty rynku.

Opracowanie spéjnego kalendarza imprez:
Nalezy dazy¢ do opracowania spdjnego kalendarza imprez
odbywajacych sie na szlaku. Taki kalendarz jest niezmiernie trudno

Wspdlnie promowana bogata
oferta wydarzen bedzie

stanowi¢ przewage

wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji
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stworzy¢. W przypadku regionu powinien on obejmowaé wszystkie | konkurencyjng wobec innych
imprezy, w podziale na kategorie tematyczne. Katalog powinien by¢ | regiondw, ktére nie
przygotowywany na caty rok, zawiera¢ wszystkie wydarzenia, | przygotowaty spdjnej oferty.

szczegOlnie cykliczne, z ich opisem i szczegdtami organizacyjnymi.
Katalog powinien zosta¢ wydany w formie wydawnictwa | Wszystkie segmenty rynku.
reklamowego, by¢ dostepny on-line w formacie PDF oraz nalezatoby

go rozdawac podczas eventdw, prezentacji targowych, itp.

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.
4.3. Kierunki dziatan promocyjnych w zaleznosci od adresatow

Kierunki dziatan promocyjnych w zaleznosci od rynkéw dotyczg kierunkdw w sensie rynkow
geograficznych. W tym kontekscie mozina moéwi¢ o kierunku promocji regionalnej (adresowanej do
mieszkancéw Pomorza Zachodniego, jako potencjalnych korzystajgcych z oferty szlaku), promocji krajowej
w poszczegdlnych czesciach i regionach Polski, promocji w wymiarze transgranicznym oraz na wybranych
rynkach zagranicznych. Kierunki promocji mogg by¢ rowniez rozumiane w kategorii kierunkéw dziatan
komunikacyjnych (promocja obszaru, promocja kategorii produktu, promocja konkretnego produktu, oferty,
podmiotu). Celem jest wskazanie najbardziej efektywnych kanatéw komunikacji w nawigzaniu do segmentacji
i analizy rynku. Poniewaz zostaty omdwione konkretne dziatania z podziatem na segmenty turystow dlatego
ponizej dokonano doboru kanatéw komunikacyjnych do poszczegdlnych geograficznych segmentow rynku.
Nalezy uwzglednié, ze koordynator szlaku wraz z uczestnikami nie majg ani nieograniczonych $rodkdéw
finansowych, ani zasobéw kadrowych, aby konkurowacé z innymi na réznych rynkach i w réznych mediach.

W zaleznosci od adresatow (zewnetrznych lub wewnetrznych) oraz rozwoju szlaku nalezatoby podzieli¢
dziatania promocyjne na dziatania informacyjne, perswazyjne utrwalajace. Czes$¢ dziatan bedzie dotyczyé obu
grup adresatow. Grupy edukacyjne mtodziezy i dzieci, mogg pochodzi¢ z regionu jak i spoza niego. W przypadku
organizacji wypoczynku dzieci i mtodziezy to oni sg konsumentami, jednakze klientami — osobami decydujacymi
o formie organizacji wypoczynku bedg rodzice i nauczyciele, badz instytucje je zlecajgce. Podobnie jest
z turystami indywidualnymi (rodziny, grupy znajomych), ktérzy mogg pochodzi¢ z regionu lub z poza (mogg to
by¢ réwniez turysci zagraniczni). Dlatego czes$¢ dziatan dotyczy obu grup i trudno je rozdzieli¢. Inne beda
natomiast dziatania w przypadku turystéw zagranicznych.

W pierwszej kolejnosci Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego powinien
przeprowadzi¢ badania potencjalnie zainteresowanych ofertg przyrodnicza i kulinarng projektowanego szlaku.
Badaniami nalezy objgé¢ zaréwno aktualnych jak i przysztych odwiedzajgcych region. Nalezatoby poznaé
preferencje w zakresie kanatéw komunikacji. Wéwczas bedzie mozna podja¢ sie okreslenia trafnego docierania
z przekazem do konkretnych rynkéw. Duze zrdinicowanie podmiotéw uczestniczgcych w szlaku nie sprzyja
wyselekcjonowaniu kierunkéw dziatan promocyjnych zaréwno w sensie obszarow jak i kanatéw
komunikacyjnych. Przyktadem jest jedna z odpowiedzi udzielona podczas badan autoaudytu
przeprowadzonego na potrzeby opracowania ,Koncepcji...” przez jeden z gtéwnych obiektéw szlaku, w rubryce
formy promocji wpisano: ,,nie dotyczy”.

W odniesieniu do nowego szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” rekomendacje w zakresie doboru
kanatéw komunikacyjnych w zaleznosci od segmentdw sg nastepujgce. Dotyczg one dziatann podejmowanych na
kazdym z rynkow geograficznych przedstawionych w dalszej czesci tego punktu:

e Sensoryczne: odwotujgce sie do zmystéw wzroku — zielen drzew, krzewoéw, barwy kwiatow, zapachu
lasu i kwiatow oraz potraw kuchni regionu — gtéwnie ryb, miodéw, smakdéw charakterystycznych dla
Pomorza Zachodniego. To podejscie w opracowaniu koncepcji szlaku wymaga zastosowania przede
wszystkim kanatu komunikacji bezposredniej (bezposredni kontakt z adresatami przekazu podczas
imprez targowych i promocyjnych w regionie i poza nim, work-shopdéw, wydarzeh ambientowych,

Zachodniopomorski Szlak ,,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego brama do poznawania Regionu"
wraz z programem wdrazania zarzadzania i promocji

-115-




; "l' UNIA EUROPEJSKA
EEEE}%?RNY LY -: pD mD r-ZE EURCPEJSKI FUNDLISZ
HABODOWA STREATIGLA SEOIMOACI I!‘ ZHChnd nl E ROAWCIL REGIOMALNEGD

eventéw). Gtownym zmystem, na ktérym bazuje szlak jest widok pieknej zieleni, zapach oraz smak.
Wrazenia i doznania zapachowe i smakowe trudno jest przekaza¢ w inny sposdb, niz podczas
bezposredniej komunikacji z klientem.

Stosujac kanaty komunikacji medialnej nalezy w kazdym przypadku starac sie wtaczyc jakis element
zwigzany odpowiednio ze smakiem, zapachem Ilub kolorem. Moze to by¢ probka zapachu
kwiatowego/lesnego w reklamie prasowej (np. w postaci insertu) w duzych miastach (np. na
przystankach, na ktorych bedzie prezentowana reklama zewnetrzna na nosnikach city light) — w formie
odswiezaczy powietrza z zapachem lasu/kwiatéw, intensywnie zielone zdjecia, badZ zdjecia
najwazniejszych ogrodéw Pomorza Zachodniego. W przypadku smakéw moga to by¢ mini-opakowania
np. ,Paprykarza Szczecinskiego” z informacjg o produkcie ,Smaki Pomorza Zachodniego” w formie
automatow wendingowych (wspodtpraca z LGD) lub wzorem produktu regionalnego ze Sprewaldu59
ogorek kaliski (chips) w puszce. Ptaszczyzng wspdtpracy moga byé dziatania Urzedu Miejskiego
w Szczecinie, ktéry stosowat rowniez ekologiczne gadzety (puszka z sadzonkami, dtugopis eko).
Trudniej jest przekaza¢ zapach i smak w innych formach reklamy przekazywanej za posrednictwem
kanatéw mediowych i kanatu internetowego, w szczegdlnosci reklamie telewizyjnej. W tym przypadku
reklama telewizyjna, film reklamowy prezentowany w Internecie, inna forma reklamy w Internecie
(np. banner reklamowy), portale spotecznosciowe powinny stosowaé tak sugestywne bodzice
wzrokowe i stuchowe, aby stanowity rodzaj substytutu dla smaku i zapachu. Przyktadem do
nadladowania mogg by¢ reklamy produktéw spozywczych prezentowane w formie spotéw
telewizyjnych. S3 one kolorowe, zawierajg prezentacje ludzi korzystajgcych z tych produktéw
i okazujacych w sposdb emocjonalny swoje zadowolenie z konsumpcji produktu. Stosujac te kanaty
komunikacji nalezy mie¢ na wzgledzie réwnoczesne wykorzystywanie kanatdow komunikacji
bezposredniej (np. w formie degustacji).

Rynek wojewddztwa zachodniopomorskiego:

promocja szlaku i budowanie jego wizerunku ws$réd mieszkancow  wojewddztwa
zachodniopomorskiego,

promocja pakietow ofert szlaku, gtéwnie propozycji weekendowych, dla rodzin z dzie¢mi, dzieci
i mtodziezy, instytucji edukacyjnych mieszkancéw Szczecina, Koszalina, Stargardu, Kotobrzegu,
Swinoujscia, Szczecinka,

przekaz promocyjny: w regionie znajdziesz cisze, spokdj, mozliwo$¢ wyciszenia i aktywnosci
w kontakcie z bioréznorodng przyroda, odpoczniesz w ogrodach,

narzedzia: reklama w regionalnej telewizji, regionalnych rozgtosniach radiowych, komunikacja za
pomocy portali spotecznosciowych, regionalnych portali internetowych, konkursy dla mieszkancéw,
artykuty w weekendowych dodatkach ,, Gazety Wyborczej”,

przede wszystkim kanaty komunikacji mediowej o zasiegu regionalnym oraz kanat internetowy.
W mniejszym stopniu komunikacja bezposrednia.

Rynek wojewddztw osciennych, szczegdlnie wojewddztwa wielkopolskiego, dolnoslgskiego (Poznan,

Wroctaw Legnica, Lubin, Polkowice):

promocja szlaku i budowanie jego wizerunku,

zachecenie dzieki szlakowi do odwiedzenia regionu nowych turystow,

promocja turystyki weekendowej na obszarach cennych przyrodniczo, pobytéw kulinarnych,

promocja adresowana gtéwnie rodzin z dzie¢mi,

przekaz promocyjny: Pomorze Zachodnie — kraina petna urokéw i smakow, tu warto przyjechad,
spedzi¢ czas, by¢, polecac, chwali¢ sie znajomym.

> http://www.myheimat.de/garbsen/get-one-die-gurke-aus-der-dose-d77266.html
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narzedzia: reklama w srodkach komunikacji miejskiej i na city lightach w Poznaniu, Wroctawiu,
ambient i reklama teaserowa, prezentacje w centrach i galeriach handlowych oraz w wybranych
miastach, reklama i artykuty w weekendowym dodatku , Gazety Wyborczej”, reklama w telewizji
regionalnej, w tym telewizjach internetowych, prasie lokalnej i radiu lokalnym,

wszystkie kanaty, ze szczegdInym uwzglednieniem crossmedia i kanatéw bezposrednich.

Pozostate rynki w Polsce:

wieksza koncentracja na wojewddztwach dolnoslgskim (droga ekspresowa S3, tgczaca Wroctaw ze
Szczecinem) oraz wielkopolskim (coraz szybszy dojazd),

promocja szlaku i jego oferty, dotarcie z przekazem do nowych klientow,

z uwagi na duzg odlegtos¢ mozliwos¢ ,zatrzymania” turysty na dtuzszy pobyt, dlatego nalezy
promowac pobyty na dtugie weekendy, wakacje, urlopy wypoczynkowe poza sezonem letnim,

grupy docelowe: rodziny z dzie¢mi, uczestnicy kolonii letnich i zimowych, seniorzy, mitosnicy przyrody,
segmenty turystyki kulturowej,

narzedzia promocji: prezentacje targowe, prezentacje w centrach miast, centrach i galeriach
handlowych, degustacje, pokazy kulinarne, ambienty, eventy, wystawy objazdowe, wchodzenie
w bezposrednig relacje z klientem. Rdwniez media spotecznosciowe, blogi, itp.

e-mailing, wyswietlanie filméw promocyjnych na nosnikach ledowych.

szczegblne zwrdcenie uwagi na kanaty bezposredniej komunikacji z klientem oraz kanaty internetowe.

Rynki zagraniczne:

zintensyfikowanie promocji na rynku niemieckim traktowanym priorytetowo przez UMWZ poprzez
uzupetnienie dotychczas prezentowanych ofert, dotarcie do nowych segmentdw - pozyskanie nowych
klientéw zagranicznych — turystyka campingowa, rowerowa, pobyty rodzinne,

skoncentrowac nalezy sie na rynku niemieckim, rynku skandynawskim i krajéw Beneluxu,

w przypadku rynku krajow Beneluxu jest rowniez szansa zainteresowania bogactwem przyrodniczym,
kulturg i kuchnig regionu,

na rynkach zagranicznych nalezy w pierwszej kolejnosci skoncentrowac sie na kreowaniu i umacnianiu
wizerunku Pomorza Zachodniego jako regionu ogroddw,

nalezy dazy¢ do przygotowania takiego produktu, ktéry bedzie w stanie zatrzymac turyste
zagranicznego na dtuzej, niz weekend,

nalezy stosowac¢ mix narzedzi i kanatéw, z uwzglednieniem specyfiki danego rynku.

4.4. Partnerzy do wspétpracy w realizacji dziatan promocyjnych

W realizacji dziatan oprdécz wykorzystania mozliwosci organizacyjnych potencjalnych uczestnikéw szlaku:

instytucji panstwowych (Lasy Panstwowe, WPN, DPN) i samorzadowych (m.in. miasto Szczecin - Floating

Garden, Przelewice) warto wykorzysta¢ mozliwosci i know-how partneréw prywatnych i sponsoréw. Mocnym

partnerem powinny byé Ogrody ,Hortulus” w Dobrzycy oraz Centrum Ogrodnicze Zulicki w Kotobrzegu. Kontakt

z firmami ogrodniczymi (dostarczajgcymi kwalifikowany materiat siewny, nasiona traw, warzyw, podtoza,

ziemie, asortyment narzedzi, maszyny ogrodowe, systemy nawadniajgce, doniczki produkcyjne oraz ozdobne

i artykuty gospodarstwa domowego, ogrodzenia, itp.) oraz pozyskanie do przedsiewziecia sponsoréw z branzy

ogrodniczej mozliwe jest poprzez udziat w cyklicznie odbywajgcych sie w Szczecinie Targach Roslin

i Architektury Krajobrazu ,Miasto Ogréd — Zielony design”.

Nalezy réwniez poszukiwac sojusznikow do dziatan zwigzanych z rozwojem szlaku i jego promocjg posrod

instytucji zajmujacych sie ochrong zdrowia i edukacjg (NFZ, WFOS, MEN), poniewaz kontakt z natura

wykorzystywany jest rowniez do celdw terapeutycznych, socjalizujgcych i edukacyjnych (np. oséb niewidomych,
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z zaburzeniami psychofizycznymi, uposledzeniem umystowym) z pozytywnym oddziatywaniem na emocjonalny,
umystowy oraz fizyczny stan cztowieka.

Osrodki edukacji, czy tez rewitalizowane ogrody (potencjalni partnerzy) projektowane sg réwniez tak, by
w sposob celowy zintensyfikowac oddziatywania na rézne zmysty (dostosowanie parkowych sciezek do potrzeb
0s6b niepetnosprawnych). Wykorzystanie odziatywania kwiatéw na cztowieka, jako rozweselajace, zwiekszajace
poziom zaufania, skupienia, relaksu, obnizajgce napiecie oraz wptyw roslin zielonych na ustabilizowanie stanu
emocjonalnego powoduje, ze oprdcz funkcji poznawczej moga petnié¢ podobna role jak ogrody przeznaczone do
hortiterapii i poprzez zabawy edukacyjne pomagaé¢ w budowaniu wiezi interpersonalnych. Te wtasciwosci w
rozwoju ogroddw wykorzystano w Wielkiej Brytanii i Japonii. Hortiterapia, czyli terapia ogrodnicza, jest
dziedzing socjoogrodnictwa, ktdore zajmuje sie wspotzaleznosciami miedzy ogrodnictwem a cztowiekiem.
Terapia ogrodnicza polega na wykorzystaniu ogrodnictwa do polepszenia stanu cztowieka w aspekcie
fizycznym, psychicznym, spotecznym czy poznawczym.

Dalsze aspiracje w rozwoju szlaku i turystyki ogrodowej mozna realizowaé poprzez zainicjowanie powstania
konsorcjum produktowego takiego szlaku tez w catej Polsce, konsorcjum ogrodéw przy POT — z inicjatywy WZP,
ktérego rozwdj w oparciu o sponsordw z branzy ogrodniczej przyniesie nie tylko efekty gospodarcze, ale
spoteczne i przyrodnicze.

Kolejng mozliwos¢ daje nawigzanie wspodtpracy ze Stowarzyszeniem Niemieckiego Szlaku Alei
(Arbeitsgemeinschaft Deutsche AlleenstraRe e.V. c/o Schutzgemeinschaft Deutscher Wald - Bundesverband),
ktére powstato z inicjatywy cztonkdw zwigzku motoryzacyjnego ADAC, chronigc przed zniszczeniem zabytkowe
aleje na terenie dawnego NRD oraz rozszerzajac dziatalnos¢ na teren catych Niemiec. Dzieki temu na niektoérych
odcinkach mozna oglgda¢ ponad stuletnie drzewa, a na nowszych, poniewaz prace nad rozszerzeniem drog tzw.
,wolnego ruchu” caty czas trwajg — jecha¢ w cieniu posadzonych kilka lat temu klondw, lip, morw czy brzéz.
Takie dziatania poprawiajg rowniez bezpieczenstwo na drogach stwarzajg mozliwos¢ wykorzystania bocznych
drég ,zielonych dréog” do alternatywnej, atrakcyjnej komunikacji - przemieszczania sie np. z gtebi kraju do
miejscowosci nadmorskich. Propagowana jest tym samym idea wypoczynku na tonie natury, wolnego ruchu
zielonych ulic, ktéra jest zbiezna z ideg niektérych miejscowosci - ,slow-food” i ,,slow life”.

EGHN

EUROPEAN GARDEN
HERITAGE NETWORK

Explore.

+

_ Alleenstr

5

rédto: eghn.org i alleenstrasse.com
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Nalezy réwniez rozwazy¢ udziat w pracach europejskiej sieci zrzeszajgcej parki i ogrody miejskie (European
Garden Heritage Network). Sie¢ tworzy ponad 150 parkéw i ogrodéw z catej Europ, a wsrdd nich jedyny polski
park - Park Slaski. EGHN to organizacja taczaca parki i ogrody z dziesieciu paristw europejskich. Wéréd nich
mozna znalez¢ te z Anglii, Niemiec, Francji czy Portugalii. Sg to przestrzenie o réznorodnym charakterze
i majace znaczenie dla europejskiego dziedzictwa kulturowego. Poza ogrodami i parkami EGHN tworzy takze
sie¢ powigzan miedzy ekspertami, agencjami turystycznymi i fundacjami, ktérej celem jest wspieranie ogrodéw
we wspotpracy i rozwoju.

5. Plan dziatan wdrozeniowych i promocyjnych szlaku

5.1. Zatozenia organizacyjne i czasowe planu

Przyjeto, ze budowanie, wprowadzanie na rynek szlaku ,,Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego” odbywac sie
bedzie w trzech fazach. Prace przygotowawcze zwigzane beda z przygotowaniem organizacyjnym, w nastepne;j
fazie — uruchomieniu szlaku dziatania bedg koncentrowac sie na wprowadzeniu produktu na rynek, jego
komercjalizacji we wspétpracy z podmiotami oferujgcymi poszczegdlne ustugi na szlaku i biurami turystycznymi.
W trzeciej fazie rozwoju produktu turystycznego powinno nastgpi¢ osiggniecie petnego wdrozenia

’

»Koncepcji...” i funkcjonowania na rynku pakietéw (skomercjalizowanych) ofert turystycznych. Wdrozenie
powinno rozpoczgc sie od etapu, ktdry zwigzany jest z podjeciem prac przygotowawczych majgcych na celu
zapewnienie dla szlaku zaplecza organizacyjnego, finansowego i merytorycznego, powotaniem koordynatora,
zespotu projektowo-wdrozeniowego, ,Rady Szlaku Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego”. Ponizej wskazano na

gtéwne, rekomendowane obszary koncentracji dziatan w kazdym z trzech przewidzianych okreséw realizacji:

| Etap — przypadajacy do konca 2016 roku, o charakterze formalno-organizacyjnym, zwigzany z pracami nad
powstaniem szlaku, powstaniem podmiotéw odpowiedzialnych za budowe i wprowadzanie na rynek oraz
rozwdj produktu. W tym okresie nalezy zbudowac tréjsektorowa platforme wspodtpracy, jak rowniez podjgé
dziatania w zakresie komercjalizacji produktu.

Il Etap — przypadajgcy na lata 2017-2020, o charakterze wykonawczym, zwigzany z realizacjg
poszczegdlnych dziatan.

Il Etap — przypadajacy na rok 2022 — monitoring koncowy, ewaluacja i ocena wdrozenia produktu,
zwigzana z nowym okresem finansowania, opracowanie wnioskéw dotyczacych stopnia wdrozenia oraz
efektow realizacji koncepcji produktu.

5.2. Finansowanie wdrazania i promocji szlaku

Realizacja dziatan promocyjnych moze zosta¢ sfinansowana ze s$rodkéw publicznych (Srodki krajowe:
budzet jednostek samorzadu terytorialnego, budzet panstwa) oraz innych publicznych srodkéw krajowych lub
srodkéw wspdlnotowych (gtéwnym Zrédtem bedzie ,Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020”, krajowe programy operacyjne oraz inne programy wspolnotowe) oraz ze
srodkéw prywatnych.

W przypadku ,,Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020"
dziatania zwigzane z turystyka znajdujg sie w celu tematycznym 8 - Wspieranie zatrudnienia i mobilnosci
pracownikdéw, Priorytet Inwestycyjny 8b: Wspieranie wzrostu gospodarczego sprzyjajgcego zatrudnieniu
poprzez rozwdj potencjatu endogenicznego jako elementu strategii terytorialnej dla okreslonych obszardw,
w tym poprzez przeksztatcanie upadajgcych regionéw przemystowych i zwiekszenie dostepu do okreslonych
zasobdéw naturalnych i kulturalnych oraz ich rozwdj oraz w celu tematycznym 6 - Zachowanie i ochrona
srodowiska naturalnego oraz wspieranie efektywnego gospodarowania zasobami Priorytet Inwestycyjny 6c:
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Zachowanie, ochrona, promowanie i rozwdj dziedzictwa naturalnego i kulturowego. Jesli chodzi o poszczegdlne
osie priorytetowe budowanie i wdrazanie szlaku mozna bedzie potencjalnie sfinansowaé z nastepujacych osi
priorytetowych:

e Osi priorytetowej 1, Gospodarka, Innowacje, Nowoczesne Technologie (m.in. wzmocnienie
konkurencyjnosci i innowacyjnosci MSP, tworzenie statych miejsc pracy),

e  Osi priorytetowej 4, Naturalne Otoczenie Cztowieka: (dziatanie 4.1.: Dziedzictwo kulturowe®, dziatanie
4.5.: Ksztattowanie wifasciwych postaw cztowieka wobec przyrody przez edukacjesl, dziatanie 4.6.:
Wsparcie infrastrukturalnych form ochrony przyrody i krajobrazusz, dziatanie 4.8.: Podnoszenie jakosci
tadu przestrzennego63 oraz dziatanie 4.9.: Rozwdj zasobow endogenicznych)“,

e  Osi priorytetowej 6, Rynek Pracy (w zakresie wzrostu zatrudnienia).

Srodki finansowe mozna bedzie réwniez pozyska¢ z komplementarnych programéw, np. COSME pkt 1.
Poprawa warunkéw do konkurencyjnosci i trwatosci (sustainability) przedsiebiorstw Unii, wiaczajac sektor
turystyki, oraz 2. Wzmacnianie kultury przedsiebiorczoéci w Europie i 3. Poprawa dostepu MSP do
finansowania, w formie kapitatu lub pozyczek, poprawa dostepu do rynkdw w Unii i na $wiecie. Wiekszos¢
zaproponowanych dziatan bedzie wymagac zaangazowania $rodkow budzetowych (z uwagi na to, ze nie
wszystkie dziatania bedg mogty by¢ sfinansowane ze srodkéw zewnetrznych, a te, ktére bedg mogty, wymagaé
beda réwniez zaangazowania wktadu wtasnego). Oprdcz ,,Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020” mozliwe bedzie skorzystanie ze $rodkéw wymienionych ponizej
programéw:

e ,Program Rozwoju Obszaréw Wiejskich 2014-2020":

o Priorytet 2 promocja przedsiebiorczosci, rozwdj i utatwianie edukacji, szkolenia,
wyksztatcanie umiejetnosci oraz postawy w dziedzinie przedsiebiorczosci; mobilnosé nowych
przedsiebiorcéw; wsparcie ramowych warunkéw konkurencyjnoséci i trwato$é MSP, w tym
w sektorze turystyki; nowe strategie rozwoju konkurencyjnosci i biznesu.

o Dziatanie LEADER realizuje cel szczegétowy 6B ,wspieranie lokalnego rozwoju na obszarach
wiejskich” w ramach priorytetu 6 , wspieranie wtgczenia spotecznego, ograniczenia ubdstwa
i rozwoju gospodarczego na obszarach wiejskich” poprzez wdrazanie lokalnych strategii
rozwoju (LSR). Do realizacji celéw przekrojowych w zakresie ochrony srodowiska i klimatu
przyczynig sie inwestycje w rozwdj ogdlnodostepnej i niekomercyjnej infrastruktury
turystycznej, rekreacyjnej, kulturalnej, zachowanie dziedzictwa lokalnego wpisujg sie takze

60 Oprocz jednostek samorzadu terytorialnego, ich zwigzkéw, stowarzyszen i jednostek organizacyjnych w ramach tego
dziatania projekty mogg sktada¢ réwniez m.in. przedsiebiorcy, organizacje pozarzadowe, instytucje kultury. Srodki z tego
dziatania przeznaczone sg w szczegdlnosci na konserwacje i restauracje obiektdw zabytkowych i ich promocje (w przypadku
niniejszego szlaku beda to np. prace majace na celu adaptacje zespotéw parkowo-patacowych/dworskich na obiekty
kulturalne i turystyczne).

617 grupy beneficjentdw tego dziatania wykluczone sg przedsiebiorstwa. Jednostki samorzgdu terytorialnego, ich jednostki
organizacyjne, parki krajobrazowe i rezerwaty, Lasy Panstwowe, organizacje pozarzadowe, instytucje naukowe i
partnerstwa tych podmiotéw moga aplikowa¢ w ramach tego dziatania na projekty dotyczace m.in. promocji waloréow
przyrodniczych Pomorza Zachodniego.

®2 W ramach tego dziatania projekty moga sktada¢ podmioty wymienione w opisie dziatania 4.5. Projekty mogg dotyczy¢
m.in.: tworzenia i rewitalizacji parkdw miejskich i terendw zielonych, dostosowania infrastruktury na obszarach cennych
przyrodniczo do wykorzystania w celach turystycznych (Sciezek edukacji ekologicznej, szlakdw turystycznych, punktéw
widokowych, parkingéw, miejsc biwakowych).

63 Oprécz podmiotow wykazanych w dziataniach 4.5. i 4.6. beneficjentami projektéw w dziataniu 4.8 moga by¢ réwniez
przedsiebiorstwa. W ramach tego dziatania moga by¢ przeprowadzone inwentaryzacje potencjatu przyrodniczego Pomorza
Zachodniego oraz opracowywane plany i programy ochrony przyrody.

& Projekty w tym dziataniu moga sktada¢ jednostki samorzadu terytorialnego, ich zwigzki i stowarzyszenia oraz
przedsiebiorcy. Zakres projektéw moze obejmowac m.in.: kreowanie nowych produktow turystycznych, tworzenie spdjnej
oferty w zakresie turystyki aktywnej i uzdrowiskowe;j.
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w Priorytetowe Ramy Dziatan (PAF), gdzie zaplanowano inwestycje na obszarach NATURA
2000 zwiazane z ekoturystyka i zielonymi miejscami pracy (centra edukacyjne, obstugi ruchu
turystycznego, punkty widokowe, tablice informacyjne a takze rozwdj przedsiebiorczosci
powigzanej z siecig NATURA 2000). Obszary wsparcia sg nastepujgce: rozwdj produktéw
lokalnych, zachowanie dziedzictwa Iokalnego.65
e ,Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko”: w ramach Programu moga byé¢ dofinansowane
dziatania wyznaczone w zakresie Obszaru — Zagospodarowanie przestrzeni turystycznej. Finansowane
sg duze projekty, w zwigzku, z czym moze by¢ rozpatrywane, jako Zrédto finansowania na etapie
rozbudowania produktu oraz wyjscie poza zasieg lokalny:
o 0§ 1l: Ochrona Srodowiska, w tym adaptacja do zmian klimatu
o 0s$VIII: Ochrona Dziedzictwa Kulturowego i Rozwdj Zasobow Kultury (priorytet inwestycyjny 6
c): zachowanie, ochrona, promowanie i rozwdj dziedzictwa naturalnego i kulturowego).
e ,Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa 2014-2020":
o 0S$ Il: E-administracja i otwarty urzad (Poddziatanie 2.3.2. cyfrowe udostepnianie zasobow
kultury, Dziatanie 2.4 Tworzenie ustug i aplikacji wykorzystujacych e-ustugi publiczne
i informacje sektora publicznego).

e ,Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwéj 2014-2020":

o 0$ Il Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji (Dziatanie 2.2
Wsparcie na rzecz zarzadzania strategicznego przedsiebiorstw oraz budowy przewagi
konkurencyjnej na rynku, Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych swiadczonych w srodowisku
lokalnym).

o 0S5 IV Innowacje spoteczne i wspodtpraca ponadnarodowa (Dziatanie 4.3 Wspodtpraca
ponadnarodowa).

e ,Norweskiego Mechanizmu Finansowego” oraz ,,Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru
Gospodarczego”:

o Cel: ochrona, zachowanie i udostepnianie dziedzictwa kulturowego dla przysztych pokolen
(adaptacja na cele kulturalne historycznych obiektéw i zespotow zabytkowych wraz
z otoczeniem (zakup wyposazenia moze stanowic integralng czes¢ projektu).

e ,Europejski Program Wspodtpracy Terytorialnej Meklemburgia-Pomorze Przednie/Brandenburgia/
Polska:

o O$ IV Natura i kultura: 6 cel tematyczny - zachowanie i ochrona srodowiska naturalnego oraz
wspieranie efektywnego gospodarowania zasobami (w tym m.in. wzrost atrakcyjnosci
wspodlnego dziedzictwa naturalnego i kulturowego, wspdlne utrzymanie i rozwdj
bioréznorodnosci).

e  Program Europejskiej Wspétpracy Terytorialnej ,,Potudniowy Battyk”:

o 0$ Il. Wykorzystanie potencjatu srodowiskowego i kulturowego obszaru Potudniowego
Battyku na rzecz niebieskiego i zielonego wzrostu (Cel szczegétowy 2.1 Lepsze wykorzystanie
zasobdéw naturalnych i dziedzictwa kulturowego poprzez przeksztatcenie ich
w zréwnowazone atrakcje turystyczne).

o 0$ V. Zwiekszenie zdolnosci wspotpracy podmiotéw lokalnych na obszarze Potudniowego
Battyku na rzecz niebieskiego i zielonego wzrostu (Cel szczegétowy 5 Poprawa zdolnosci do
wspotpracy lokalnych podmiotéw dziatajgcych na obszarze Potudniowego Battyku poprzez
udziat w sieciach transgranicznych).

e  Program Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej ,,Interreg Central Europe”:

65 http://www.minrol.gov.pl/Wsparcie-rolnictwa-i-rybolowstwa/PROW-2014-2020, s. 286-287.
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o 0s$ 3 Wspoétpraca w zakresie zasobéw naturalnych i kulturowych na rzecz trwatego wzrostu
gospodarczego w Europie Srodkowej (3.2 Poprawa zdolnosci zréwnowazonego
wykorzystywania zasobow i dziedzictwa kulturowego).

W osiggnieciu zaplanowanych celéow strategicznych mogg mie¢ zastosowanie réowniez nastepujgce
instrumenty finansowe:

e krajowe fundusze celowe — Ekofundusz, Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki
Wodnej, Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodne;j,

e fundusze Ministerstwa Sportu i Turystyki,

e fundusze Ministerstwa Edukacji i Nauki oraz inne Zrddta finansujgce projekty naukowo-badawcze
i wdrozeniowe,

e fundusze Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego oraz inne zrddta finansujgce projekty
w obszarze kultury i dziedzictwa narodowego,

e fundusze Ministerstwa Administracji i Cyfryzacji.

Dostepne sg rowniez inne fundusze wspdlnotowe:
e ,Program Europa dla Obywateli 2014-2020”,
e ,Program Kreatywna Europa (Kultura, Media)”,
e ,Program Horyzont 2020 (Badania naukowe)”, a takie wspomnianych wczesniej ,, Program COSME
2014-2020 (Konkurencyjnos¢ i innowacje przedsiebiorstw)”.

Uzupetnieniem Srodkéw z budzetu miast i gmin oraz unijnych powinno by¢ zaangazowanie kapitatu
przedsiebiorcéw. To witasnie przedsiebiorcy stanowi¢ bedg podstawowy motor realizacji Programu. Kluczowa
rolg samorzadu jest stymulowanie wzrostu aktywnosci przedsiebiorcéw.

5.3. Harmonogram dziatan wdrozeniowych i promocyjnych

Prezentowany ponizej projekt harmonogramu ma charakter ramowy. Oprdcz dziatann informacyjnych
i promocyjnych uwszgledniono w nim takze dziatania wdrozeniowe, warunkujgce utworzenie szlaku.
Poszczegdlne kategorie przedsiewzie¢ odnoszg sie do zapisow rozdziatdw 1-4 czeSci wdrozeniowej
»Koncepcji...”: Strategia zarzadzania, komunikacji i promocji szlaku. Ramowos$¢ harmonogramu podyktowana
jest aktualnym stanem prac nad szlakiem. W opracowaniu zaproponowano rozwigzania dotyczgce formy
zarzadzania szlakiem. Mozliwos¢ aplikowania o $rodki zewnetrzne uzalezniona jest od wyboru przez
Zamawiajacego jednej z form. Inne mozliwosci pozyskiwania bedzie miat Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego, inne za$ Zachodniopomorska Regionalna Organizacja Turystyczna lub podmiot
prywatny (programy, osie priorytetowe, dziatania, terminy nabordéw). Zamawiajgcy powinien w pierwszej
kolejnosci zaplanowac i zorganizowac dziatania dotyczace wspotpracy instytucjonalnej (wybor koordynatora,
powotanie podmiotéw zarzadzajgcych szlakiem). Kolejnym krokiem powinna by¢ weryfikacja zapiséw
»Koncepcji...” w kontekscie mozliwosci organizacyjnych, rzeczowych i finansowych podmiotéw zaangazowanych
w budowanie i wdrazanie szlaku. Dopiero wéwczas mozna bedzie ustalié, z jakich Zzrédet i w jakim czasookresie
mozna bedzie finansowal poszczegdlne dziatania wdrozeniowe i promocyjne, a takze doprecyzowad
i dopasowac¢ harmonogram do planowanych naboréw. Z uwagi na perspektywe czasowg wdrazania szlaku
trudno jest réwniez w chwili obecnej dopasowa¢ harmonogram wdrazania poszczegélnych dziatan do
mozliwosci pozyskiwania Zrodet zewnetrznych z tego wzgledu, ze harmonogramy naboru wnioskéw do
poszczegdlnych programdw nie obejmujg tak odlegtego czasu.
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Tabela 9: Ramowy harmonogram dziatan wdrozeniowych i promocyjnych.

UNLA EUROPEJSKA
EURDPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOIL REGIONALNEGD

Lp. Dziatania i zadania Adresaci Czas realizacji
Wspoétpraca Budowa formy i wspodtpracy interesariuszy rynku (w tym | OnS, Pl 11, 11l kw. 2016
instytucjo- wypracowanie modelu zarzadzania szlakiem, wyznaczenie
nalna kryteriow granicznych, ktére muszg spetnia¢ obiekty
przyjmowane do szlaku)
Powotanie szlaku — podpisanie umowy partnerskiej, deklaracja | OnS, Pl Il kw. 2016
udziatu uczestnikéw w szlaku
Powotanie i rozwoj organizacji zarzadzajacej szlakiem onS, PI 11-1V kw. 2016
Organizacja zrédet finansowanie dziatan na szlaku onsS, Pl Il kw. 2016
Il kw. 2017
Zwiekszenie dostepnosci obiektow na szlaku. onsS, PI 1I-1V kw. 2016
Wdrazanie programu porzgdkujgcego dziatanie szlaku OnS 11-1V kw. 2016
Rozwaj Organizowanie warsztatow budowy szlaku dla przedstawicieli | OnS 1111l kw. 2016
zasobow instytucji, samorzadow i podmiotéw gospodarczych
ludzkich Przygotowanie instytucji lokalnych do uczestniczenia w rozwoju | OnS, PI, OK Il kw. 2016
produktu
Organizacja szkolen w zakresie obstugi produktu turystycznego | OnS IV kw. 2016,
Uroki i Smaki Pomorza Zachodniego (okreslenie standardow | kw. 2017
obstugi turystow w obiektach)
Marketing Opracowanie i wdrozenie logo szlaku oraz systemu identyfikacji | OnS, PI, OK, TK,TZ | -V kw. 2016
i promocja wizualnej
Opracowanie wspolnej strony internetowej szlaku onS, PI, OK, TK,TZ | Il kw. 2016
Publikacja materiatéw informacyjnych i promocyjnych OonS, PI, OK, TK,TZ | Il kw. 2016
Promocja produktu na imprezach promocyjnych i targowych OK, TK,TZ I-1l kw. 2017
Prowadzenie kampanii promocyjnych OK, TK,TZ II-11l kw. 2018
Organizacja podrézy studyjnych i prasowych TK,TZ, PI Il kw. 2018
Opracowanie i wdrozenie wspdlnego kalendarza imprez OnS, PI, OK, TK,TZ | IV kw. 2016
Rozwdj dziatan dot. informacji turystycznej OnS, PI -1V kw. 2016
Prowadzenie badania marketingowych i konsumenckich OK, TK,TZ Il kw. 2017
Il kw 2017
Il kw 2018
Wizyty kontrolne w terenie (przedstawicieli koordynatora lub | OnS Il kw 2016
zewnetrznej firmy audytowej), ocena przez tajemniczego goscia Il kw 2017
realizacji standardow obstugi klienta w pracy personelu; Il kw 2018
Zagospodaro- Uporzadkowanie otoczenia obiektéw przyrodniczych, parkéw, | OK, TK,TZ Il kw. 2016
wanie ogroddw, zabytkéw Il kw. 2017
turystyczne Zagospodarowanie miejsc na szlaku OK, TK,TZ Il kw. 2016
szlaku Rozwdj bazy noclegowej i gastronomiczne;j OK, TK,TZ I -1l kw. 2017
Poprawa dostepnosci komunikacyjnej obiektow OK, TK,TZ I -1V kw. 2018
Oznakowanie szlaku przy obiektach OK, TK,TZ I -1V kw. 2018
Budowanie tras/sciezek rowerowych utatwiajgcych dostep do | OK, TK,TZ I -1V kw. 2018
miejsca na szlaku.
Rozbudowa infrastruktury okototurystycznej OK, TK,TZ I -IV kw. 2018
Przystosowanie szlaku do potrzeb turystéw niepetnosprawnych OK, TK,TZ I -1V kw. 2018

Obiekty na szlaku (OnS)
Turysci krajowi (TK)

Pozostali interesariusze (Pl)
Turysci zagraniczni (TZ)

Odwiedzajgcy- mieszkancy (OK)

Zrédto: Opracowanie 2BA doradztwo strategiczne, Forum Turystyki Regionéw i Instytut Badawczy IPC.

Szczegétowy harmonogram powinien zosta¢ opracowany (na podstawie powyzszych wytycznych) we

wspotpracy z podmiotami szlaku przez Koordynatora Szlaku. Powinien on zawiera¢ plany dziatania oraz budzet.
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Whioski i rekomendacje

Koncepcja szlaku , Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego bramg do poznania regionu” jest
logicznym potaczeniem istniejgcych juz szlakéw w spdjny system wykorzystujgcy miejsca cenne przyrodniczo,
kuchnie regionalng i zabytki. Koncepcja szlaku nawigzuje zatem do dwodch szybko rozwijajacych sie form
turystyki, tj. do turystyki przyrodniczej i turystyki kulturowej, a w szczegdlnosci do jej odmiany jaka jest
turystyka kulinarna. Turystyka kulturowa bowiem to nie tylko zwiedzanie zabytkow, muzedw, udziat
w festiwalach czy wydarzeniach sportowych. To takze poznawanie stylu zycia mieszkancéw odwiedzanych
regiondw, ich codziennych obyczajéw, spotkania z ludZzmi w réznych sytuacjach. Jedzenie w podrozy przestato
by¢ wytacznie dodatkiem do zwiedzania czy wypoczynku na plazy, jest czgsto celem samym w sobie. Dobra
kuchnia przyciagga turystéw poszukujgcych nowych doznan smakowych czy tez zainteresowanych powrotem do
tradycji. Podczas wakacji chcemy jesé¢ nie tylko dobrze, ale takze pigknie, przyjemnie, wyjgtkowo. Chcemy
poznawac inne kultury, ludzi i kraje poprzez ich oryginalne, egzotyczne smaki. Nic tak nie zbliza ludzi, jak
smacznie i pachnaco zastawiony stoéf.

Znaczenie i rola ustug gastronomicznych podczas podrdzy turystycznych nie ogranicza sie wiec tylko
i wytacznie do prostego zaspokojenie potrzeb fizjologicznych turystéw. Coraz czesciej kuchnia staje sie waznym
sktadnikiem pakietu turystycznego, znaczaco podnoszacym jego atrakcyjnosé¢, dodatkowo podkreslajgcym
wyjatkowos¢, elitarnosé i egzotyke wyjazdu. Z drugiej strony mamy tez wiele przyktadow efektywnego
wykorzystania dziedzictwa kulinarnego do aktywizacji gospodarczej catego regionu.

Tworzony szlak ,Parki, ogrody, krajobrazy, smaki Pomorza Zachodniego bramga do poznania regionu” jest
projektem wyjgtkowym, unikalnym i nowatorskim w swojej koncepcji. Wynika to z dwdch powodoéw: zaden
ze zidentyfikowanych szlakéw konkurencyjnych nie taczy w jednym produkcie dziedzictwa przyrodniczego
i kulinarnego w skali regionalnej i ponadregionalnej. Nowo powstajgcy szlak stanowié¢ bedzie produkt
turystyczny adresowany zaréwno dla turystéw indywidualnych jak i grup przebywajacych w celach
turystycznych nad Battykiem. Autorzy koncepcji zaktadajg, ze gtéwnymi odbiorcami bedg turysci zaliczani do
dwdch segmentéw wiekowych turystéw — dzieci i mfodziezy oraz dorostych.

Aby jednak szlak funkcjonowat na rynku turystycznym, niezbedne jest zaangazowanie i udziat podmiotéw
komercyjnych — przedsiebiorstw $wiadczgcych ustugi noclegowe, gastronomiczne, posiadajgcych uprawnienia
organizatora turystyki. Konieczne jest réwniez tworzenie sieci wspotpracy tych podmiotéw. Ponadto niezbedne
bedzie réwniez zaangazowanie lokalnych przewodnikéw, biur turystycznych mogacych w przysztosci
komercjalizowac oferte szlaku.

J

Mamy nadzieje, ze ,Koncepcja..” bedzie materiatem praktycznym, uzytecznym nie tylko dla
Zamawiajgcego, ale rowniez dla mieszkancow, turystéw i podmiotdw zainteresowanych wigczeniem sie

w budowanie szlaku.
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